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ZALACZNIK NR 1 DO UMOWY O WYPOZYCZENIE JEDNOSTKI POKLADOWE] —

mujt

Wazny od 01.07.2020
Operator Systemu wydaje nastepujacy Regulamin Ogélny (dalej nazywany rowniez ,Regulaminem 2°).
Artykut I
Postanowienia ogéine
Rozdziat .1
F ienie i iot r ji inu 2

1. Spotka SkyToll, a. s. zsiedzibg, Lamadskd cesta 3/B, 841 04 Bratystawa, Stowacja, REGON: 44 500 734, NIP:
2022712153, Nr VAT: SK2022712153, wpisana w oddziale rejestru handlowego prowadzonego przez Sad Rejonowy
Bratystawa 1. wydziat: Sa, pod numerem: 4646/B (dalej nazywana ,Operator Systemu") jest na podstawie ustawy nr
474/2013 Dz. U. o poborze Optat Drogowych za uzywanie Wyznaczonych Odcinkéw Drég ladowych oraz o zmianie
i uzupetnieniu niektorych ustaw w obowigzujagcym brzmieniu (zwana dalej Ustawa) oraz Umowy o $wiadczeniu
kompleksowej ustugi elektronicznego poboru Opfat Drogowych z dnia 13.01.2009 zawartej pomiedzy spotka Narodna
dialniénd spolo¢nost, a.s. o statusie prawnym Zamawiajacego aspdtka SkyToll, a. s., o statusie prawnym
Ustugodawcy/Operatora Systemu (zwana dalej ,Umowa”), upowazniong do przeprowadzania poboru Optat Drogowych,
zawierania umoéw zgodnie z przepisem § 7 i przepisem § 11 ustep 2 Ustawy, budowania miejsc dokonywania ptatnosci,
punktéw dystrybucii i punktéw kontaktowych zgodnie z przepisem § 12 ustepu 3 Ustawy, wraz z kontrolg poboru optat
drogowych zgodnie z Ustawa, atakze do celéw $wiadczenia kompleksowej ustugi elektronicznego poboru Opfat
Drogowych jest upowazniona do wypozyczania Jednostki Poktadowej.

2. Operator systemu zgodnie z wtasciwymi postanowieniami Ustawy, rozporzadzenia nr 475/2013 Dz. U., w ktdrym zostaty
okreslne odcinki autostrad, drog szybkiego ruchu, drég klasy I, drog klasy 1I, drég klasy III podlegajace optacie
drogowej, w obowigzujacym brzmieniu (zwane dalej ,Rozporzadzeniem”), rozporzadzenia nr 476/2013 Dz. U. , ktére
wykonuje niektdre postanowienia ustawy o poborze Optat Drogowych za uzywanie Wyznaczonych Odcinkéw Drég oraz
0 zmianie i uzupetnieniu niektorych ustaw w obowigzujagcym brzmieniu (zwana dalej ,Rozporzadzeniem Ogdlnym”)
i zarzadzenia rzadu nr 497/2013 Dz. U, regulujgcego sposdb obliczania Optat Drogowych, wysoko$¢ Optat Drogowych
i system rabatéw od stawek Opfat Drogowych za uzywanie Wyznaczonych Odcinkéw Drog w obowigzujacym brzmieniu
(zwane dalej ,Zarzadzeniem” - Ustawa, Rozporzadzenie, Ogdlne Rozporzadzenie i Zarzadzenie zwane dalej
»Obowigzujacym Ustawodawstwem), wydaje niniejsze Ogélne Warunki Handlowe Operatora Systemu, ktdre regulujg
kwestie w stosunku do praw i obowigzkéw Operatora Systemu, Uzytkownikéw pojazdéw, Kierowcéw pojazdéw
i Uzytkownikéw pojazddw zwolnionych z Optat Drogowych przy uzywaniu Wyznaczonych Odcinkéw Drdg , jak réwniez
stosunki prawne, ktore powstaty na podstawie zawarcia Umowy o wypozyczenie Jednostki Poktadowej, na podstawie
ktérej zostaje Jednostka Poktadowa wypozyczana w celach elektronicznego poboru Optat Drogowych.

3. Niniejszy Regulamin 2 nie dotyczy tej czedci kompleksowej ustugi elektronicznego poboru Optat Drogowych, ktdra jest
zwigzana z Uzywaniem Wyznaczonych Odcinkéw Drdg i odnosnie ktdrej Administrator Poboru Optat Drogowych wydat
odrebny regulamin ogélny (dalej nazywany ,Regulamin 1*).

4. Oprocz przypadkow, w ktdrych z kontekstu niniejszych Warunkdw Ogdlnych Operatora Sytemu nie wynika inaczej, w

Regulaminie 2:

a) wyrazy w liczbie pojedynczej obejmujg rowniez liczbe mnoga, a wyrazy w liczbie mnogiej obejmujg rowniez liczbe
pojedyncza,

b) przepisy zawierajace stowo ,akceptowal”, ,akceptacja" lub ,zgoda” badz stowa o podobnym znaczeniu wyrazajace

zgodne o$wiadczenie woli wymagaja, aby akceptacja lub zgoda miaty forme pisemna,

bez zbednej zwioki lub niezwiocznie oznacza w terminie nie dtuzszym, niz ten, ktory przy $wiadczeniu

z zachowaniem nalezytej fachowosci, ktéry mozna od okreslonej osoby sprawiedliwie i, uwzgledniajac charakter

$wiadczenia/obowigzku wymagac, jest niezbedny do realizacji okreslonego obowiazku i

pisemny” lub ,pisemnie” oznacza pisany recznie, na maszynie, wydrukowany, ewentualnie sporzadzony

elektronicznie i istniejacy w formie trwatego zapisu.

5. Tytuly poszczegdlnych artykutéw Regulaminu 2 beda miaty zastosowanie tylko dla celéw przejrzystego uktadu tekstu
i nie beda stosowane przy interpretacji poszczegdlnych postanowier Regulaminu 2.

Rozdziat 1.2
Pojecia podstawowe

Ponizsze pojecia stosowane w niniejszym Regulaminie 2 maja nastepujgce znaczenie:

a) Administrator Poboru Opfat Drogowych — administratorem poboru Optat Drogowych jest Narodna dialni¢na spolo¢nost,
a.s., z siedzibg DUbravska cesta 14, 841 04 Bratystawa, Republika Stowacka, REGON: 35 919 001, NIP: 2021937775,
VAT UE: SK2021937775, wpisana w oddziale rejestru handlowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Bratystawa I,
Wydziat: Sa, pod numerem 3518/B (zwany dalej ,Administratorem Poboru Optat Drogowych”), ktéra na podstawie
wiasciwych przepisdw ustawy nr 639/2004 Dz. U. o Narodnej dialniénej spolo¢nosti oraz o zmianie i uzupetnieniu
ustawy nr 135/1961 Dz. U. o drogach ladowych (prawo drogowe) wraz z pdzniejszymi zmianami (w brzmieniu ustawy
nr 747/2004 Dz. U.) w obowigzujacym brzmieniu i postanowienia § 12 ustgp 1 Ustawy Administratorem Poboru Opfat
Drogowych petnigcym rowniez role urzedu ds. poboru Optat Drogowych zgodnie z artykutem 2 litera k) decyzji
2009/750/WE i whasciwych przepiséw decyzji Komisji z dnia 06 pazdziernika 2009 o definicji Europejskiej Ustugi Optaty
Elektronicznej oraz o jej elementach technicznych (2009/750/WE — (Dz. Urz. UE L 268 z 13.10.2009).

b) K ustuga jcznego poboru Opfat Drogowych — to ustuga $wiadczona przez Operatora Systemu na

podstawne Ustawy i Umowy (tj. Umowy o $wiadczenie kompleksowej ustugi elektronicznego poboru Optat Drogowych

z dnia 13.01.2009 r., zawartej pomigedzy Administratorem Poboru Pptaty Drogowej o statusie prawnym Zamawiajgcego

a Operatorem systemu o statusie Ustugodawcy), przy czym zgodnie z postanowieniem §2 ustep 1 Ustawy,

elektroniczny pobdr Optat Drogowych to opfata elektronicznie obliczonej sumy wedtug kategorii pojazdu, klasy emisji

pojazdu i liczby osi pojazdu za przejechang odlegtos¢ po wyznaczonym odcinku drdg na podstawie danych uzyskanych
droga elektroniczng. Przejechana odlegto$¢ oznacza odlegto$¢ pomiedzy dwoma punktami wyznaczonego odcinka dogi
okreslonymi w przepisie wykonawczym. Pozostaje to bez wptywu na mozliwo$¢ poboru Optat Drogowych za korzystanie

z Wyznaczonego Odcinka Drogi o mniejszej dtugosci niz dtugos$¢ catego wyznaczonego odcinka drogi,

Operator Sytemu — operatorem systemu jest spotka Narodnd dial'nicnd spolocnost, a.s. lub spétka SkyToll, a.s. jako

podmiot upowazniony przez Administratora Poboru Optat Drogowych do prowadzenia poboru Optat Drogowych, jak

réwniez do zawierania uméw wedtug przepisu § 7 i przepisu § 11 ustep 2 Ustawy, wybudowania punktéw dokonywania
ptatnosci, punktow dystrybucyjnych i punktéw kontaktowych wedtug przepisu § 12 ustep 3 Ustawy wraz z kontrolg
poboru Opfat Drogowych.

Uzytkownik Pojazdu — zgodnie z przepisem § 2 ustep 3 Ustawy Uzytkownikiem Pojazdu jest osoba, ktdra jako

uzytkownik pojazdu zawarta z Administratorem Poboru Optat Drogowych lub podmiotem $wiadczagcym Europejska

Ustuge Elektronicznego Poboru Optat Drogowych umowe o korzystaniu z Wyznaczonych Odcinkéw Drég , przy czym

jesli taka umowa nie jest zawarta, za uzytkownika pojazdu uwaza sie osobe wpisang w dowodzie rejestracyjnym

pojazdu cze$¢ I iczes¢ II jako posiadacz dowodu lub taka osoba wpisana do dowodu rejestracyjnego wydanego
zagranica.

Kierowca Pojazdu — kierowca, ktory ma uprawnienia do prowadzenia pojazdu Uzytkownika Pojazdu, czego dowodzi

przedstawiajac dowdd rejestracyjny pojazdu lub karte pojazdu lub inny podobny dokument (zwany dalej ,dokumentem

Pojazdu”).

f)  Upowazniony przedstawiciel — upowaznionym przedstawiciel Uzytkownika Pojazdu to osoba upowazniona do
wystepowania w imieniu Uzytkownika Pojazdu na podstawie pisemnego petnomocnictwa z uwierzytelnionym podpisem
mocodawcy.

g) Uz k pojazdu j z uiszczania Opfat Drogowych — to uzytkownik pojazdu zgodnie

z przepisem § 3 Ustawy, przy czym optata drogowa nie jest uiszczana za uzywanie Wyznaczonych Odcinkéw Drég przez

pojazdy a) Ministerstwa Spraw Wewnetrznych Republiki Stowackiej i Policji, b) Ministerstwa Obrony Republiki

Stowackiej, c) sit zbrojnych lub formacji cywilnych panstwa wysytajacego w celu petnienia obowigzkéw stuzbowych, d)

sit zbrojnych Republiki Stowackiej i NATO, e) stuzb ratunkowych zintegrowanego systemu ratownictwa, oprécz osob

prawnych i fizycznych, ktérych przedmiotem dziatalnosci jest udzielanie pomocy przy ochronie zycia, zdrowia i majatku

w my$l odrebnego przepisu, f) zagranicznych stuzb ratunkowych uczestniczacych na podstawie zgdania organéw

panstwowych: 1. Republiki Stowackiej w pracach ratunkowych podczas nadzwyczajnych wydarzen lub uczestniczacych

w przygotowaniu obrony cywilnej na terytorium Republiki Stowackiej, 2. innego panstwa uczestniczacego w pracach

ratunkowych podczas nadzwyczajnych wydarzen, pomocy humanitarnej lub bioracych udziat w przygotowaniu obrony

cywilnej poza terytorium Republiki Stowackiej, g), administratora poboru Optat Drogowych, h) przeprowadzajacych
prace konserwacyjne Wyznaczonych Odcinkow Drdg , i) stosowanych przez osoby do przeprowadzania kontroli poboru

Optat Drogowych przez osoby upowaznione do przeprowadzania kontroli poboru opfat drogowych, j) Stowackiej Agencji

Informacyjnej, k) Strazy Wieziennej i Sadowej, 1) administracji podatkowej, m) administracji panstwowych zasobow

materialnych Republiki Stowackiej podczas petnienia zadan odrebnego przepisu n) Narodowego Banku Stowackiego

zapewniajace transport pieniedzy iinnych wartosciowych przedmiotéw, przy czym zwolnienie z uiszczania Optat

Drogowych dotyczy Uzytkownikow Pojazdéw wedtug litery c), e) do i) i m), jesli te pojazdy sa zarejestrowane w

elektronicznym systemie poboru optat drogowych zgodnie z przepisem § 10 Ustawy. Jesli pojazdy wedtug litery c), e)

do i) i m) nie sg zarejestrowane w elektronicznym systemie poboru optat drogowych wedtug przepisu § 10 Ustawy,

Uzytkownik pojazdu i Kierowca pojazdu podlegaja pod obwiazek w mysl przepisu § 9 Ustawy, Zwolnienie z Optat

Drogowych za przejazd dotyczy uzytkownikéw pojazdéw wedtug litery (h) tylko na wyznaczonych odcinkach drég, na

ktdérych pojazdy prowadza prace zwigzane z utrzymaniem drég. Zgodnie z przepisami § 3 ust. 4 Ustawy pojazd

holowany nie podlega opfacie drogowej; nie dotyczy to sytuacji, gdy jednostka poktadowa powiazana z pojazdem
ciggnionym jest wtaczona podczas holowania

Uprawniony organ — to w intencji wyznaczonychpostanowien Ustawy organ Stuzb Policyjnych Republiki Stowackiej

wykonujacy nadzor nad bezpieczenstwem i ptynnoscia ruchu drogowego,

i) Opfata drogowa — to zgodnie z przepisem § 2 Ustawy elektronicznie obliczona suma za korzystanie wyznaczonego
odcinka autostrad, drdg szybkiego ruchu, drég klasy I, drég klasy 11 i drog klasy III objetych poborem Optat Drogowych
na podstawie danych uzyskanych elektronicznie wedtug kategorii pojazdu — optate drogowg mozna pobiera¢ za
korzystanie z Wyznaczonych Odcinkow Drég przez pojazdy silnikowe o maksymalnej technicznie dopuszczalnej masie
catkowitej powyzej 3 500 kg lub zespoty pojazdéw o maksymalnej technicznie dopuszczalnej masie catkowitej powyzej
3 500 kg podane w § 4 ust. 2 lit. b) i ¢) ustawy nr 106/2018 Dz. U. o uzytkowaniu pojazdéw w ruchu drogowym oraz
0 zmianie i uzupetnieniu niektorych ustaw w obowigzujacym brzmieniu, oprécz pojazdéw silnikowych kategorii M1
i oprocz zespotdw pojazdéw tworzonych przez pojazd silnikowy kategorii M1 i N1. Dla celéw Ustawy uzywanie
Wyznaczonego Odcinka Drogi oznacza szczegdlne korzystanie z drogi wedtug osobnego przepisu, réwniez wtedy, kiedy
na takie szczegdlne korzystanie nie jest potrzebne pozwolenie. Optate drogowa mozna optaci¢ w gotdwce, przelewem
bankowym, karta ptatnicza lub w inny sposob zatwierdzony przez administratora poboru Optat Drogowych lub
uzgodniony z ustugodawca Europejskiej Ustugi Elektronicznego Poboru Optat Drogowych. Optata drogowa, oprocz
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REGULAMIN OGOLNY OPERATORA SYSTEMU

Optat Drogowych pobranej za korzystanie z Wyznaczonych Odcinkéw Drdg koncesyjnych i oprécz Optat Drogowych
pobranej za korzystanie z Wyznaczonych Odcinkéw Drog klasy 11 i drég klasy III, stanowi dochdd Narodnej dialni¢nej
spolo¢nosti, a.s. Narodna dialni¢na spolotnost, a.s. powinna wykorzysta¢ optate drogowa w celu realizacji zadan
wedtug osobnego przepisu. Optata drogowa pobrana za korzystanie z wyznaczonych odcinkéw dég koncesyjnych
pomniejszona o konieczne koszty Nérodnej dialniénej spolo¢nosti, a.s. zwigzane z zapewnieniem poboru optat
drogowych, stanowi dochéd budzetu panstwa. Dochdd budzetu paristwa z tytutu Optat Drogowych pobieranej za
uzywanie drog koncesyjnych jest przeznaczony na pokrycie wydatkéw na optacenie zobowigzan panstwa wynikajacych
zuméw koncesyjnych dotyczacych drdg koncesyjnych, zawartych pomiedzy panstwem a koncesjonariuszem. Optata
drogowa pobrana za korzystanie z Wyznaczonych Odcinkéw Drég klasy II i Wyznaczonych Odcinkow Drog klasy III,
pomniejszona o konieczne koszty Narodnej dialni¢nej spolo¢nosti, a.s. zwigzane z poborem Optat Drogowych stanowi
dochdd nadrzednej jednostki administracyjnej. Dochody nadrzednej jednostki administracyjnej ztytutu Optat
Drogowych s przeznaczone na pokrycie kosztdw imozna je wykorzystaé tylko do pokrycia kosztéw zwigzanych
z budowa, zarzadzaniem, konserwacjg, remontem i naprawa drég, ktérych jest wtascicielem. Jesli koszty administratora
poboru Optat Drogowych zwigzane z poborem Optat Drogowych na drogach klasy II iIIl sg wyzsze niz osiggane
dochody, koszty te ponosi nadrzedna jednostka administracyjna,

Niedopfata Optat Drogowych — niedoptata Optat Drogowych powstanie w zwigzku z przepisem § 2 ustep 4 Ustawy, jesli
podczas korzystania z wyznaczonych odcinkéw autostrad, drdg szybkiego ruchu, drdg Klasy I, drég klasy II oraz drog
klasy III podlegajacych optacie drogowej przez pojazd podlegajacy optacie drogowej, optata drogowa jest obliczana lub
optacana w nizszej wysokosci, w zwigzku z czym dochodzi tylko do czesciowego optacenia Optat Drogowych,
Wyznaczone Odcinki Drdg - zgodnie z przepisem § 35 ustep 2 litera a) Ustawy oraz Rozporzadzeniem, bez
uwzglednienia zatacznika, wyznaczone odcinki autostrad, drég szybkiego ruchu, drdg Klasy I, drog klasy II oraz drég
klasy 111, ktére podlegaja obDW|aszW| uiszczenia Optat Drogowych,

Pojazd p y i uiszczenia Opfat Drogowych Ilub Pojazd — to zgodnie z obowigzujacym
Ustawodawstwem pojazd podlegajacy obowigzkowi uiszczenia Optat Drogowych, doktadniej pojazd o maksymalnej
technicznie dopuszczalnej masie catkowitej powyzej 3 500 kg lub zespdt pojazdéw o maksymalnej technicznie
dopuszczalnej masie catkowitej powyzej 3 500 kg przepisach § 4 ustep 2 litera b) i c) ustawy nr 106/2018 Dz. U.
0 uzytkowaniu pojazdéw w ruchu drogowym oraz o zmianie iuzupetnieniu niektdrych ustaw w brzmieniu
obowigzujgcym, oprdcz pojazddéw silnikowych kategorii M1 oraz oprécz zespotow pojazdow, na ktére sktada sie pojazd
silnikowy kategorii M1 i N1.

Najwyzsza/najwieksza technicznie dopuszczalna catkowita masa pojazdu lub catkowita masa pojazdu — to najwyzsza
technicznie dopuszczalna catkowita masa pojazdu silnikowego, zgodnie z wtasciwymi przepisami rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2018/858 z dnia 30 maja 2018 r. w sprawie homologacji pojazdéw silnikowych i
ich przyczep oraz uktaddéw, czesci i oddzielnych zespotéw technicznych przeznaczonych do takich pojazdéw oraz o
nadzorze nad handlem z nimi, zmieniajace rozporzadzenie (WE) nr 715/2007 i (WE) nr 595/2009 i uchylajaca
dyrektywe 2007/46/WE (U. EU L 151 z 14.6.2018), aw przypadku zespotu pojazddw najwyzsza technicznie
dopuszczalna catkowita masa zespotu pojazdéw.

Obowigzek uiszczenia Optat Drogowych — to zgodnie z obowigzujacym ustawodawstwem i Umowa obowiazek, ktdry
powstaje po przejechaniu Pojazdem Wyznaczonego Odcinka Drogi lub jego czesci, wykazyny w Elektronicznym
systemie poboru Optat Drogowych zdefiniowanym pod literg q) niniejszego rozdziatu Regulaminu 2

Transakcja Opfat Drogowych — to zgodnie z obowigzujgcym ustawodawstwem i Umowa transakcja Optat Drogowych to
elektroniczny zapis danych, ktdry powstanie na podstawie oceny i przetworzenia jednego obowigzku uiszczenia Optat
Drogowych lub kombinacji kilku takich obowiazkéw. Transakcja Optat Drogowych zawiera przede wszystkim date i czas
obowigzku uiszczania Optat Drogowych, na podstawie ktérej doszto do transakgji Optat Drogowych, specyfikacje czesci
Wyznaczonego Odcinka Drogi , specyfikacje Pojazdu oraz wysoko$¢ Optat Drogowych.

Wysokosc Stawki Opfat Drogowych — to zgodnie z przepisem § 4 Ustawy i Zarzadzeniem wysoko$¢ stawki Optat
Drogowych za 1 km przejechanej odlegtosci Wyznaczonego Odcinka Drogi dla kategorii pojazddéw od 3 500 kg do
12 000 kg catkowitej masy pojazdu oraz 12 000 kg i powyzej catkowitej masy pojazdu oraz dla kategorii pojazdow
silnikowych umozliwiajacych przewdz wiecej niz dziewieciu osdb wraz z kierowca, od 3 500 kg do 12 000 kg i powyzej
catkowitej masy pojazdu oraz od 12 000 kg i powyzej catkowitej masy pojazdu,

Elektroniczny System Poboru Optat Drogowych — zbidr $rodkéw technologii komputerowe;j i telekomunikacyjnej, w tym
wyposazenia programowego i danych, ktory umozliwia przede wszystkim naliczenie Optat Drogowych przez urzadzenie
techniczne podczas jazdy Pojazdu, bez zatrzymywania, zmniejszenia predkosci lub obowiazku uzywania wyznaczonego
pasa jezdni, atakze bez koniecznosci uprzedniego wyznaczenia trasy, eksploatowany przez Operatora Systemu;
zgodnie z przepisem § 1 ustep 2 Ustawy Elektroniczny System Poboru Opfat Drogowych wykorzystuje jedng lub wiecej
z nastepujacych technologii: 1. satelitarne okreélanie potozenia, 2. taczno$¢ mobilna GSM — GPRS, 3. 5,8 GHz
technologie mikrofalowa.

Jednostka pokfadowa — to zgodnie z przepisem § 11 Ustawy elektroniczne urzadzenie techniczne o minimalnej
interoperacyjnoéci do przeprowadzania Transakcji Optat Drogowych w Elektronicznym Systemie Poboru Optat
Drogowych. Jednostka poktadowa moze by¢ potaczona z urzadzeniem rejestrujgcym Pojazdu. W pojezdzie mozna
uzywac tylko Jednostke Poktadowa i Wyposazenie Jednostki Poktadowej, ktére s oferowane do Pojazdu i przydzielone
przez Administratora Poboru Optat Drogowych lub przez osobe wyznaczong w my$l przepisu § 12 ust. 2 Ustawy lub
Administratora Europejskiej Ustugi Elektronicznego Poboru Optat Drogowych na podstawie umowy (zwany dalej
"dostawcg jednostki poktadowej"). Jednostka pokiadowa jest przyporzadkowana do pojazdu wedtug jego numeru
rejestracyjnego ijest niezbywalna. Jednostka poktadowa jest umieszczana, instalowana iuzywana w sposdb
ustanowiony w Ustawie, Regulaminie 2 iinstrukcji obstugi Jednostki Poktadowej (nieodtaczng czescig Jednostki
Poktadowej jest réwniez jej podstawowe wyposazenie przeznaczone do instalacji w Pojezdzie za pomoca gniazdka tzw.
zapalniczki samochodowej) w taki sposdb, aby umozliwiata uzyskanie danych potrzebnych do obliczenia Optat
Drogowych i do przeprowadzenia kontroli. W Jednostce Poktadowej musza by¢ ustawione dane techniczne Pojazdéw
wedtug dokumentéw Pojazdu. Jesli w dokumentach Pojazdu nie zostata podana klasa emisyjna Pojazdu, zostanie
ustawiona klasa emisyjna EURO 0, w przypadku pojazdéw posiadajacych wytacznie naped elektryczny nalezy ustawi¢
klase emisji o najnizszym dopuszczalnym poziomie emisji. Jesli przed korzystaniem Ilub podczas korzystania
z Wyznaczonych Odcinkéw Drdg dojdzie do zmiany uzywanej liczby osi Pojazdu, Uzytkownik pojazdu lub Kierowca
pojazdu bezzwiocznie przed uzyciem Wyznaczonych Odcinkédw Drég zmieni w Jednostce Poktadowej informacje o liczbie
osi w taki sposob, aby odpowiadata stanowi faktycznemu Pojazdu. Jesli podczas jazdy po Wyznaczonych Odcinkach
Drég dojdzie do awarii lub uszkodzenia Jednostki Poktadowej, Kierowca zatrzyma Pojazd w najblizszym miejscu
umozliwiajgcym bezpieczne zatrzymanie Pojazdu i zgtosi awarie lub uszkodzenie Jednostki Poktadowej dostawcy
jednostki poktadowej, a nastepnie postepuje wedtug wytycznych dostawcy jednostki poktadowej. Jesli Uzytkownik
pojazdu lub Kierowca pojazdu po zakoriczeniu jazdy stwierdzi btad w ustawieniach Jednostki Poktadowej, bezzwtocznie
przekaze dostawcy jednostki poktadowej dane potrzebne do prawidtowego obliczenia Optat Drogowych. Uzytkownik
pojazdu lub Kierowca pojazdu jest zobowigzany bezzwtocznie zgtosi¢ dostawcy jednostki poktadowej kradziez, utrate,
zniszczenie lub uszkodzenie Jednostki Poktadowej, ktdre ma wptyw na jej prawidtowe dziatanie podczas jazdy po
Wyznaczonych Odcinkach Drdg, a nastepnie jest zobowigzany postepowac zgodnie z wytycznymi dostawcy jednostki
poktadowej. Dostawca jednostki poktadowej wprowadzi informacje o kradziezy lub utracie Jednostki Poktadowej do
Elektronicznego Systemu Poboru Optat Drogowych i zablokuje/deaktywuje jednostke poktadowag bezzwlocznie po
przyjeciu zgtoszenia. Jesli Jednostka Poktadowa po kradziezy lub utracie byta uzyta przez osobe nieuprawniona,
Uzytkownik Pojazdu, do ktorego Jednostka Poktadowa jest przydzielona, optaci Optate Drogowg w peinej wysokosci
obliczonej na podstawie zapiséw w Elektronicznym Systemie Poboru Optat Drogowych za okres od chwili kradziezy lub
utraty do momentu wprowadzenia informacji o kradziezy lub utracie do Elektronicznego Systemu Poboru Opfat
Drogowych.

Instalacja Jednostki Poktadowej na state — podtaczenie Jednostki Poktadowej do systemu elektrycznego Pojazdu bez
uzycia gniazdka, tzw. zapalniczki samochodowe;j.

Umowa o korzystaniu z Wyznaczonych Odcinkow Drog — to umowa przede wszystkim zgodna z przepisem § 7 i § 8
Ustawy, na podstawi ktdrej Uzytkownikowi pojazdu przystuguje prawo do korzystania z Wyznaczonych Odcinkéw Drog
objetych elektronicznym poborem Optat Drogowych, przy czym takg umowe zawiera Uzytkownik pojazdu
z Administratorem Poboru Optat Drogowych lub dostawcg Europejskiej Ustugi Elektronicznego Poboru Optat
Drogowych. Czescia umowy o korzystaniu z Wyznaczonych Odcinkéw Drdg sa ogdlne warunki handlowe i cennik
Administratora Poboru Optat Drogowych lub dostawcy Europejskiej Ustugi Elektronicznej Ustugi Poboru Optat
Drogowych. Administrator Poboru Optat Drogowych lub dostawca Europejskiej Ustugi Elektronicznego Poboru Optat
Drogowych ma obowigzek opublikowa¢ pod swoim adresem internetowym ogdine warunki handlowe, cennik i liste
danych oraz dokumentéw, ktére nalezy przedtozy¢ w celu zawarcia Umowy o korzystaniu z Wyznaczonych Odcinkéw
Drdg . Do podstawowych informagji, ktére powinny znalez¢ sie w Umowie o korzystaniu z Wyznaczonych Odcinkéw
Drég nalezy 1. nazwa handlowa, adres miejsca prowadzenia dziatalnosci, jesli Uzytkownikiem pojazdu jest osoba
fizyczna — przedsiebiorca; jesli Uzytkownikiem pojazdu jest inna osoba fizyczna, imig, nazwisko, numer PESEL lub data
urodzenia, adres zamieszkania, narodowos¢, numer dowodu osobobistego lub paszportu, 2. nazwa lub nazwa handlowa
oraz adres siedziby, jesli Uzytkownikiem pojazdu jest osoba prawna, 3. imie i nazwisko, numer PESEL lub data
urodzenia, narodowos$¢ iadres zamieszkania kierowcy pojazdu lub upowaznionego przedstawiciela Uzytkownika
pojazdu, 4. numer dowodu osobistego lub paszportu Kierowcy pojazdu lub upowaznionego przedstawiciela i numer
dowodu osobistego oraz numer prawa jazdy Kierowcy pojazdu 5. numer REGON firmy Uzytkownika pojazdu, jesli byt
przyznany lub odpowiednik tej informacji w innym kraju, 6. numer NIP Uzytkownika pojazdu, jesli byt przydzielony, 7.
dane dotyczace zapisania Uzytkownika pojazdu do rejestru przedsiebiorcdw lub podobnego rejesru, jesli jest w takim
rejestrze zapisany, 8. numer rejestracyjny Pojazdu i kraj, w ktérym pojazd jest rejestrowany, 9. kategoria Pojazdu,
Najwieksza dopuszczalna masa catkowita pojazdu, liczba osi i klasa emisyjna Pojazdu (punkt 8 i punkt 9 tego zdania,
zwane dalej ,danymi technicznymi pojazdu”), 10. informacja o tym, czy pojazd jest wyposazony w urzadzenie lub
posiada modyfikacje, ktore mogtyby uniemozliwi¢ prawidtowe dziatanie Jednostki Poktadowej. Ogdlne Warunki
Handlowe zawierajg przede wszystkim: 1. warunki zawierania umowy, zmiany umowy i rozwigzania umowy, 2. warunki
wypozyczenia i uzywania Jednostki Poktadowej, 3. warunki ptatnosci, 4. warunki zabezpieczenia zobowigzan, 5.
regulamin sktadania reklamacji,

Umowa o wypozyczenie Jednostki Poktadowej — jest to umowa zawarta pomiedzy Operatorem Systemu
a Uzytkownikiem Pojazdu, w ktdrej Operator Systemu zobowigzuje sie do tymczasowego wypozyczenia Uzytkownikowi
Pojazdu do uzywania Jednostki Poktadowej, a Uzytkownik Pojazdu zobowigzuje sie do uzywania Jednostki Poktadowej
zgodnie z obowigzujgcym ustawodawstwem, Umowg o wypozyczeniu Jednostki Poktadowej oraz przekazania kaudji za
wypozyczong Jednostke Poktadowa.

System przedptacony — to zgodnie z obowigzujgcym ustawodawstwem iUmowa tryb, w ktdrym mozna uzywaé
Wyznaczonych Odcinkéw Drdg po uiszczeniu kaucji na pokrycie Optat Drogowych.
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w) System abonamentowy — to zgodnie z obowigzujacym ustawodawstwem iUmowg tryb, w ktérym mozna uzywac
Wyznaczonych Odcinkéw Drég przed uiszczeniem Optat Drogowych.
Infolinia — jest to linia telefoniczna Operatora Systemu, na ktérej mozna uzyskac informacje dotyczace uzywania
Wyznaczonych Odcinkéw Drdg i poboru Optat Drogowych, zgtosi¢ problemy techniczne, przewdz Jednostki Poktadowej,
kradziez, uszkodzenie lub niepoprawne dziatanie Jednostki Poktadowej oraz inne fakty dotyczace Elektronicznego
Systemu Poboru Optat Drogowych.
Punkt Kontaktowy — miejsce, w ktérym $wiadczone sa ustugi na rzecz klientdw i gdzie miedzy innymi mozna zawrze¢
Umowe o korzystaniu z Wyznaczonych Odcinkéw Drég oraz Umowe o wypozyczenie Jednostki Poktadowej w systemie
abonamentowym oraz w systemie przedptaconym.
Punkt Dystrybucyjny — to miejsce, w ktorym $wiadczone sg ustugi na rzecz klientdw i gdzie miedzy innymi mozna
Umowe o korzystaniu z Wyznaczonych Odcinkéw Drég oraz Umowe o wypozyczenie Jednostki Poktadowej w systemie
przedptaconym. W Punktach Dystrybucyjnych nie mozna zawrze¢ Umowy o korzystaniu z Wyznaczonych Odcinkéw
Drdg i Umowy o wypozyczenie jednostki poktadowej w sytemie abonamentowym.
aa) Portal Internetowy — portal/witryna internetowa (www.emyto.sk), na ktérym mozna uzyskac informacje o charakterze
ogdlnym, a za posrednictwem stron z bezpiecznym dostepem uzyskac specyficzne informacje dla danego Uzytkownika
Pojazdu, jak réwniez wypetni¢ formularz rejestracyjny, ktory jest wnioskiem o zawarcie Umowy o korzystaniu z
Wyznaczonych Odcinkéw Drég i Umowy o wypozyczenie jednostki poktadowe;j.
bb) Karta paliwowa — to karta ptatnicza akceptowana przez Operatora systemu za po$rednictwem ktorej mozna uisci¢
optaty i/lub kary umowne, jak réwniez karta ptatnicza, za posrednictwem ktorej mozna zapewni¢ zobowigzanie
uiszczenia optat w systemie abonamentowym.
cc) Karta bankowa — karta pfatnicza wystawiona przez instytucje finansowa (karta debetowa lub karta kredytowa) oraz
$rodek pfatniczy akceptowany przez Operatora systemu iza pomocg ktérego mozna uiéci¢ optaty oraz kaucje w
Punktach Kontaktowych lub w Punktach Dystrybucyjnych lub za po$rednictwem Portalu Internetowego na rzecz
Operatora systemu.
dd) Kaugia (depozyt) — depozyt finansowy, ktéry Uzytkownik Pojazdu i/lub Kierowca Pojazdu powinien ztozy¢ u Operatora
Systemu jako gwarancje zwrotu Jednostki Poktadowe;j.
ee) Rachunek bankowy uzytkownika pojazdu lub rachunek bankowy — stanowi rachunek w banku Uzytkownika pojazdu
reprezentowany przede wszystkim przez nazwe, numer rachunku w postaci IBAN oraz identyfikator banku w postaci
BIC/SWIFT,
ff) Osoba, ktdrej powierzono przeprowadzenie kontroli — zgodnie z przepisem §25 ustep 1 i2 Ustawy kontrole
przestrzegania obowiazkéw Uzytkownika pojazdu i Kierowcy pojazdu w my$l Ustawy przeprowadzajg osoby, ktérym
powierzono przeprowadzenie kontroli we wspGtpracy z organami Policji w ramach przeprowadzania nadzoru nad
bezpieczenstwem i ptynnoscig ruchu drogowego. Osobami, ktdrym powierzono przeprowadzenie kontroli s3:
(a) pracownicy Administratora Poboru Optat Drogowych,
(b) pracownicy osoby, ktérej Administrator Poboru Optat Drogowych powierzyt przeprowadzenie czynnosci wedtug § 12
ustep 2 Ustawy,
gg) Osoba Fniona przez A Poboru Opfat Drogowych — spdtka SkyToll, a. s., z siedziba, Lamacska cesta
3/B, 841 04 Bratystawa, Republika Stowacka, REGON (ICO): 44 500 734, NIP (DIC): 2022712153, VAT UE (IC DPH):
SK2022712153, wpisana w oddziale rejestru handlowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Bratystawa I Wydziat Sa,
pod numerem 4646/B, jest zgodnie z przepisem § 12 ustep 2 Ustawy oraz Umowy o $wiadczeniu kompleksowej ustugi
elektronicznego poboru Optat Drogowych z dnia 13.01.2009, zawartej pomiedzy Narodnou dial'niénou spolo¢nostou,
a.s., o statusie prawnym Zamawiajacego oraz spotkg SkyToll, a. s., o statusie prawnym Dostawcy, osoba uprawniona
przez Administratora Poboru Optat Drogowych do powadzenia poboru Optat Drogowych, jak réwniez do zawierania
uméw zgodnie z przepisem § 7 oraz przepisem § 11 ustepu 2 Ustawy, wybudowania punktow, w ktérych mozna
dokona¢ ptatnoéci, punktéw dystrybucyjnych i punktow kontaktowych wedtug przepisu § 12 ustep 3 Ustawy wraz
z kontrolg poboru Opfat Drogowych,
hh) Dzieri — oznacza dzien kalendarzowy, jesli w niniejszym Regulaminie 2 nie podano inaczej,
i) Ustawowa wysokosc odsetek za zwioke — oznacza odsetki za zwtoke od dtuznej kwoty w ustawowej wysokosci zgodnie
z przepisem § 369 ustep 2 ustawy nr 513/1991 kodeksu handlowego w obowigzujgcym brzmieniu w zwigzku
z przepisem § 1 rozporzadzenia nr 21/2013 Dz. U., ktérym wykonuja sie niektdre przepisy kodeksu handlowego w
obowigzujacym brzmieniu w nastepujacy sposdb:
1. Stopa procentowa w przypadku zwioki z ptatnoscia, ktéra jest rdwna podstawowej wysokosci stopy procentowej
Europejskiego Banku Centralnego obowigzujacej w pierwszym dniu spdznienia z ptatnoscia podwyzszonej
o dziewie¢ punktow procentowych; w taki sposéb ustalona stopa procentowa obowigzuje réwniez przez caty okres
spoznienia z ptatnoscia badz
2. wierzyciel moze wystapi¢ o odsetki za zwtoke w wysokosci podstawowych stdp procentowych Europejskiego Banku
Centralnego obowigzujacych w pierwszym dniu whasciwego pétrocza kalendarzowego, w ktdrym nastapito
opdznienie, podwyzszonej o osiem punktow procentowych; w taki sposob okreslona stopa procentowa za zwioke
bedzie miata zastosowania przez cate pétrocze kalendarzowe spéznienia.

Rozdziat 1.3
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Ogédine i gje o poboru Opfat Drogowych

Za uzywanie Wyznaczonych Odcinkéw Drog przez Pojazdy obowigzuje optata drogowa.

2. Elektroniczny pobdr Optat Drogowych za uzywanie Wyznaczonych Odcinkéw Drdg dotyczy Wyznaczonych Odcinkéw
Drég , ktre sa zgodnie z przepisem § 35 ustep 2 litera a) Ustawy wskazane w Rozporzadzeniu.

3. Elektroniczny System Poboru Opfat Drogowych zastosowany na terytorium Republiki Stowackiej wykorzystuje
pofaczenie globalnego satelitarnego systemu nawigacyjnego GNSS (Global Navigation Satellite System) do okreélenia
pofozenia Pojazdu poprzez transfer sygnatow z satelity w potaczeniu z mobilnym systemem komérkowym CN (Cellular
Network) w celu komunikacji z centralnym systemem informacyjnym przeznaczonym do naliczenia wysokosci Optat
Drogowych i odpowiedzialnym za realizacje transakcji ptatniczych.

4. Jednostki Poktadowe na podstawie znajomosci czasu, matematycznego modelu ruchu satelitéw GNSS i na podstawie
odebranych sygnatéw oblicza potozenie Pojazdu. Jesli Jednostka Poktadowa stwierdzi, ze Pojazd znajduje sie na
Wyznaczonym Odcinku Drogi , przesle dane identyfikacyjne Pojazdu i identyfikacje Wyznaczonego Odcinka Drogi , ni
ktérym znajduje sie Pojazd do centralnego systemu informacyjnego za pomoca ustug GSM (GPRS) operatora
telekomunikacyjnego. W miejscu, gdzie nie ma sygnatu GSM, dane sg przechowywane w Jednostce Poktadowej
i zostang przestane do centralnego systemu informacyjnego natychmiast po pojawieniu sie sygnatu GSM.

5. Centralny system informacyjny na podstawie danych uzyskanych z Jednostki Poktadowej danych technicznych pojazdu
(kategoria pojazdu, catkowita masa pojazdu, liczba osi, klasa emisyjna) obliczy wysoko$¢ Opfat Drogowych w oparciu
o stawki okreSlone w obowigzujacym ustawodawstwie, zwtaszcza Zarzadzeniu.

6. Optata drogowa, oprécz Optat Drogowych pobranej za uzywanie Wyznaczonych Odcinkéw Drég Koncesyjnych oraz
oprécz Optat Drogowych pobranej za uzywanie Wyznaczonych Odcinkéw Drdg klasy II oraz drdg III klasy stanowi
dochéd Administratora Poboru Optat; Optata drogowa pobrana za uzywanie Wyznaczonych Odcinkdw Drog
Koncesyjnych, obnizona o konieczne koszty Administratora Poboru Optat Drogowych zwigzane z zabezpieczeniem
poboru optat, stanowi dochdd budzetu panstwa; Optata drogowa pobrana za korzystanie z Wyznaczonych Odcinkéw
Drdg klasy II i Wyznaczonych Odcinkdw Drog klasy III, obnizona o niezbedne koszty Administratora Poboru Optat
Drogowych zwigzane z poborem Optat Drogowych, stanowi dochéd nadrzednej jednostki administracyjnej.

7. Jednostka Poktadowa ijej podstawowe akcesoria wymienione w instrukcji uzytkowania Jednostki Poktadowej sg
i pozostajg wiasnoscig Operatora Systemu.

-

Artykut IT
Up do wystep ia w imieniu Uzy Pojazdu
Rozdziat I1.1
P ie do wystep ia w imieniu Uzy Z je

1. Jedli Uzytkownikiem Pojazdu jest osoba fizyczna, to wystepuje ona samodzielnie. W przypadku, gdy osoba fizyczna nie
ma zdolnosci do czynnosci prawnych lub jej zdolno$¢ do czynnosci prawnych jest ograniczona, to w jej imieniu
wystepuje przedstawiciel ustawowy lub ustanowiony przez sad opiekun.

2. Jesli Uzytkownikiem Pojazdu jest osoba prawna, to w systemie abonamentowym w jej imieniu moze wystepowac organ
statutowy i/albo prokurent na podstawie wyciagu z rejestru handlowego lub innego rejestru i/lub osoba wystepujaca na
podstawie waznego petnomocnictwa z uwierzytelnionymi podpisami mocodawcow. W systemie przedptaconym w jej
imieniu moze wystepowac réwniez Kierowca Pojazdu na warunkach wyznaczonychw niniejszym Regulaminie 2.

3. Jedli Uzytkownikiem Pojazdu jest osoba prawna, ktora nie jest wpisana do rejestru handlowego, ale do innego
przewidzianego ustawa rejestru, to w systemie abonamentowym w jej imieniu moze wystepowac organ statutowy,
ktdry jest do tego upowazniony na podstawie wyznaczonychdokumentéw dotyczacych zatozenia/powotania spétki, lub
w jej imieniu moze wystepowac osoba dziatajaca na podstawie waznego petnomocnictwa, majacego zastosowanie w
przypadku czynnosci prawnych oraz z uwierzytelnionymi podpisami cztonkdw organu statutowego. W systemie
przedptaconym w jej imieniu moze wystepowac takze Kierowca Pojazdu na warunkach wyznaczonychw niniejszym
Regulaminie 2.

4. Umowe o wypozyczenie Jednostki Poktadowej w systemie abonamentowym moze zawrze¢, zmieni¢ lub rozwigza¢
wylacznie Uzytkownik Pojazdu lub jego Upowazniony Przedstawiciel, na podstawie pisemnego petnomocnictwa, ktére
musi mie¢ zastosowanie dla czynnosci prawnych z uwierzytelnionym podpisem, ktére nie moze by¢ starsze niz 3
miesigce.

5. W odniesieniu do Uzytkownika Pojazdu, ktorym jest wiasciciel Pojazdu lub wskazany przez niego posiadacz dowodu
rejestracyjnego, ktorzy sa wymienieni w dowodzie rejestracyjnym i uprawnieni do podejmowania decyzji odnosnie
uzywania Pojazdu, maja zastosowanie wyzej wymienione postanowienia niniejszego rozdziatu Regulaminu 2.

6. Jesli Uzytkownikiem Pojazdu lub wiacicielem Pojazdu jest wskazany posiadacz karty pojazdu, ktdry nie jest wpisany w
dowodzie rejestracyjnym i jest uprawniony do podejmowania decyzji o korzystaniu Pojazdu, w takim wypadku ma on
obowigzek przedstawi¢ pisemne potwierdzenie upowazniajace Uzytkownika Pojazdu lub Kierowce Pojazdu do uzywania
danego Pojazdu. Uprawnienie do uzytkowania Pojazdu musi mie¢ zastosowanie réwniez dla czynnosci prawnych i nie
moze byc starsze niz 3 miesiace.

7. Jedli w systemie przedptaconym na podstawie karty pojazdu lub dowodu rejestracyjnego pojazdu nie mozna uzyskac
zadnych danych dotyczacych Uzytkownika Pojazdu, to Uzytkownik Pojazdu i/lub Kierowca Pojazdu ma obowigzek
przedstawi¢ wyciag z rejestru handlowego lub innego rejestru w celu identyfikacji Uzytkownika Pojazdu.

8. Umowe o wypozyczenie Jednostki Poktadowej w systemie przedptaconym w imieniu Uzytkownika Pojazdu moze
zawrze¢, zmienic lub rozwiazac Kierowca Pojazdu, jesli w danym momencie ma upowaznienie do prowadzenia Pojazdu.
Kierowca Pojazdu ma obowigzek przedstawi¢ uprawnienie do prowadzenia Pojazdu w formie dowodu rejestracyjnego
lub karty pojazdu.

9. Na powstanie, zmiane lub wygasniecie obowiazkéw Uzytkownika Pojazdu wynikajacych z obowigzujacego
ustawodawstwa nie ma wptywu sytuacja, kiedy Kierowca Pojazdu nie miat w danym momencie uprawnien do
prowadzenia Pojazdu.

10. W razie zmiany danych podlegajacych wpisowi do rejestu handlowego lub innego rejestru, a konkretnie w przypadku
zmiany nazwy handlowej i/lub imienia i nazwiska, adresu, siedziby/miejsca prowadzenia dziatalnosci, uprawnienia do
wystepowania w czyim$ imieniu podobnego istotnego faktu, Uzytkownik Pojazdu i/lub Kierowca Pojazdu powinien
zarejestrowaé przedmiotowe zmiany w elektronicznym systemie poboru Optat Drogowych najpdzniej w ciggu 5 dni od
dnia, w ktorym zmiana miata miejsce, w ewidentny sposob lub przedstawiajac dokument o przeprowadzeniu zmiany;
szczegoty reguluje rozdziat ,Rozdziat II1.2" niniejszego Regulaminu 2.

Rozdziat I1.2
od Uzy Z jazdu przy zawierani yo Z siny inko\
drég

1. Przed zawarciem Umowy o korzystaniu z Wyznaczonych Odcinkéw Drég osoby uprawnione do zwarcia Umowy o
korzystaniu z Wyznaczonych Odcinkéw Drég zgodnie z rozdziatem ,Rozdziat I1.1" Regulaminu 2 na zadanie Operatora
Systemu maja obowigzek przedstawi¢ w celu weryfikacji danych rejestracyjnych oraz zawarcia Umowy o korzystaniu z
Wyznaczonych Odcinkéw Drdg karte pojazdu lub dowdd rejestracyjny pojazdu, wazny dowdd osobisty lub paszport
badZz inny dokument tozsamosci, wazne prawo jazdy, wyciag z rejestru handlowego lub innego rejestru badz
petnomocnictwo na pismie do reprezentowania Uzytkownika Pojazdu majace zastosowanie do czynnosci prawnych
z uwierzytelnionym podpisem petnomocnika, zaswiadczenie o rejestracji i nadaniu numeru identyfikacji podatkowej/
numeru VAT UE, jesli byto przyznane oraz dokument potwierdzajacy klase emisji Pojazdy, jesli nie jest podana w
dokumentach pojazdu.

2. Wyzej wymienione dokumenty ma Uzytkownik Pojazdu i/lub Kierowca Pojazdu obowigzek ztozy¢ réwniez w przypadku
sprawdzenia okolicznosci przy zmianie lub rozwigzaniu Umowy o korzystaniu z Wyznaczonych Odcinkéw Drdg , a takze
przy uzyskiwaniu informacji o stanie zaptaty Optat Drogowych.

3. W przypadku osdb prawnych oryginat wyciagu z rejestru handlowego lub innego rejestru, majacego zastosowanie do
czynnosci prawnych, potwierdzajacy uprawnienia do prowadzenia dziatalnosci nie moze by¢ starszy niz 3 miesiace. Jesli
Uzytkownik Pojazdu nie podlega wpisowi do rejestru handlowego lub innego rejestru, ma obowiazek przedstawi¢ akt
powotania i/lub umowe/ akt zatozycielski, ktory zawiera sposob zatozenia/powotania, dzien powstania, nazwe, siedzibe
oraz dane os6b fizycznych, ktdre s uprawnione do wystepowania w imieniu Uzytkownika Pojazdu.

4. Operator Systemu lub przez niego upowaznione osoby na podstawie zgody Uzytkownika Pojazdu i/lub Kierowcy Pojazdu

majg prawo do weryfikacji tozsamosci i poprawnosci przedstawionych dokumentéw oraz zawartych w nich danych
identyfikacyjnych.

5. Jesli osoba uprawniona do zawarcia Umowy o korzystaniu z Wyznaczonych Odcinkéw Drdg nie przediozy w celu
sprawdzenia danych rejestracyjnych i zawarcia Umowy o korzystaniu z Wyznaczonych Odcinkéw Drog na wniosek
Operatora systemu dokumentéw podanych w niniejszym rozdziale Regulaminu 2, Administrator Poboru Optat
Drogowych ma prawo odméwi¢ zawarcia, zmiany lub zakonczenia Umowy o korzystaniu z Wyznaczonych Odcinkéw
Drég .

Artykut IIT
Umowa o wypozy ie Jednostki Pokfad: j
Rozdziat ITL.1
Zawarcie Umowy w ie wypozy ia je i pokfadowej

1. Umowe o wypozyczenie Jednostki Poktadowej moze Uzytkownik Pojazdu, lub przez niego Upowazniony Przedstawiciel
i/lub Kierowca Pojazdu podpisa¢ dopiero po zawarciu Umowy o korzystaniu z Wyznaczonych Odcinkéw Drdg , przy
czym Umowe o wypozyczenie Jednostki Poktadowej mozna zawrzeé¢ wytacznie w takim samym systemie, w jakim
zawarto Umowe o korzystaniu z Wyznaczonych Odcinkéw Drég .

2. Na podstawie zawarcia Umowy o wypozyczenie Jednostki Poktadowej Uzytkownik Pojazdu, jego Upowazniony
Przedstawiciel i/lub Kierowca Pojazdu majg obowigzek bez wzgledu na wybrany system uiszczenia Optat Drogowych
whnie$¢ depozyt, jeszcze przed otrzymaniem Jednostki Poktadowej, przy czym obowigzek zaptaty Kaucji dotyczy kazdej
Jednostki Poktadowej wypozyczonej przez Operatora systemu

3. Umowe o wypozyczenie Jednostki Poktadowej w systemie abonamentowym moze zawrze¢ Uzytkownik Pojazdu lub jego
Upowazniony Przedstawiciel:

a) osobiscie w Punktach Kontaktowych lub za posrednictwem wydawcdéw Kart Paliwowych,
b) zatwierdzonych przez Operatora Systemu, ktdrych lista znajduje sie na Portalu Internetowym .

4. Umowe o wypozyczenie Jednostki Poktadowej w systemie przedptaconym moze zawrze¢ Uzytkownik Pojazdu lub jego

Upowazniony Przedstawiciel i/lub Kierowca Pojazdu osobiscie w Punktach Kontaktowych i/lub w Punktach
Dystrybucyjnych.

5. Przed zawarciem Umowy o wypozyczenie Jednostki Pokladowej osoby upowaznione do zawarcia umowy
0 wypozyczenie jednostki poktadowej zgodnie z niniejszym Regulaminem 2 musza przedtozy¢ Operatorowi Systemu
dokumenty wymienione w rozdziale ,Rozdziat II.2" niniejszego Regulaminu 2 w celu weryfikacji danych rejestracyjnych
oraz danych potrzebnych do zawarcia Umowy o wypozyczenie Jednostki Poktadowe;j.

6. Istotnymi wymogami formalnymi Umowy o wypozyczenie Jednostki Poktadowej sa:

a) dane identyfikacyjne stron umowy, zdefiniowane w wyznaczonychprzepisach Regulaminu 1, jak réwniez imie

i nazwisko, numer PESEL lub data urodzenia, adres zamieszkania/statego pobytu, obywatelstwo, numer dowodu

osobistego lub paszportu badz osoby zawierajacej Umowe o wypozyczeni u jednostki poktadowej w imieniu

Uzytkownika Pojazdu,

numer identyfikacyjny Jednostki

przyporzadkowana,

c) wysokosc i forma Depozytu w celu zapewnienia zobowigzania zwrotu Jednostki Poktadowej oraz jej akcesoria,
d) kara umowna.

7. Umowa o wypozyczenie Jednostki Poktadowej w systemie abonamentowym oprdcz spraw zdefiniowanych w punkcie 7
niniejszego rozdziatu obejmuje réwniez:

a) termin ptatnosci faktury, ktéry wynosi 14 dni, o ile nie uzgodniono z Operatorem Systemu inaczej,
b) dane kontaktowe osoby odpowiedzialnej za ksiegowos¢ oraz ptatnosci Uzytkownika Pojazdu,
c) zalecenie zainstalowania w Pojezdzie Jednostki Poktadowej na state.

b oraz numer zostata

Poktadowej rejestracyjny  Pojazdu, do ktdrego

8. Za poprawno$¢, kompletno$¢ i prawdziwos¢ wszystkich danych zawartych w Umowie o wypozyczenie Jednostki

Poktadowej ponosi odpowiedzialno$¢ Uzytkownik Pojazdu, jego Upowazniony Przedstawiciel i/lub Kierowca Pojazdu.

9. Jesli Uzytkownik pojazdu w Elektronicznym Systemie Poboru Optat Drogowych ma zarejestrowany Pojazd i jednocze$nie

dla tego pojazdu zostaty zewidencjonowane zobowigzania Uzytkownika Pojazdu wynikajace z Umowy o wypozyczenie
jednostki poktadowej, Operator Systemu moze odrzuci¢ propozycje Uzytkownika w kwestii zawarcia nowej Umowy
o wypozyczenie jednostki poktadowej lub propozycje zmiany zawartej Umowy o wypozyczenie jednostki poktadowej.

. Uzytkownik Pojazdu zwolniony od obowigzku uiszczenia Optat Drogowych zgodnie z obowigzujgcym ustawodawstwem
na czas trwania zwolnienia Pojazdu z tego obowiazku nie ma obowigzku wyposazy¢ Pojazd w Jednostke Poktadowa,
przy czym w przypadku, jesli zwolnienie Pojazdu z obowigzku uiszczania Optat Drogowych jest ograniczone
przestrzennie, Uzytkownik pojazdu zwolnionego z Optat Drogowych nie jest zobowigzany do uiszczenia Optat
Drogowych za korzystanie z Wyznaczonych Odcinkéw Drdg i wyposazenia Pojazdu w Jednostke Poktadowa wytacznie w
ramach tego przestrzennego ograniczenia.
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Rozdziat II1.2

Zmiana Umowy o wypoZy P j

1. Zmiane Umowy o wypozyczenie Jednostki Poktadowej w systemie abonamentowym moze wykona¢ Uzytkownik Pojazdu
lub jego Upowazniony Przedstawiciel w Punkcie Kontaktowym osobicie lub za posrednictwem wydawcy kart
paliwowych, przy uwzglednieniu postanowien regulujgcych zawarcie Umowy o wypozyczenie Jednostki Poktadowe;j.

2. Zmiane Umowy o wypozyczenie Jednostki Poktadowej w systemie przedptaconym moze wykona¢ takze Uzytkownik
Pojazdu, jego Upowazniony Przedstawiciel lub takze Kierowca Pojazdu w Punkcie Kontaktowym osobiscie lub w Punkcie
Dystrybucyjnym, przy stosownym wykorzystaniu postanowien regulujacych zawarcie Umowy o wypozyczenie Jednostki
Poktadowej.

3. Uzytkownik pojazdu, jego Upowazniony Przedstawiciel, a w systemie przedptaconym takze Kierowca Pojazdu ma
obowigzek w przypadku jakiejkolwiek zmiany danych zawartych w Umowie o wypozyczenie Jednostki Poktadowej
zgtosi¢ Operatorowi Systemu bezzwiocznie, najpézniej jednak w terminie do 5 dni od dnia, kiedy zmiany nastapity lub
kiedy dowiedziat sie o nich/mégt sie dowiedzie¢, przy czym Administrator Poboru Optat Drogowych/Operator Systemu
jest uprawniony do przeprowadzenia tych zmian w Elektronicznym Systemie Poboru Optat Drogowych jednostronnie, na
podstawie informacji uzyskanych o Uzytkowniku pojazdu z publicznego rejestru lub zinnej ewidencji, w ktorej
Uzytkownik Pojazdu i/lub Pojazd jest ewidencjonowany/e — pozostaje to bez wptywu na odpowiedzialno$¢ Uzytkownika
pojazdu i/lub Kierowcy pojazdu za kompletno$¢, poprawnos¢ i prawdziwos¢ wszystkich danych, ktdre sa podane w
Umowie o wypozyczenie jednostki poktadowej.

4. Zmiane catkowitej masy Pojazdu, zmiane kategorii Pojazdu, zmiane klasy emisyjnej Pojazdu zarejestrowanego,

Uzytkownik Pojazdu, jego Upowazniony Przedstawiciel lub Kierowca Pojazdu ma obowiazek zgtosi¢ Operatorowi
Systemu bezzwtocznie, najpdzniej jednak przed wjazdem na Wyznaczone Odcinki Drog. Zmiane liczby osi Pojazdu,
a zatem zmiane Pojazdu silnikowego na zespét pojazdéw uznaje sie za zgtoszong w momencie zmiany ustawienia
Jednostki Poktadowej przez Uzytkownika Pojazdu, Upowaznionego przedstawiciela lub Kierowcy Pojazdu.

5. Operator Systemu zarejestruje zmiany w elektronicznym systemie poboru Optat Drogowych bez zbednej zwioki a w
przypadku zmiany istotnych wymogéw formalnych Umowy o wypozyczenie Jednostki Poktadowej, Uzytkownik Pojazdu
i/lub Kierowca Pojazdu jest zobowigzany do zawarcia aneksu do istniejacej umowy o wypozyczenie jednostki
poktadowej lub zawrze¢ nowa Umowe o wypozyczenie Jednostki Poktadowej.

6. Uzytkownik Pojazdu i/lub Kierowca pojazdu nie sa uprawnieni do korzystania w pojezdzie z Wyznaczonych Odcinkéw
Drog do momentu zawarcia aneksu do istniejacej Umowy o uzywanie Wyznaczonych Odcinkéw Drog lub do zawarcia
nowej Umowy o uzywanie Wyznaczonych Odcinkéw Drdg, atakze do zawarcia aneksu do istniejacej Umowy
0 wypozyczeniu jednostki poktadowej lub do zawarcia nowej umowy o wypozyczeniu jednostki poktadowej

7. Jedli nastapi zmiana Uzytkownika Pojazdu zarejestrowanego w elektronicznym systemie poboru Optat Drogowych, to
nowy Uzytkownik Pojazdu, jego Upowazniony Przedstawiciel, a w systemie przedptaconym takze Kierowca Pojazdu,
przed rozpoczeciem uzywania Wyznaczonych Odcinkéw Drég ma obowigzek ponownie zwrdcic sie o rejestracje w
elektronicznym systemie poboru Optat Drogowych i przekaza¢ Operatorowi Systemu wszystkie nowe dane niezbedne do
rejestracji. Pierwotny Uzytkownik Pojazdu jest zobowiazany zwroci¢ Jednostke Poktadowa i optaci¢ wszelkie
zobowigzania na rzecz Administratora Poboru Optat Drogowych i/lub Operatora Systemu. W razie niespetnienia tego
obowigzku obowigzujg przepisy punktu 9, rozdziatu ,Rozdziat II11.1" niniejszego Regulaminu 2.

8. W przypadku zmiany danych technicznych podanych w karcie Pojazdu lub dowodzie rejestracyjnym Pojazdu;

Uzytkownik Pojazdu, jego Upowazniony Przedstawiciel, a w systemie przedptaconym takze Kierowca Pojazdu maija
obowigzek ztozy¢ wniosek o nowa rejestracje Pojazdu w elektronicznym systemie poboru Optat Drogowych a nastepnie
zawrze¢ aneks do istniejacej Umowy o wypozyczenie Jednostki Poktadowej lub nowa umowe o wypozyczenie Jednostki
Poktadowej.
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. W przypadku zmiany Pojazdu (wycofanie, dodanie) lub parametréw dotyczacych Pojazdu lub tez w przypadku wymiany

Jednostki Poktadowej, zmianie ulega Umowa o wypozyczenie Jednostki Poktadowej wylacznie w tej czesci, ktdra
dotyczy przyporzadkowania Jednostki Poktadowej do danego Pojazdu i/lub zwrdconej Jednostki Poktadowej
Rozdziat II1.3

w i e /y 0 wypoZy je je
Umowa o wypozyczenie Jednostki Poktadowej wygasa w momencie zwrdcenia sprawnej i nieuszkodzonej Jednostki
Poktadowej wraz z jej akcesoriami zdefiniowanymi w instrukcji obstugi Jednostki Poktadowej Operatorowi Systemu. Za
sprawng i nieuszkodzong Jednostke Poktadowg uwaza sie réwniez taka Jednostka Poktadowa, w stosunku do ktdrej
Operator Systemu uznat reklamacje.

. W momencie zwrotu sprawnej i nieuszkodzonej Jednostki Poktadowej wygasa tez Umowa o wypozyczenie Jednostki

Poktadowej jako cato$¢ lub tylko ta jej cze$¢ dotyczaca Pojazdu, do ktdrego byta przyporzadkowana Jednostka
Poktadowa w Elektronicznym Systemie Poboru Optat Drogowych.

. W razie wygasniecia Umowy o wypozyczenie jednostki poktadowej wygasa réwniez prawo do uzywania Wyznaczonych

Odcinkéw Drég na podstawie Umowy o korzystaniu z Wyznaczonych Odcinkéw Drdg przez Pojazd, do ktdrego zostata
zwrécona Jednostka Poktadowa przydzielona w Elektronicznym Systemie Poboru Optat Drogowych.

Umowa o korzystaniu z Wyznaczonych Odcinkédw Drog wygasa réwniez po uptywie 6 miesiecy od dnia dokonania
ostatniej Transakcji Poboru Optat Drogowych przez Jednostke Poktadowg ktora zostata przyporzadkowana do danego
Pojazdu lub w momencie jej pisemnego wypowiedzenia przez jedna ze stron umowy.

. Jezeli na podstawie Umowy o korzystaniu z Wyznaczonych Odcinkéw Drég Uzytkownik Pojazdu moze uzywal

Wyznaczonych Odcinkdw Drog za pomoca kilku swoich Pojazddw, to Umowa o korzystaniu z Wyznaczonych Odcinkéw
Drég wygasa po uptywie 6 miesiecy od dnia dokonania ostatniej Transakcji Optat Drogowych przez Jednostke
Poktadowg tylko w czesci dotyczacej Pojazdu, do ktdrego w elektronicznym systemie poboru Optat Drogowych
przyporzadkowana jest dana Jednostka Poktadowa, za posrednictwem ktdrej przez 6 miesiecy nie dokonano zadnej
Transakcji Optat Drogowych.

. W wyniku wygasniecia Umowy o uzywanie Wyznaczonych Odcinkéw Drég wygasa réwniez Umowa 0 wypozyczenie

jednostki poktadowej, przy czym Uzytkownik Pojazdu i/lub Kierowca pojazdu jest zobowigzany zwrdcié sprawng
i nieuszkodzong Jednostke Poktadowg Operatorowi Systemu , bezzwlocznie, najpdzniej w terminie do 14 dni od
wygasniecia Umowy o korzystaniu z Wyznaczonych Odcinkéw Drdg . Jesli jednostka poktadowa nie zostanie zwrécona
w ustalonym terminie, Uzytkownik pojazdu jest zobowigzany do zaptacenia na rzecz Operatora systemu kary umownej
wedtug aktualnej tabeli optat
Umowa o wypozyczenie Jednostki Poktadowej wedtug niniejszego rozdzialu wygasa wylacznie po nalezytym
i catkowitym uregulowaniu wszystkich zobowigzan wynikajacych z Umowy o wypozyczenie Jednostki Poktadowej w
systemie przedptaconym. Umowa o wypozyczenie Jednostki Poktadowej w systemie abonamentowym wchodzi w zycie
w dniu podpisania potwierdzenia o rozwigzaniu Umowy o korzystaniu z Wyznaczonych Odcinkéw Drég i skutkuje od
dnia nalezytego i catkowitego uregulowania wszystkich zobowigzarn wynikajacych z Umowy o wypozyczenie Jednostki
Poktadowej w systemie abonamentowym.

Artykut IV.
ia zwrotu Jed ki j oraz kary
Uzytkownik Pojazdu, jego Upowazniony Przedstawiciel lub w systemie przedptaconym takze Kierowca Pojazdu sa
zobowigzani do wniesienia Kaucji na rzecz Operatora Systemu za kazdg wypozyczong Jednostke Poktadowa.
Depozyt musi zosta¢ ztozony na rzecz Operatora Systemu na podstawie zawartej Umowy o wypozyczenie Jednostki
Poktadowej wytacznie przed wydaniem Jednostki Poktadowej.

. Wysoko$¢ Kaugji ustala sie na 50 euro.
. Whptate Kaucji mozna zrealizowa¢ w nastepujacy sposob:

a) w gotéwce w Punktach Kontaktowych,

b) w gotéwce w Punktach Dystrybucyjnych, jesli Jednostka Poktadowa zostata przyporzadkowana do Pojazdu, ktory
jest wymieniony w Umowie o korzystaniu z Wyznaczonych Odcinkow Drog w systemie przedptaconym,

c) przelewem bankowym na rachunek Operatora Systemu w systemie abonamentowym,

d) Karta bankowg w Punkcie Kontaktowym i/lub Punkcie Dystrybucyjnym wedtug trybu Umowy o korzystaniu z
Wyznaczonych Odcinkéw Drég , przy czym Karta bankowa musi zosta¢ akceptowana przez Operatora Systemu.
Lista Kart bankowych akceptowanych przez Operatora Systemu znajduje sie na portalu internetowym,

Kaucja zostanie zwrécona Uzytkownikowi Pojazdu, jego Upowaznionemu Przedstawicielowi i/lub Kierowcy Pojazdu w

momencie zwrotu Jednostki Poktadowej, przy czym Jednostka Poktadowa musi zosta¢ w petni sprawna i nieuszkodzona.

. Jesli Uzytkownik pojazdu i/lub kierowca pojazdu nie zwrécg Jednostki Poktadowej lub jej nie zwrdci w ustalonym

terminie lub jesli Jednostka Poktadowa zostata utracona lub skradziona, Operator systemu jest uprawniony domagac sie
prawa do kaugji i kary umownej wedtug aktualnej tabeli optat. Niezwrocong Jednostke poktadowa lub niezwrécong w
okreslonym terminie uwaza sie za zniszczong, zagubiong lub skradziong. W takim przypadku wptacone zabezpieczenie
stuzy do czesciowego zaptacenia kary umownej. Operator systemu wyda nowa Jednostke Poktadowg Uzytkownikowi
Pojazdu i/lub Kierowcy pojazdu dopiero po uiszczeniu kary umownej zdefiniowanej w niniejszym punkcie artykutu
#Artykut IV* Regulaminu 2 oraz wniesieniu nowej kaucji na rzecz Operatora Systemu za nowo wypozyczong Jednostke
Poktadowa.

. W razie uszkodzenia lub zniszczenia Jednostki Poktadowej, Operator systemu przeprowadza oceng uszkodzenia lub

zniszczenia zwréconej Jednostki Poktadowej. Na podstawie wyniku tej oceny Operator systemu jest uprawniony do
egzekwowania swojego prawa do kaucji/czesci kaugji oraz okreslonej kary umownej wedtug aktualnej tabeli opfat, przy
czym jesli z opinii wynika, ze Jednostka Poktadowa zostata zniszczona, Operator Systemu wyda nowa Jednostke
Poktadowa Uzytkownikowi Pojazdu i/lub Kierowcy pojazdu dopiero po opfaceniu kary umownej zdefiniowanej w
niniejszym punkcie artykutu ,Artykut IV* Regulaminu 2 oraz wniesieniu nowej kaucji na rzecz Operatora systemu za
nowo wypozyczong Jednostke Poktadowa.

. Jezeli Uzytkownik Pojazdu i/lub Kierowca Pojazdu nie odda akcesoriéw Jednostki Poktadowej lub ich czesci badz zwréci

uszkodzone akcesoria Jednostki Poktadowej, Operator Systemu ma prawo zastosowaé kare umowng zgodnie
z aktualnym taryfikatorem, tj. obnizy¢ kwote zwrdconej Kaugji o cene akcesoriéw nalezacych do Jednostki Poktadowej .

. Jezeli Uzytkownik Pojazdu i/lub Kierowca Pojazdu nie odda Jednostki Poktadowej wraz z baterig i/lub obudowa baterii,

w takim przypadku Jednostka Poktadowa uwaza sie za uszkodzong a Operator Systemu ma prawo do zastosowania
kary umownej zgodnie z aktualnym taryfikatorem tj. obnizenia kwoty zwréconej kaucji o optate za uszkodzong
Jednostke Poktadowa.
Artykut V
Jednostka Poktadowa

. W Pojezdzie mozna uzywac tylko Jednostke Poktadowa, ktéra zostata przyporzadkowana do tego Pojazdu przez

Operatora Systemu na podstawie Umowy o wypozyczenie Jednostki Poktadowej. Jednostka Pokiadowa jest
przyporzadkowana do pojazdu wedtug numeru rejestracyjnego i jest niezbywalna.

Operator Systemu wymaga uzywanie Jednostki Poktadowej wytgcznie z oryginalnymi akcesoriami, w przeciwnym razie
Uzytkownik Pojazdu i/lub Kierowca Pojazdu nie moze ztozy¢ zadnej reklamacji odnosnie prawidtowego funkcjonowania
Jednostki Poktadowej.

. Jednostke Poktadowa mozna uzywal wylgcznie w sposob okreslony obowigzujgcym ustawodawstwie, Regulaminie 2

oraz w instrukgji obstugi Jednostki Poktadowe;j.
Rozdziat V.1

ja i

Uzytkownik Pojazdu a w przypadku rejestracji Pojazdu w systemie przepdptaconym takze Kierowca Pojazdu ponosi
odpowiedzialno$¢ za prawidtowa instalacje i umieszczenie Jednostki Poktadowej w Pojezdzie zgodnie z obowigzujacym
ustawodawstwem i Regulaminem 2 oraz zinstrukcja obstugi Jednostki Poktadowej, w taki sposdb, aby przede
wszystkim umozliwiata uzyskanie danych potrzebnych do obliczenia Optat Drogowych i przeprowadzenia kontroli.
Poprzez instalacje Jednostki Pokiadowej rozumie sie fizyczne podfaczenie Jednostki Poktadowej do uktadu
elektrycznego Pojazdu.

Poprzez umieszczenie Jednostki Poktadowej rozumie sie ustalenie pozycji Jednostki Poktadowej na przednig szybe
Pojazdu.

. Jezeli Pojazd jest wyposazony lub przerobiony tak, ze uniemozliwia prawidtowe funkcjonowanie Jednostki Poktadowej,

Uzytkownik Pojazdu i/lub Kierowca Pojazdu maja obowigzek zapewni¢ instalacje zewnetrznej anteny dostarczanej przez
Operatora Systemu oraz podiaczenie anteny do Jednostki Poktadowej zgodnie zinstrukcjg obstugi Jednostki
Poktadowej.

. Jedli Uzytkownik Pojazdu zawart Umowe o korzystaniu z Wyznaczonych Odcinkéw Drég lub Umowe o wypozyczenie

jednostki poktadowej w systemie abonamentowym, jest uprawniony na wiasny koszt zapewni¢ instalacje Jednostki
Poktadowej w Pojezdzie na state.

Operator Systemu ma obowigzek w kazdym Punkcie Kontaktowym i Punkcie Dystrybucyjnym oraz na Portalu
Internetowym zapewni¢ opublikowanie listy autoryzowanych partneréw..

Operator Systemu w celu zapewnienia instalacji Jednostki Poktadowej na state zaleca uzycie oddzielnego oryginalnego
zestawu montazowego, ktory Uzytkownik Pojazdu moze sobie zatatwi¢ za optata w Punkcie Kontaktowym za
posrednictwem.

Rozdziat V. 2

Za prawidtowe ustawienie Jednostki Poktadowej odpowiada Uzytkownik Pojazdu a przed rozpoczeciem jazdy oraz
podczas jazdy po Wyznaczonych Odcinkach Drog takze Kierowca Pojazdu. Pod pojeciem ustawienie Jednostki
Poktadowej rozumie sie¢ wprowadzenie do Jednostki Poktadowej prawidtowych danych, przede wszystkim kategoria
Pojazdu i liczba osi.

. W momencie wypozyczenia Jednostki Poktadowej osoba upowazniona przez Operatora Systemu ustawi w Jednostce

Poktadowej na podstawie danych rejestracyjnych zdefiniowanych w Regulaminie lkategori¢ Pojazdu, catkowita mase
pojazdu, ilos¢ osi Pojazdu oraz klase emisyjng Pojazdu. Jesli w dowodzie rejestracyjnym, karcie pojazdu, certyfikacie
pojazdu, zaswiadczeniu producenta lub zaswiadczeniu przedstawiciela producenta nie jest podana klasa emisji pojazdu,
klasa emisji zostanie ustawiona na EURO 0, w przypadku pojazdow posiadajacych wytacznie naped elektryczny nalezy
ustawi¢ klase emisji o najnizszym dopuszczalnym poziomie emisji. Uzytkownik Pojazdu lub Kierowca Pojazdu sprawdzi
poprawno$¢ ustawionych danych w momencie odebrania Jednostki Poktadowej.

. Jedli przed uzywaniem lub podczas uzywania Wyznaczonych Odcinkéw Drog dojdzie do zmiany liczby osi pojazdu,

Uzytkownik Pojazdu lub Kierowca Pojazdu bezzwtocznie przed uzywaniem lub przed dalszym uzywaniem Wyznaczonych
Odcinkéw Drég w Jednostce Poktadowej zmieni informacje o liczbie osi w taki sposdb, aby odpowiadata rzeczywistemu
stanowi Pojazdu.

. Jesli z powodu niepoprawnego ustawienia Jednostki Poktadowej przez Operatora Systemu Elektroniczny system poboru

Optat Drogowych pobiera wyzsza Optate Drogowa, niz jest stawka Optat Drogowych, ktora odpowiada rzeczywistej

kategorii Pojazdu, Uzytkownik Pojazdu ma obowigzek uiszczenia Optat Drogowych obliczonej na podstawie wyzszej
stawki. Uzytkownik Pojazdu ma prawo do reklamacji niepoprawnego ustawienie Jednostki Poktadowej przez Operatora
Systemu zgodnie z regulaminem reklamagcji.

. Jesli z powodu niepoprawnego ustawienia Jednostki Poktadowej przez Uzytkownika Pojazdu i/lub Kierowce Pojazdu

Elektroniczny system poboru Optat Drogowych pobiera wyzszg Optate Drogowa, niz jest stawka Oplata Drogowej, ktdra
odpowiada rzeczywistej kategorii Pojazdu, Uzytkownik Pojazdu ma obowigzek uiszczenia Optat Drogowych obliczonej
na podstawie wyzszej stawki.

. Jezeli zmiana zarejestrowanych danych wymaga zmiany ustawienia Jednostki Poktadowej przez Operatora Systemu,

Uzytkownik Pojazdu ma obowiazek bezzwtocznie udostepni¢ Operatorowi Systemu Jednostke Poktadowa w Punkcie
Kontaktowym lub Punkcie Dystrybucyjnym wedtug wybranego systemu poboru Optat Drogowych.

Rozdziat V. 3
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. Uzytkownik Pojazdu i/lub Kierowca Pojazdu sg zobowigzani do uzywania Jednostki Poktadowej zgodnie z Ustawa,

niniejszym Regulaminem 2 oraz instrukcja obstugi Jednostki Poktadowej. Uzytkownik Pojazdu i/lub Kierowca Pojazdu
musi sprawdza¢ funkcjonowanie i poprawne ustawienie Jednostki Poktadowej przed jazda, w trakcie jazdy oraz po
zakonczeniu jazdy na Wyznaczonych Odcinkach Drdg .

Przy sprawdzaniu funkcjonowania Jednostki Poktadowej przed jazda, Kierowca Pojazdu ma obowigzek przed wjazdem
na Wyznaczone Odcinki Drog sprawdzi¢ poprawno$¢ ustawienia liczby osi pojazdu.

Kierowca Pojazdu moze wylaczy¢ sygnalizacje dzwiekowa Jednostki Poktadowej, ktéra go informuje o poprawnym
funkcjonowaniu Jednostki Poktadowej. Wytaczenie sygnalizacji dzwiekowej Jednostki Poktadowej nie zwalnia Kierowcy
Pojazdu z obowigzku sprawdzania funkcjonalnosci i poprawnego ustawienia Jednostki Potadowej podczas jazdy.
Wylaczeniem sygnalizacji dzwiekowej, Uzytkownik Pojazdu i/lub Kierowca Pojazdu nie sg zwolnieni z ponoszenia
odpowiedzialno$ci za dotrzymywanie obowigzkéw wyznaczonychw obowigzujagcym ustawodawstwie oraz niniejszym
Regulaminie 2.

. Jesli Uzytkownik Pojazdu i/lub Kierowca Pojazdu po zakonczeniu jazdy na Wyznaczonych Odcinkach Drdg stwierdzi btad

w ustawieniu Jednostki Poktadowej, ma obowigzek do bezzwiocznego powiadomienia o tym fakcie Operatora Systemu
oraz do dostarczenia mu wszystkich danych niezbednych do poprawnego obliczenia wysokosci Optat Drogowych, przy
czym w przypadku, gdy w wyniku nieprawidtowego ustawienia Jednostki Poktadowej nastagpita niedoptata Opfat
Drogowych, Uzytkownik pojazdu powinien optaci¢ powstatg niedoptate.

. Jesli wskutek niepoprawnego ustawienia Jednostki Poktadowej powstanie nadptata Optat Drogowych, Uzytkownik

Pojazdu zarzada o jej zwrot zgodnie z Regulaminem 1.

. Jesli podczas jazdy po Wyznaczonych Odcinkach Drog nastapi awaria lub uszkodzenie Jednostki Poktadowej, Kierowca

Pojazdu ma obowigzek odstawi¢ Pojazd na najblizszym miejscu, w ktdrym mozna bezpiecznie Pojazd zatrzymacé i zgtosi
Operatorowi Systemu awarig lub uszkodzenie Jednostki Poktadowej na Infolinii. W celu identyfikacji Kierowca Pojazdu
oznajmi Operatorowi Systemu swoje imie i nazwisko, nazwe handlowa lub nazwe Uzytkownika Pojazdu, numer
rejestracyjny Pojazdu oraz poda mozliwie jak najdoktadniej pozycje Pojazdu. Operator Systemu oznajmi Kierowcy
Pojazdu kod zdarzenia a Kierowca pojazdu moze kontynuowac jazde wytacznie do najblizszego Punktu Kontaktowego
lub Punktu Dystrybucyjnego wedtug instrukcji Operatora Systemu. Jesli podczas jazdy po Wyznaczonych Odcinkach
Drég w Pojezdzie jest przewozona Jednostka Poktadowa, ktora nie ma by¢ uzywana w czasie przewozu do zanotowania
Obowigzkow uiszczenia Optat Drogowych, Uzytkownik Pojazdu, do ktorego jest przewozona Jednostka Poktadowa
przyporzadkowana, musi zapewnic jej prawidtowy przewdz wedtug instrukcji Operatora Systemu podanych w instrukcji
obstugi Jednostki Poktadowej. W przypadku nie zapewnienia przewozu Jednostki Poktadowej zgodnie z instrukcjami
Operatora Systemu, Uzytkownik Pojazdu jest zobowigzany do uiszczenia Optat Drogowych obliczonej na podstawie
danych zarejestrowanych przez Elektroniczny system poboru Opfat Drogowych.

Rozdziat V. 4
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. Wiasciwe postanowienia rozdziatu ,Rozdziat V.3" niniejszego Regulaminu 2dotyczg sposobu postepowania Kierowcy

Pojazdu oraz Operatora Systemu w przypadku kradziezy, zgubienia, zniszczenia lub uszkodzenia Jednostki Poktadowej,
ktore majg wptyw na jej prawidtowe funkcjonowanie podczas jazdy po Wyznaczonych Odcinkach Drdg .

. W przypadku kradziezy, zgubienia lub zniszczenia Jednostki Poktadowej Uzytkownik Pojazdu i/lub Kierowca Pojazdu ma

obowigzek do bezzwlocznego powiadomienia Operatora Systemu o kradziezy, zgubieniu lub zniszczeniu Jednostki
Poktadowej za posrednictwem Infolini. W celu identyfikacji Uzytkownik Pojazdu i/lub Kierowca Pojazdu poda
Operatorowi Systemu swoje imie i nazwisko, imie i nazwisko lub nazwe handlowa badz nazwe Uzytkownika Pojazdu
oraz numer rejestracyjny Pojazdu. Operator Systemu poda Uzytkownikowi Pojazdu i/lub Kierowcy Pojazdu kod
zdarzenia, zarejestruje informacjg o kradziezy, utracie lub zniszczeniu Jednostki Poktadowej w Elektronicznym Systemie
Poboru Optat Drogowych oraz zablokuje/deaktywuje Jednostke Poktadowa po przyjeciu takiego zgtoszenia.

. Jedli Jednostka Poktadowa zostata uzyta po kradziezy lub zgubieniu przez nieupowazniong osobe, w takim wypadku

Uzytkownik Pojazdu, do ktdrego nalezy Jednostka Poktadowa, musi uiéci¢ optate drogowa w petnej wysokosc
obliczonej wedtug danych zapisanych w Elektronicznym systemie poboru Optat Drogowych za okres od momentu
kradziezy lub zgubienia, az do momentu zarejestrowania zawiadomienia o kradziezy lub zgubieniu przez Operatora
Systemu do Elektronicznego systemu poboru Optat Drogowych. Operator Systemu ma obowigzek do wprowadzenia do
Elektronicznego systemu pobierania Optat Drogowych zawiadomienia o kradziezy lub zgubieniu Jednostki Poktadowej
i deaktywuje Jednostke Poktadowg bezzwtocznie po zawiadomieniu o kradziezy lub zgubieniu Jednostki Poktadowej
przez Uzytkownika Pojazdu.

. W przypadku kradziezy lub zgubienia Jednostki Poktadowej ma Operator Systemu prawo w momencie deaktywacji

Jednostki Poktadowej zastosowal swoje roszczenie odnosnie Kaugji i kary umownej wedtug artykutu ,Artykut IV
niniejszego Regulaminu 2.

. W przypadku, gdy skradziona lub zgubiona Jednostka Poktadowa zostanie zwrécona Operatorowi Systemu, Operator

Systemu zwréci Uzytkownikowi Pojazdu Kaucje wedtug artykutu ,Artykut IV* niniejszego Regulaminu 2 dopiero po
zatwierdzeniu catkowitej funkcjonalnosci Jednostki Poktadowej przez autoryzowang osobe, lub jesli zwrdcona Jednostka
Poktadowa jest uszkodzona a autoryzowana osoba zatwierdzi, ze uszkodzenia nie spowodowat Uzytkownik Pojazdu.
Autoryzowang osoba jest punkt serwisowy Operatora Systemu w centralnym magazynie logistycznym i/lub punkt
serwisowy producenta Jednostek Poktadowych.

. Jedli Uzytkownik Pojazdu zada o wypozyczenie nowej Jednostki Poktadowej zamiast skradzionej, zgubionej, zniszczonej

lub uszkodzonej Jednostki Poktadowej, Operator Systemu zawrze z nim nowa Umowe o wypozyczenie Jednostki
Poktadowej lub uzgodni z nim zmiane pierwotnej Umowy o wypozyczenie Jednostki Poktadowej w czesci dotyczacej
pierwotnej Jednostki Poktadowej. Uzytkownik Pojazdu uisci Operatorowi Systemu za nowa Jednostke Poktadowa Kaucje
wedtug artykutu ,Artykut IV* niniejszego Regulaminu 2.

. Uzytkownik Pojazdu i/lub Kierowca Pojazdu sa zobowigzani do unikania sytuacji, w jakich moze dojs¢ do kradziezy,

zgubienia, zniszczenia lub uszkodzenia Jednostki Poktadowej. Uzytkownik Pojazdu i/lub Kierowca Pojazdu s w petni
odpowiedzialni za uiszczenie szkody skradzionej, zgubionej, zniszczonej lub uszkodzonej Jednostki Poktadowej.

Rozdziat V. 5
Zwrot Jednostki Pokfadowej

. Uzytkownik Pojazdu, ktéry w Elektronicznym systemie poboru Optat Drogowych stracit prawo do uzywania Jednostki

Poktadowej (poprzez wygasniecie Umowy o wypozyczenie Jednostki Poktadowej i/lub Umowy o korzystaniu z
Wyznaczonych Odcinkéw Drég ) ma obowigzek do jej zwrotu Operatorowi Systemu w stanie funkcjonalnym
i nieuszkodzonym bez zbednej zwtoki, najpdzniej jednak do 14 dni od dnia wygasniecia prawa do uzywania Jednostki
Poktadowej i to zgodnie z Umowg o wypozyczenie Jednostki Poktadowej.

. Uzytkownik Pojazdu powinien odda¢ Jednostke Poktadowg bez zbednej zwtoki, najpdzniej jednak w terminie do 21 dni,

jesli wymaga tego Operator Systemu przede wszystkim z nastepujacych powodéw technicznych lub eksploatacyjnych:

a) skonczenie cyklu trwatosci technologii lub urzadzenia, ktory jest niezbedny dla prawidtowego funkcjonowania
Jednostki Poktadowej,

b) awaria techniczno — produkcyjna, ktdéra utrudnia funkcjonowanie oraz bezawaryjnos¢ Jednostki Poktadowej ew.
stanowi zagrozenie dla Uzytkownika Pojazdu i/lub Kierowcy Pojazdu.

. Jedli Jednostka Poktadowa nie zostanie zwrdcona w wyznaczonym terminie zgodnie z niniejszym rozdziatem, jest

uwazana za zniszczong, zagubiong lub skradziong, oraz Uzytkownik Pojazdu jest zobowigzany do zaptaty
Adminstratorowi Systemu kary umownej wedtug obowigzujacego taryfikatora.

. Jesli dojdzie do zmiany Uzytkownika Pojazdu, dla ktérego Jednostka Poktadowa zostata przyporzadkowana, pierwotny

Uzytkownik Pojazdu musi oddac Jednostke Poktadowa w terminie do 5 dni od dnia, w ktérym zmiana miata miejsce.

. Jesli Umowa o wypozyczenie Jednostki Poktadowej zostata zawarta w systemie przedptaconym, Jednostke Poktadowa

mozna zwroci¢ w Punkcie Kontaktowym, Punkcie Dystrybucyjnym lub na adres podany w wezwaniu do zwrotu jednostki
poktadowej. Jesli Umowa o wypozyczenie Jednostki Poktadowej zostata zawarta w systemie abonamentowym,
Jednostke Poktadowa mozna zwrdci¢ w Punkcie Kontaktowym lub na adres podany w wezwaniu do zwrotu jednostki
poktadowej. Po zwrocie Jednostki Poktadowej osoba upowazniona przez Operatora Systemu sprawdzi funkcjonalnos¢
Jednostki Poktadowej. Jesli jest Jednostka Poktadowa nieuszkodzona i funkcjonalna, Uzytkownikowi Pojazdu powstaje
roszczenie o zwrot uiszczonej Kaucji, pod warunkiem, ze Kaucja nie zostata wykorzystana do czesciowej zaptaty kary
umownej za zniszczenie, zagubienie lub kradziez jednostki poktadowej. Jesli Jednostka Poktadowa jest uszkodzona lub
zniszczona, postepuje sie zgodnie z artykutem IV punkt 7 Regulaminu 2. Powyzsze nie dotyczy wymiany Jednostki
Poktadowej w przypadku jej awarii.

Kaucja zabezpieczajaca za zwrot jednostki poktadowej, ktore jest zwigzana z Umowa o udostepnieniu jednostki
poktadowej, zawartg w trybie przedptaconej optaty zwrotnej, zostanie zwrécona Uzytkownikowi pojazdu w gotdwce lub
przelewem bankowym na rachunek bankowy Uzytkownika pojazdu podany w Umowie o udostepnieniu jednostki
poktadowej lub aneksie do Umowy o udostepnieniu jednostki poktadowej. Kaucja zabezpieczajaca zwrot Jednostek
Poktadowych, ktére sg zwigzane z jedng Umowa o wypozyczenie Jednostki Poktadowej lub w aneksie do Umowy o
udostepnieniu jednostki poktadowej zawartej w systemie abonamentowym, zostanie zwrécona Uzytkownikowi Pojazdu
poprzez przelew bankowy na rachunek bankowy Uzytkownika pojazdu podany w Umowie o wypozyczenie Jednostki
Poktadowej lub aneksie do Umowy o udostepnieniu jednostki poktadowej. Jesli rachunek bankowy nie jest podany w
Umowie o wypozyczenie jednostki pokladowej, kaucja zabezpieczajaca zwrot Jednostek Poktadowych zostanie
zwrécona do Uzytkownika Pojazdu przelewem bankowym na rachunek bankowy podany w prawidtowo wypetnionym
Whiosku o zwrot $rodkéw finansowych doreczonym Operatorowi Systemu za posrednictwem Punktéw kontaktowych
i/lub Punktow dystrybucyjnych lub e-mailem na adres info@emyto.sk. Koszty zwigzane ze zwrotem Kaucji ponosi
Uzytkownik Pojazdu.

. W chwili zwrotu funkcjonalnej i nieuszkodzonej Jednostki Poktadowej wygasa w petni Umowa o korzystaniu z

Wyznaczonych Odcinkéw Drdg lub wygasa jej cze$¢ dotyczaca Pojazdu, do ktdrego zostata dana Jednostka Poktadowa
przyporzadkowana, réwniez Umowa o wypozyczenie Jednostki Poktadowejjako cato$¢ badz tylko czes¢, ktéra dotyczy
zwroconej Jednostki Poktadowej.
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. Jesdli Uzytkownik Pojazdu nie odda Jednostki Poktadowej wraz z akcesoriami lub odda niefunkcjonalng badz uszkodzong

Jednostke Poktadowg, w takim wypadku Operator Systemu ma prawo do Kaugji zgodnie z artykutem ,Artykut IV*
niniejszego Regulaminu 2.

. Jesli zachodzi potrzeba naprawy zwrdconej Jednostki Poktadowej, zostanie ona wykonana na koszt Uzytkownika

Pojazdu. Powyzsze nie ma zastosowania w przypadku przyjetej reklamacji Jednostki Poktadowej zgodnie z regulaminem
reklamagji.

Artykut VI
Ceny oraz warunki platnosci
Rozdziat VI. 1
Opfaty i stawki optat

Stawki optat zwigzane ze $wiadczeniem Kompleksowej ustugi elektronicznego poboru Optat Drogowych podano w
aktualnej taryfie stawki optat. Taryfa optat obowiazuje dla wszystkich Pojazddw, ktére sa zarejestrowane w
Elektronicznym systemie poboru Optat Drogowych oraz ulegajg uiszczeniu Optat Drogowych.

. Tabela opfat stanowi nieodtaczng cze$¢ Umowy o wypozyczenie jednostki poktadowej. Dla zmian tabeli optat maja

zastosowanie przepisy o zmianie niniejszego Regulaminu 2.
Obowigzek uiszczenia optat ma Uzytkownik Pojazdu.
Ceny podane w taryfie optat podano w walucie Euro wraz z podatkiem VAT.

. W systemie przedptaconym fakturuje sie optaty za ustugi przed ich $wiadczeniem, przy czym beda one $wiadczone

Uzytkownikowi Pojazdu i/lub Kierowcy Pojazdu dopiero po regularnym i na czas uisczeniu naleznych optat. W systemie
abonamentowym optaty beda fakturowane Uzytkownikowi Pojazdu dopiero po zakonczeniu nalezytego okresu
rozliczeniowego w miesiecznej fakturze wystawionej przez Operatora Systemu.

Operator Systemu moze zmieni¢ taryfe optat, przy czym aktualna obowigzujaca wersja taryfy optat znajduje sie na
Portalu Internetowym.

. W czasie $wiadczenia ustugi obowiazujg ceny i optaty podane w aktualnej obowigzujacej taryfie optat.

Rozdziat VI. 2
opfat w
Optate w systemie przedptaconym mozna uiéci¢ za pomocg nastepujacych $rodkéw ptatniczych:
a) w gotéwce w Punkcie Kontaktowym lub Punkcie Dystrybucyjnym,
b) Kartg Bankowg w Punkcie Kontaktowym, Punkcie Dystrybucyjnym za posrednictwem Portalu Internetowego lub
przy uzyciu urzadzenia samoobstugowego Wykaz akceptowanych Kart Bankowych znajduje sie na portalu
internetowym,
Kartg Paliwowa, ktérej wydawca jest akceptowany przez Operatora Systemu, w Punkcie Kontaktowym, Punkcie
Dystrybucyjnym lub przy uzyciu urzadzenia samoobstugowego. Wykaz akceptowanych Kart Paliwowych znajduje sie
na portalu internetowym.

C,

. Transakcja za pomoca Karty Bankowej i/lub Karty Paliwowej musi zosta¢ zatwierdzona przez centrum autoryzacyjne

oraz akceptowana przez wydawce Kart Bankowych lub Kart Paliwowych. W przypadku nieudanej autoryzacji ew.
nieakceptowania optaty ze strony wydawcy Karty Bankowej lub Karty Paliwowej, ma Uzytkownik Pojazdu i/lub Kierowca
Pojazdu obowiazek dokonac optaty w ktérys z innych podanych powyzej sposobéw.

. W przypadku zgubienia, kradziezy lub innego naduzycia Karty Bankowej lub Karty Paliwowej a Uzytkownik Pojazdu nie

Zlecit zablokowania karty przez jej wydawce, Operator systemu nie ponosi odpowiedzialnosci za opfaty zrealizowane
taka kartg oraz nie zwraca pieniedzy za optaty zrealizowane za pomocg takiej niezablokowanej karty, takie ptatnosci
stanowia przychdd Operatora Systemu. Powyzsze postanowienie nie wptywa na uregulowanie zobowiazan wynikajacych
z Umowy o wypozyczenie Jednostki Poktadowej.

Rozdziat VI. 3

je opfat w y

. W systemie abonamentowym mozna uregulowa¢ optaty, bedace czescia faktury, w nastepujacy sposb:

a) przelewem bankowym lub bezposrednio na rachunek Operatora Systemu,
b) w Punktach Kontaktowych za pomoca Karty Bankowej, Karty Paliwowej lub w gotowce.

. W przypadku uiszczenia optat przelewem bankowym lub ptatnoscig dokonang bezposrednio na konto Operatora

Systemu, Uzytkownik Pojazdu ma obowigzek oznaczy¢ ptatnos¢ symbolem zmiennym i symbolem statym wymienione
we wiasciwej fakturze. Symbol zmienny oraz symbol staty nalezy poda¢ na nakazie ptatniczym prawidtowo, w
przeciwnym wypadku fakture uwaza sie za uiszczong dopiero wéwczas, gdy Operator Systemu poprawnie zidentyfikuje
powyzsze identyfikatory optaty. W przypadku uiszczenia optat przelewem bankowym z zagranicy lub jesli nie mozna
wprowadzi¢ symbolu zmiennego i symbolu statego, Uzytkownik Pojazdu ma obowiazek poda¢ oba symbole referencji
ptatnika/w tytule przelewu bankowego w nastepujacej formie: VSXXXXXXXXXX/SSXXXXXXXXXX. Faktura bedzie
zawierac¢ réwniez termin ptatnosci faktury, ktdry standardowo wynosi 14 dni.
Optata musi wptyng¢ na rachunek Operatora Systemu najpdzniej w dniu uptywu terminu ptatnosci poszczegéinych
faktur.
Ewentualne nadptaty beda wytacznie w przypadku, jesli nie zostaty jednostronnie zaliczone przez Operatora sytemu na
poczet zobowigzan Uzytkownika Pojazdu, ujete w nastepnym okresie fakturowania. Jesli Uzytkownik Pojazdu chce
odzyska¢ nadptate za optaty jeszcze przed uptywem nastepnego okresu fakturowania, musi sie oto zwrécié w
pisemnym, prawidtowo wypetnionym wniosku o zwrot $rodkéw finansowych doreczonym Operatorowi Systemu. W
przypadku zadania zwrotu nadptaty w formie bezgotéwkowej, przedmiotowa nadptata zostanie przekazana na rachunek
bankowy Uzytkownika Pojazdu wskazany w Umowie o wypozyczenie jednostki poktadowej, ewentualnie przy uzyciu
rachunku bankowego podanego we wniosku o zwrot $rodkéw finansowych, jesli rachunek bankowy uzytkownika
pojazdu nie zostat podany w waznie i skutecznie zawartej Umowie o wypozyczenie jednostki poktadowej. Operator
systemu zwroci $rodki finansowe bezzwtocznie po rozpatrzeniu takiego wniosku, najpézniej jednak w terminie do 60 dni
od dnia doreczenia prawidtowo wypetnionego wniosku o zwrot $rodkéw finansowych Operatorowi Systemu. Optaty
bankowe zwigzane ze zwrotem nadptaty ponosi Uzytkownik Pojazdu.
Za poprawnos¢ danych rachunku bankowego odpowiada Uzytkownik Pojazdu

Rozdziat VI. 4

Brak zaplaty, zwloka z uiszczeniem opfat

. W przypadku spdznienia z uiszczeniem optat i/lub innych zobowigzarn Uzytkownika Pojazdu wynikajacych z Umowy

0 wypozyczenie jednostki poktadowej, Operator Systemu ma prawo do naliczenia Uzytkownikowi Pojazdu kary umownej
w wysokosci 0,1% od kwoty zalegtej za kazdy, oraz rozpoczety dzier opdznienia.

. W przypadku spéznienia z uiszczeniem optat lub innych zobowiazan, Operator Systemu przesle Uzytkownikowi Pojazdu

upomnienie. Termin ptatnosci upomnienia wynosi 14 dni.

. Jedli po uptywie terminu ptatnosci podanym w upomnieniu nalezno$¢ nie zostanie optacona, Operator Systemu ma

prawo zada¢ zaptaty nieuregulowanych naleznosci wynikajacych z Umowy o wypozyczenie Jednostki Poktadowej na
drodze sadowej.

Artykut VII

Zgodnie z przepisem § 25 ustep 1 i 2 Ustawy sprawdzanie przestrzegania zobowigzarn Uzytkownika Pojazdu i Kierowcy
pojazdu wedtug Ustawy przeprowadzajg Osoby, ktdrym powierzono sprawdzanie we wspétpracy z organami Policji w
ramach wykonywania nadzoru nad bezpieczeristwem i ptynnoécig ruchu drogowego. Osobami, ktdrym powierzono
kontrole sa:
a) pracownicy Administratora Poboru Optat Drogowych,
b) pracownicy osoby, ktdra Administrator Poboru Optat Drogowych wyznaczyt do przeprowadzania czynnosci wedtug
przepisu § 12 ustep 2 Ustawy, tj. pracownicy Operatora Systemu
Artykut VIII
Kanaty komunikacyjne
Rozdzial VIIL. 1
Ustugi na rzecz klientow
Operator Systemu zapewnia $wiadczenie ustug na rzecz klientow, ktdre obejmujg przede wszystkim Swiadczenie ustug
na rzecz Uzytkownikow Pojazdéw i/lub Kierowcéw Pojazddw zazwyczaj za posrednictwem Punktéw Kontaktowych,
Punktéw Dystrybucyjnych, Infolinii oraz kanatéw elektronicznych, a w szczegdlnosci:
a) zawieranie Uméw o wypozyczenie Jednostki Poktadowej,
b) rejestracje Pojazdéw,
c) wydawanie, wymiang i przyjmowanie Jednostek Poktadowych,
d) przyjmowanie zaptat, wraz z Kaucjami i optatami,
e) zwrot Kaugji i nadptat w gotowce,
f) przyjmowanie i rozpatrywanie reklamacji, skarg i wnioskéw
g) udostepnianie materiatéw informacyjnych oraz
h) przekazywanie informacji
Kompletne informacje dotyczace ustug na rzecz klientéw dostepne sa na portalu internetowym.

Rozdziat VIIL 2

Punkt Kontaktowy

Punkt kontaktowy $wiadczy nastepujace ustugi na rzecz Uzytkownikéw Pojazddw i/lub Kierowcéw Pojazddw w zwigzku

z Umowa o wypozyczenie Jednostki Poktadowej:

a) zawieranie, zmiany lub rozwigzanie Umowy o wypozyczenie Jednostki Poktadowej w systemie przedptaconym oraz
wypozyczenie Jednostki Poktadowej,

b) zawieranie, zmiany lub rozwigzanie Umowy o wypozyczenie Jednostki Poktadowej w systemie abonamentowym
oraz wypozyczenie Jednostki Poktadowej,

c) przyjmowanie wpfat za optaty zwigzane z ustugami Kompleksowe ustugi elektronicznego poboru Optat Drogowych,

d) przyjecie i zwrot kaucji,

e) doradztwo w zakresie elektronicznego systemu poboru Optat Drogowych,

f) przyjmowanie zgtoszen o problemach technicznych Jednostki Poktadowej oraz podstawowa diagnostyka
funkcjonalnosci Jednostki Poktadowej,

g) posredniczenie instalacji Jednostki Poktadowej na state,

h) wymiane niefunkcjonalnej Jednostki Poktadowej za Jednostke funkcjonalna,

i) przyjmowanie oraz rozpatrywanie reklamagji, skarg i wnioskéw,

j) przyjmowanie wnioskéw o zwrot Srodkdw finansowych,

k) udzielanie informacji o szczegétach rozliczenia, sporzadzanie duplikatéw dokumentdw rachunkowych, wyjasnianie
ewentualnych zastrzezen dotyczacych rozliczenia i
1) udostepnianie materiatéw informacyjnych.

2. Operator Systemu moze niektdre ustugi $wiadczone za posrednictwem Punktu Kontaktowego, $wiadczy¢ rowniez w
innym miejscu za posrednictwem swoich przedstawicieli handlowych i/lub wydawcdw Kart Paliwowych.

3. Kompletny wykaz Punktéw Kontaktowych Operatora Systemu jest dostepny na Portalu Internetowym.

Rozdziat VIIL 3
Punkt Dystrybucyjny

1. Punkt Dystrybucyjny $wiadczy nastepujace ustugi na rzecz Uzytkownikdw Pojazddw i/lub Kierowcow Pojazdéw w

zwiazku z Umowg o wypozyczenie Jednostki Poktadowej:
a) zawieranie, zmiany lub rozwigzanie Umowy o wypozyczenie Jednostki Poktadowej w systemie przedptaconymoraz
wypozyczenie Jednostki Poktadowej,
b) przyjmowanie wptat za optaty zwigzane z ustugami Kompleksowej ustugi elektronicznego poboru Optat Drogowych,
c) przyjmowanie i zwrot kaucji,
d) doradztwo w zakresie elektronicznego systemu poboru Optat Drogowych,
e) przyjmowanie zgtoszen o problemach technicznych Jednostki Poktadowej oraz podstawowa diagnostyka
funkcjonalnosci Jednostki Poktadowej,
f) wymiana niedziatajacej Jednostki poktadowej na dziatajaca
g) przyjmowanie oraz rozpatrawanie reklamagji, skarg i wnioskow,
h) przyjmowanie wnioskéw o zwrot $rodkéw finansowych oraz
i) udzielanie informacji oraz materiatéw informacyjnych.

2. W Punkcie Dystrybucyjnym nie mozna zawiera¢, zmienia¢ anulowac i/lub w inny sposéb postepowaé z Umowa
0 wypozyczenie Jednostki Poktadowej w systemie abonamentowym.

3. Kompletny wykaz Punktow Dystrybucyjnych Operatora Systemu jest dostepny na Portalu Internetowym.

Rozdziat VIIL. 4
Infolinia

1. Infolinia to linia telefoniczna dla klientdw $wiadczaca ustugi na rzecz Uzytkownika Pojazdu i/lub Kierowcy Pojazdu
catodobowo.

2. Infolinia $wiadczy nastepujace ustugi dla Uzytkownikéw Pojazdu i/lub Kierowcdw Pojazdu w zwigzku z Umowg
0 wypozyczenie Jednostki Poktadowej:

a) doradztwo w zakresie elektronicznego poboru Optat Drogowych,

b) przyjmowanie zgtoszen o problemach technicznych Jednostki Poktadowej,

c) zabezpieczenie dojazdu Pojazdu ze zgtoszonym problemem Jednostki Poktadowej do Punktu Kontaktowego lub
Punktu Dystrybucyjnego poprzez przydzielenie kodu zdarzenia,

d) przyjmowanie reklamagcji, skarg oraz wnioskow,

e) udzielanie informagji o szczegdtach rozliczenia, sporzadzanie duplikatéw dokumentéw ksiegowych, objasnianie
ewentualnych uwag dotyczacych faktur oraz

f) przyjmowanie Zzadan o przestanie materiatéw informacyjnych, duplikatbw dokumentéw rachunkowych, za
posrednictwem poczty lub poczty elektronicznej.

3. Informacje poufne, dane osobowe oraz powigzane szczegbtowe informacje dotyczace konkretnego rachunku
Uzytkownika Pojazdu beda udzielane dopiero po weryfikacji osoby dzwonigcej, ktdrej zostang przekazane pozgdane
informacje po uzyskaniu poprawnych odpowiedzi na pytania kontrolne, dotyczace wybranych danych z Umowy
0 wypozyczeniu jednostki poktadowej zadane przez pracownika Infolinii.

4. Informacje dla klientéw sg udzielane w jezyku stowackim, angielskim oraz niemieckim przez caty dobe, a w jezyku
wegierskim, rosyjskim oraz polskim w godzinach 6:00 — 22:00.

Rozdziat VIIL. 5
Portal internetowy

1. Portal internetowy $wiadczy nastepujace ustugi na rzecz Uzytkownikow Pojazddw i/lub Kierowcéw Pojazdow w zwigzku

z Umowg o wypozyczenie Jednostki Poktadowe;j:

a) przesytanie danych potrzebnych do rejestracji w elektronicznym systemie poboru Optat Drogowych,

b) przesytanie zgtoszen o problemach technicznych,

c) przesytanie reklamagji, skarg, wnioskow oraz informagji o stanie rozpatrywania sprawy,

d) udzielanie informacji o szczeg6tach rozliczenia,

e) sporzadzanie duplikatéw dokumentéw rachunkowych,

f) ogdlne informacje idokumenty do pobrania, potrzebne do rejestracji ieksploatacji Pojazdu w ramach
Elektronicznego Systemu Poboru Optat Drogowych

2. Warunkiem udostepnienia powyzszych ustug $wiadczonych na rzecz klientéw za pomoca Portalu Internetowego jest
podanie loginu oraz hasta dostepu, za pomoca ktérych informacje sg chronione przed nieupowaznionymi osobami.

3. Po zawarciu Umowy o korzystaniu z Wyznaczonych Odcinkéw Drdg i Umowy o wypozyczenie Jednostki Poktadowej
Operator System przekaze Uzytkownikowi Pojazdu na jego wniosek dane logowania do Portalu Intemmetowego
uzytkownika. Operator systemu ma obowigzek wykona¢ i zastosowaé wszelkie Srodki bezpieczenstwa tak, aby nie
dopusci¢ do naruszenia poufnosci danych rejestracyjnych przez osobe trzecig; Uzytkownik Pojazdu nie ma prawa
udostepnia¢ swojego hasta osobom trzecim.

4. Po wygasnieciu Umowy o wypozyczenie jednostki poktadowej i/lub Umowy o uzywanie Wyznaczonych Odcinkéw Drég ,
w terminie najpézniej do 60 dni od dnia wygasniecia umowy wygasa dostep do Portalu Internetowego Uzytkownika ,
a zatem réwniez login i hasto dostepu.

5. Jesli Uzytkownik Pojazdu wskaze inng osobe do dysponowania loginem i hastem dostepu, to ma réwniez obowiazek
odrebnie upowaznic te osobe do ich przyjecia i dysponowania nimi.

6. Loginy i hasta nie podlegajg przeniesieniu. Uzytkownik Pojazdu odpowiada za zastosowanie wszystkich niezbednych
$rodkdw bezpieczeristwa, aby uniemozliwi¢ dostep do danych osobom trzecim. Jedli dojdzie do udostepnienia
przedmiotowych informacji osobie trzeciej lub innego bezprawnego wykorzystania, Uzytkownik Pojazdu ma obowiazek
bezzwtocznie poinformowa¢ otym fakcie Operatora Systemu. W przypadku bezprawnego udostepnienia
przedmiotowych danych osobie trzeciej lub ich innego bezprawnego wykorzystania, Operator Systemu ma prawo
bezzwiocznie zablokowaé Uzytkownikowi Pojazdu dostep do konta na Portalu Internetowym. Operator Systemu i/lub
Administrator Poboru Optat Drogowych nie ponoszg zadnej odpowiedzialnosci za ewentualng szkode wyrzadzong
Uzytkownikowi Pojazdu w przypadkach nieupowaznionego udostepnienia i/lub wykorzystania Portalu Internetowego.

7. Jedli Uzytkownik Pojazdu zapomni login i/lub hasto dostepu, ma obowigzek bezzwiocznie poinformowac o tym
Operatora Systemu, ktdry na podstawie jego wniosku wygeneruje nowy login i/lub nowe hasto dostepu. Uzytkownik
Pojazdu ma obowigzek pokry¢ koszty zwigzane z wygenerowaniem nowego loginu i/lub hasta dostepu zgodnie
z obowiazujaca taryfa optat.

Artykut IX
Regulamin reklamacji
Rozdziat IX. 1
Postanowienia ogolne i pojecia

1. Regulamin reklamacji reguluje stosunki prawne pomigdzy Operatorem Systemu a Uzytkownikiem Pojazdu przy

rozpatrywaniu reklamacji dotyczacych poprawnosci ijakosci ustugi elektronicznego poboru Optat Drogowych

$wiadczonej na rzecz Uzytkownika pojazdu i/lub Kierowcy pojazdu.

Regulamin reklamacji podlega obowigzujgcemu ustawodawstwu, jak réwniez przede wszystkim odpowiednim

postanowieniom:

. ustawy nr 40/1964 Dz. U. Kodeksu Cywilnego w obowigzujacym brzmieniu,

. ustawy nr 513/1991 Dz. U. Kodeksu Handlowego w obowigzujacym brzmieniu oraz

. ustawy nr 99/1963 Dz. U. kodeks postepowania cywilnego w obowigzujacym brzmieniu.

Przez reklamacje do celéw niniejszego regulaminu reklamacji rozumie sie zadanie Uzytkownika Pojazdu do ponoszenia
odpowiedzialno$ci za niezadowalajaca jakos¢ i/lub nieprawidtowe $wiadczenie ustug przez Operatora Systemu, zadajac
naprawy lub rekompensaty za wadliwe $wiadczenie (dalej nazywane ,reklamacja“). Niniejszy regulamin reklamacji
odnosi sie takze do reklamacji Uzytkownikéw Pojazdéw dotyczacych nieprawidtowosci w rozliczeniu optat zwigzanych
z Kompleksowa ustugg elektronicznego poboru opaty drogowej, ktdrg $wiadczy Operator Systemu oraz ustug
zwigzanych z wypozyczeniem Jednostki Poktadowej.

7. Regulamin reklamacji stanowi integralng czes¢ niniejszego Regulaminu 2 i jest umieszczony w widocznym miejscu w
Punktach Kontaktowych i Punktach Dystrybucyjnych i jest réwniez opublikowany na Portalu Internetowym.

Rozdziat IX. 2
y i przy it ji i sposob i

1. W rozumieniu niniejszego regulaminu reklamacji Uzytkownik Pojazdu lub w prawidtowy sposéb upowazniona przez
niego osoba (dalej nazywana ,Osoba upowazniona“) moze wszczaé postepowanie reklamacyjne/ztozy¢ reklamacje w
nastepujacy sposob:

a) na podstawie prawidtowo doreczonej reklamagji w pisemnej formie ztozonej za po$rednictwem wiadomosci
mailowej na adres info@emyto.sk lub na adres siedziby Operatora Systemu,

na podstawie reklamacji ztozonej osobiécie w jednym z Punktéw Kontaktowych lub Punktéw Dystrybucyjnych, przy

czym reklamacja musi zosta¢ réwniez w tym przypadku ztozona w formie pisemnej,

c) za posrednictwem zabezpieczonego dostepu na Portalu Internetowym oraz

d) na podstawie reklamacji ztozonej telefonicznie za posrednictwem Infolinii,

e) osobiscie, jesli reklamacja dotyczy niepoprawnego dziatania Jednostki Poktadowej, wylgcznie w Punkcie
Kontaktowym lub Punkcie Dystrybucyjnym.

2. Reklamacje mozna ztozy¢ w formie pisemnej wytgcznie na druku przeznaczonym do tego celu przez Operatora Systemu
lub poprzez wypetnienie i przestanie formularza na Portalu Internetowym. Druki reklamacyjne sg do dyspozycji w
Punktach Dystrybucyjnych i Punktach Kontaktowych oraz na Portalu Internetowym.

3. Uzytkownik Pojazdu ma obowigzek poda¢ w pisemnej reklamacji powody reklamacji oraz spetni¢ wszystkie wymogi
wymienione w oficjalnym druku Operatora Systemu, przede wszystkim poda¢ imie i nazwisko lub nazwe handlowa,
adres zamieszkania ew. siedzibe spétki, REGON, numer Umowy o wypozyczenie Jednostki Poktadowej a takze jest
zobowigzany dotgczy¢ do reklamacji wszystkie dokumenty i dowody, na podstawie ktdrych zostaje ztozona reklamacja.

4. Uzytkownik Pojazdu ma prawo do ztozenia reklamacji natychmiast w chwili, w ktdrej dowiedziat sie o faktach bedacych

g

ounsw

b

dowiedzie¢ sie o fakcie bedacym przedmiotem reklamacji. W przypadku, gdy o fakcie bedacym przedmiotem reklamaciji
Kierowca Pojazdu, ktérego dotyczy reklamacja, dowiedziat sie lub mdgt sie dowiedzie¢ wczesniej niz Uzytkownik
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Pojazdu, 30 — dniowy okres sktadania reklamacji zaczyna ptyna¢ od momentu, w ktérym Kierowca Pojazdu dowiedziat

sie lub mogt sie dowiedzie¢ o niniejszym fakcie.

5. W przypadku ztozenia reklamacji w Punkcie Kontaktowym lub Punkcie Dystrybucyjnym, Operator Systemu oraz Osoba
upowazniona musza zawsze sporzadzi¢ protokdt o ztozeniu reklamacji, nastepnie Operator Systemu wystawi Osobie
upowaznionej potwierdzenie o ztozeniu reklamagji, jej tresci oraz terminach ustalonych przez regulamin reklamagji.

6. Operator Systemu zastrzega sobie prawo do odmowy przyjecia reklamacji:

a) jesli nie zostata ona ztozona w miejscu i w sposob okreslony w ninigjszym regulaminie reklamagcji i/lub jesli nie
zostata ztozona w wyznaczonym terminie,

b) jesli reklamacja jest niekompletna, niezrozumiata i/lub niejednoznaczna/nieokre$lona/anonimowa i jesli Uzytkownik
Pojazdu w ciggu 14 dni od dnia otrzymania wezwania Operatora Systemu do uzupetnienia reklamagji nie uzupetni
brakujacych danych oraz dokumentéw wymienionych w pisemnym wezwaniu lub

c) jesli dotyczy faktow, do ktdrych nie odnosi sie niniejszy regulamin reklamacji.

7. Koszty postepowania reklamacyjnego az do podjecia decyzji w sprawie reklamacji ponosi Operator systemu — co nie
obowigzuje przy jakichkolwiek kosztach Uzytkownika Pojazdu/Kierowcy Pojazdu powstatych w zwigzku
z postepowaniem reklamacyjnym.

8. W przypadku nieprzyjecia reklamacji w my$l punktu 6 niniejszego rozdziatu Regulaminu 2 postepowanie reklamacyjne
nie zostaje rozpoczete.

Rozdziat IX. 3
Czas i sposob rozpatrywania reklamacji

1. Postepowanie reklamacyjne zaczyna biec w dniu prawidtowego ztozenia/przyjecia reklamacji zgodnie z postanowieniami
niniejszego regulaminu reklamagji, ktory stanowi cze$¢ Regulaminu 1. Rozpoczecie postepowania reklamacyjnego:

a) przy przesytkach pocztowych — w dniu prawidlowego doreczenia petnej reklamacji do biura sktadania podan
siedziby Operatora Systemu (pieczatka, data dostarczenia poczty),

b) poprzez wiadomo$¢ e — mail — w najblizszym dniu roboczym nastepujacym po dniu prawidtowego dostarczenia
petnej reklamacji na adres info@emyto.sk,

c) przy osobistym doreczeniu w Punkcie Kontaktowym i Punkcie Dystrybucyjnym — w najblizszym dniu roboczym
nastepujagcym po dniu prawidlowego przyjecia petnej reklamacji w Punkcie Kontaktowym lub Punkcie
Dystrybucyjnym,

d) na Portalu Internetowym — poprzez wystanie z portalu za posrednictwem autoryzowanego dostepu — w najblizszym
dniu roboczym nastepujacym po prawidtowym wystaniu droga elektroniczng kompletnie wypetnionego formularza
reklamacyjnego za posrednictwem autoryzowanego dostepu,

e) przy prawidtowym zgtoszeniu telefonicznym — w najblizszym dniu roboczym nastepujacym po dniu wykonania

telefonu. W razie zgtoszenia reklamacji telefonicznie nie jest wymagana pisemna forma rozpatrzenia opinii.

roboczych.

3. Jedli reklamacja byta niepetna, tj. w my$l punktu 6 rozdziatu ,Rozdziat IX.2” niniejszego Regulaminu 2 byta
niekompletna i/lub niejednoznaczna i/lub anonimowa, termin rozpatrzenia reklamacji zaczyna biec od dnia kompletnego
uzupetnienia brakujacych informagji.

4. Postepowanie reklamacyjne dobiega kofica w dniu rozpatrzenia reklamacji, ktory stanowi zakoriczenie postepowania
reklamacyjnego.

5. Osoba kontaktowa Uzytkownika Pojazdu wymieniona w formularzu reklamacyjnym zostanie powiadomiona
o zakonczeniu postepowania reklamacyjnego w stanowisku przestanym na pismie przesytka polecong lub za
posrednictwem wiadomosci e — mail, ew. zamieszczonym na Portalu Internetowym z bezposrednim autoryzowanym
dostepem. Jesli reklamacja jest sktadana telefonicznie, pisemna forma rozpatrzenia nie jest wymagana. Przy zgtoszeniu
reklamadji telefonicznie, za jej rozpatrzenie uznaje sie telefoniczne poinformowanie o jej rozpatrzeniu.

6. Jedli w Umowie o wypozyczenie Jednostki Poktadowej nie podano nieobowigzkowe dane o osobie kontaktowej,
Operator Systemu wysle pisemny protokot odnosnie rozpatrzenia reklamacji na adres siedziby Uzytkownika Pojazdu.
Jesli brakuje rowniez numer telefoniczny osoby kontaktowej, Operator Systemu zatatwi reklamacje telefoniczng
z osoba, ktora ztozyta reklamacje na Infolinii.

Rozdziat IX. 4

sci w rozlic iach ustug swi ch przez O
Jednostki Pokfadowej

1. Uzytkownik Pojazdu ma obowigzek do uregulowania swoich zobowigzan wynikajacych z Umowy o wypozyczenie
Jednostki Poktadowej w terminie oraz rzetelnie i zgodnie z taryfa optat Operatora Systemu.

2. W przypadku reklamacji dotyczacych dodatkowych ustug oraz sprzedazy artykutéw konsumpcyjnych, ktore nie zostaty
podane w taryfie optat Operatora Systemu, postanowienia Regulaminu 2 o reklamacji nie majg zastosowania
a reklamacja bedzie postepowac zgodnie z postanowieniami Kodeksu Cywilnego i/lub Kodeksu Handlowego.

3. W przypadku reklamacji niefunkcjonowania lub nieprawidtowego dziatania Jednostki Poktadowej Uzytkownik Pojazdu
i/lub Kierowca Pojazdu musza postepowa¢ zgodnie z postanowieniami Obowigzujacego ustawodawstwa oraz artykutu

4. ,Rozdziat V" niniejszego Regulaminu 2 regulujacego obowigzki w przypadku stwierdzenia awarii lub niefunkcjonalnosci
Jednostki Poktadowej.

5. Jedli Uzytkownik Pojazdu i/lub Kierowca Pojazdu reklamuja niefunkcjonalno$¢ lub nieprawidtowe dziatanie Jednostki
Poktadowej, sg zobowigzani do oddania jej na diagnostyke Operatorowi Systemu. Operator Systemu uzyczy
Uzytkownikowi Pojazdu i/lub Kierowcy Pojazdu zastepcza Jednostke Poktadowa.

6. Operator Systemu sprawdzi podstawowe funkcjonowanie Jednostki Poktadowej w Punkcie Kontaktowym, jesli
Jednostka Poktadowa jest podana w Umowie o wypozyczenie Jednostki Poktadowej w systemie abonamentowym, i w
Punkcie Kontaktowym badz Punkcie Dystrybucyjnym, jesli Jednostka Poktadowa jest podana w Umowie o wyzyczenie
Jednostki Poktadowej w systemie przedptaconym.

7. Jesli pracownik Punktu Kontaktowego lub Punktu Dystrybucyjnego na podstawie diagnostyki i wizualnej kontroli
stwierdzi, ze Jednostka Poktadowa jest catkowicie lub czeSciowo niefunkcjonalna wskutek niewtasciwego Iub
nieupowaznionego uzycia, lub jesli s jawne $lady mechanicznego lub innego uszkodzenia, Operator Systemu ma prawo
do naliczenia kary umownej za uszkodzenie Jednostki Poktadowej wedtug aktualnej taryfy optat.

8. W przypadku, gdy na podstawie diagnostyki Jednostki Poktadowej zostanie stwierdzona awaria, ktorej nie spowodowat
Uzytkownik Pojazdu i/lub Kierowca Pojazdu, Operator Systemu wypozyczy zastepczg Jednostke Poktadowa bez
naliczenia optaty za diagnostyke.

9. Operator Systemu ma obowigzek wystawi¢ Uzytkownikowi Pojazdu i/lub Kierowcy Pojazdu dokumentu o wyniku
diagnostyki Jednostki Poktadowej do 30 dni od dnia przyjecia reklamacji.

o ile strony nie uzgodnia inaczej i jesli Jednostka Poktadowa w chwili jej reklamacji nie wykazuje zadnych widocznych
objawéw mechanicznego uszkodzenia, niewtasciwego uzytkowania lub nieupowaznionej manipulacji, Uzytkownik
Pojazdu i/lub Kierowca Pojazdu moze wymaga¢ na okres potrzebny do diagnostyki Jednostki Poktadowej
0 wypozyczenie zastepczej Jednostki Poktadowej zgodnie z niniejszym Regulaminem 2.

. Jedli Uzytkownik Pojazdu i/lub Kierowca Pojazdu nie zgadza sie z wynikiem diagnostyki, moze poda¢ odwotanie, w
przypadku ktorego Operator Systemu postepuje zgodnie z postanowieniami Regulaminu 2 o rozpatrywaniu reklamacji.

. Jesli wynikiem postepowania reklamacyjnego jest stwierdzenie uszkodzenia lub zniszczenia Jednostki Poktadowej
spowodowane przez Uzytkownika Pojazdu i/lub Kierowce Pojazdu, Operator Systemu ma prawo do zastosowania kary
umownej w rozumieniu niniejszego Regulaminu 2.
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Rozdziat IX.5
Skargi i kwestie sporne

W przypadku wszystkich skarg i kwesti spornych wynikajgcych z postepowania reklamacyjnego/regulaminu sktadania

reklamacji, w przypadku nieakceptowania wnioskéw z postepowania reklamacyjnego/rezultatéw regulaminu reklamacji w

mysl niniejszego Regulaminu 2 postepuje sie zgodnie z wiasciwymi postanowieniami ustawy nr 160/2015 Dz. U. procedura

sporu cywilnego w obowigzujacym brzmieniu.
Artykut X
Postanowienia przejsciowe i koncowe
Rozdziat X.1
Zmiany i uzupetfnienia Regulaminu 2

1. Operator Systemu ma prawo do jednostronnej zmiany, uzupetnienia i/lub zastgpienia niniejszego Regulaminu 2 i taryfy
opfat nowym Regulaminem i to przede wszystkim w przypadku zmian i uzupetnier obowigzujacego ustawodawstwa, na
podstawie ktdrego wydano Regulamin 2. Aktualna wersja Regulaminu 2 znajduje si¢ na Portalu Internetowym.

2. Zgodnie z obowiazujacym ustawodawstwem zmiany, uzupetnienie ew. zastapienie Regulaminu 2 wchodzi w zycie w
dniu ich opublikowania przez Operatora Systemu na Portalu Internetowym. Jesli Uzytkownik Pojazdu nie zgadza sie na
zmiane Regulaminu 2, moze odstapi¢ od Umowy o wypozyczenie Jednostki Poktadowej w terminie 30 dni od daty ich
opublikowania. Uzytkownik Pojazdu moze odstapi¢ od Umowy wytgcznie w formie pisemnej na adres siedziby Operatora
Systemu.

Rozdziat X.2
D, > Aok ow i

1. Dokumenty przeznaczone dla Administratora Poboru Optat Drogowych i/lub Operatora Systemu s3 doreczane, jesli w
niniejszym Regulaminie 2 nie podano inaczej, wytacznie w nastepujacy sposob:
a) osobiscie w dowolnym Punkcie Kontaktowym lub Punkcie Dystrybucyjnym,

) poprzez wiadomo$¢ e — mail na adres info@emyto.sk,
c) na adres siedziby Operatora systemu,
) poprzez Portal Internetowy z zabezpieczonym dostepem i
e) faksem.

2. Administrator Poboru Opfat Drogowych i/lub Operator Systemu dorecza dokumenty Uzytkownikowi Pojazdu poczta na
adres przeznaczony do tego celu podany przy zawieraniu Umowy o wypozyczenie jednostki poktadowej lub przy
podpisaniu aneksu do Umowy o wypozyczenie jednostki poktadowej i/lub na adres siedziby/miasta prowadzenia
dziatalnosci/statego pobytu Uzytkownika Pojazdu. Przyjmuje sig, ze dokument wystany Uzytkownikowi Pojazdu,
korzystajac z dostawcy ustug pocztowych zostat doreczona na trzeci dzien roboczy od dnia jego wystania. W przypadku
dokumentu wystanego na adres poza Republika Stowacka przyjmuje sie, ze zostat doreczony w siddmym dniu
roboczym od dnia jego wystania.

3. Administrator Poboru Optat Drogowych i/lub Operator systemu dorecza dokumenty Uzytkownikowi pojazdu drogg
elektroniczng na adres mailowy podany przy zawarciu Umowy o wypozyczenie jednostki poktadowej lub przy zawarciu
aneksu do Umowy o wypozyczenie jednostki poktadowej i/lub na adres e — mail podany w zgtoszeniu klienta i/lub na
formularzu reklamacyjnym. Dokument jest uwazany za dorgczony, otrzymujac potwierdzenie, ze serwer pocztowy
dostarczyt wiadomos$¢.

4. Jedli w niniejszym Regulaminie 2 nie podano inaczej, Uzytkownik pojazdu, jego upowazniony przedstawiciel i/lub
Kierowca pojazdu dorgecza dokumenty Administratorowi Poboru Optat Drogowych i/lub Operatorowi Systemu
odpowiednio w jezyku stowackim, czeskim lub angielskim. Pozostaje to bez wptywu na prawo Administratora Poboru
Optat Drogowych i/lub Operatora systemu do postugiwania sie w komunikacji pisesmnej prowadzonej z Uzytkownikiem
pojazdu wytgcznie jezykiem stowackim badz angielskim.

Rozdzial X.3
F ie danych bowych

1. Naérodnd dial'niéna spolocnost, a.s., z siedzibg przy ulicy Dibravska cesta 14, 841 04 Bratystawa, Stowacja, REGON:

35919 001, NIP: 2021937775, VAT UE: SK2021937775, wpisana w oddziale rejestru handlowego prowadzonego przez

Sad Rejonowy Bratystawa I, Wydziat Sa, pod numerem 3518/B (zwana dalej ,Administratorem"), jest administratorem

Elektronicznego Systemu Poboru Optat Drogowych, w ktorym sg przetwarzane dane osobowe Uzytkownikow Pojazdéw

(0sob prawnych, wraz z danymi osobowymi 0sob fizycznych reprezentujacych te osoby prawne oraz osob fizycznych)

i Kierowcow Pojazdow (zwanymi dalej ,0sobami _zainteresowanymi“) w celu elektronicznego poboru Optat Drogowych

za uzywanie Wyznaczonych Odcinkdw Drdg przez pojazdy.

Dnia 13.01.2009 Administrator podpisat ze spotka SkyToll, a. s., z siedzibg, Lamadska cesta 3/B, 841 04 Bratystawa,

Stowacja, REGON: 44 500 734, NIP: 2022712153, VAT UE: SK2022712153, wpisana w oddziale rejestru handlowego

prowadzonego przez Sad Rejonowy Bratystawa I, Wydziat Sa, pod numerem 4646/B, ,Umowe o $wiadczenie

kompleksowej ustugi elektronicznego poboru Optat Drogowych”, w zwigzku z czym spdtka SkyToll a. s., nawigzujac do
przepisu § 12 ustep 2 Ustawy wystepuje w mys| przepisu § 34 ustawy nr 18/2018 Dz. U. o ochronie danych osobowych

oraz o zmianie i uzupetnieniu niektorych ustaw w obowigzujgcym brzmieniu (zwana dalej ,ustawa nr 18/2018 Dz. U.")

oraz art. 28 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie

ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i swobodnym przeptywem takich danych oraz

uchylenia dyrektywy 95/46 / WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) ( zwane dalej ,rozporzadzeniem RODO") w

funkgji posrednika (zwana dalej ,Posrednikiem”).

. Administrator i Posrednik sg zgodnie z przepisem §5 punktem e) ustawy nr 18/2018 Dz. U. i art. 4 punkt 2
rozporzadzenia RODO jak réwniez zgodnie z przepisem § 12 ustepu 5 Ustawy uprawnieni do przetwarzania
nastepujacych danych osobowych:

a) numer rejestracyjny Pojazdu i zdjecie Pojazdu,

b) dane techniczne pojazdu,

c) kod identyfikacyjny Jednostki Poktadowej,

d) dtugos¢ przejechanej odlegtosci po drodze,

e) stawke Optat Drogowych i wysoko$¢ obliczonej Optat Drogowych,

f) dane o Uzytkowniku pojazdu wedtug przepisu § 8 ustep 1 Ustawy i dane z ewidencji pojazdéw wedtug przepisu
§ 111 ustep 2 oraz przepisu § 113 ustep 1 ustawy nr8/2009 Dz. U. oruchu drogowym oraz o zmianie
i uzupetnieniu niektérych ustaw w obowigzujgcym brzmieniu,

g) dane o potozeniu geograficznym Pojazdu,

h) dane o masie chwilowej pojazdu,

4. Za dane o Uzytkowniku pojazdu wedtug powyzszej litery f) niniejszego rozdziatu Regulaminu 1 uwaza sie w
szczego6lnosci:

a) nazwa handlowa, adres miejsca prowadzenia dziatalnosci, jesli Uzytkownikiem pojazdu jest osoba fizyczna —
przedsiebiorca; jesli Uzytkownikiem pojazdu jest inna osoba fizyczna, imig, nazwisko, numer PESEL lub data
urodzenia, adres zamieszkania, narodowos¢, numer dowodu osobistego lub paszportu,

b) nazwa lub nazwa handlowa i adres siedziby, jesli Uzytkownikiem pojazdu jest osoba prawna,

c) imie inazwisko, numer PESEL lub data urodzenia, narodowos$¢ iadres zamieszkania Kierowcy pojazdu lub

Upowaznionego Przedstawiciela Uzytkownika Pojazdu,

numer dowodu osobistego lub paszportu Kierowcy pojazdu lub Upowaznionego przedstawiciela oraz numer prawa

jazdy Kierowcy pojazdu,

e) numer REGON firmy Uzytkownika pojazdu, jesli byt przydzielony badz podobna informacja bedaca jego
odpowiednikiem w innym kraju,

f) numer identyfikacji podatkowej Uzytkownika pojazdu, jesli byt przydzielony,

g) dane o wpisie Uzytkownika Pojazdu do rejestru handlowego lub podobnego rejestru, jesli jest do takiego rejestru
wpisany,

h) numer rejestracyjny Pojazdu i kraj, w ktorym Pojazd jest zarejestrowany

i) kategoria Pojazdu, najwieksza technicznie dopuszczalna masa catkowita pojazdu, liczba osi i klasa emisji Pojazdu,

j) informacja otym, czy pojazd jest wyposazony w urzadzenie lub modyfikacje, ktére mogtoby nie pozwala¢ na
prawidtowe dziatanie Jednostki Poktadowej.

. Administrator i Posrednik s3 w odniesieniu do przepisu § 12 ustep 6 Ustawy uprawnieni do przetwarzania w mys$|
wiasciwych przepisow ustawy nr 18/2018 Dz. U. rozporzadzenia RODO danych osobowych Uzytkownika Pojazdu, jesli
chodzi o osobe fizyczna, Upowaznionego Przedstawiciela Uzytkownika Pojazdu i Kierowcy pojazdu w zakresie tytu,
imig, nazwisko, numer PESEL lub data urodzenia, adres statego pobytu, narodowo$¢, numer dowodu osobistego lub
paszportu oraz numer prawa jazdy.

. Administrator i Posrednik nie sa uprawnieni do przetwarzania danych podanych w postanowieniu § 12 ustep 5 i 6
Ustawy o pojazdach zwolnionych z Optat Drogowych wedtug przepisu § 3 ustep 1 litera a), b), d), i) do k) Ustawy (tj.
o pojazdach Ministerstwa Spraw Wewnetrznych Republiki Stowackiej oraz Policji, Ministerstwa Obrony Republiki
Stowackiej, sit zbrojnych Republiki Stowackiej oraz NATO, Stowackich Stuzb Informacyjnych, Strazy Wieziennej
i Sadowej oraz administracji finansowej) oraz o ich uzytkownikach i kierowcach.

7. Obowigzek przekazania danych osobowych wynika osobom zainteresowanym z obowigzujacego ustawodawstwa
Republiki Stowackiej, przy czym nastepstwem odmowy przekazania danych osobowych przez osoby zainteresowane jest
brak mozliwoéci zawarcia Umowy o wypozyczeniu jednostki poktadowej, a zatem brak mozliwosci wypozyczenia
Jednostki Poktadowej i uzywania Wyznaczonych Odcinkéw Drég .

8. Dane osobowe 0s6b zainteresowanych sa w powyzszym celu pozyskiwane w mysl przepisu § 13 ustep 1 punkt c)
ustawy nr 18/2018 Dz. U., i artykutu 6 punkt 1 litera c) rozporzadzenia RODO bez zgody osoby zainteresowanej, w
imieniu Administratora isg przechowywane przez okres ustanowiony w planie rejestrowym oraz w regulaminie
rejestrowym Administratora przez 10 lat, z wyjatkiem danych osobowych zwigzanych ze zwyktg korespondencjg z
uzytkownikiem pojazdu, ktére jest przechowywana przez okres 3 lat. Dane osobowe zainteresowanych osob
wykraczajgce poza zakres § 13 ust. 1 litera c) ustawy nr. 18/2018 Dz. U. uzyskuje si¢ zgodnie z przepisami § 13 ust. 1
litera ) wyzej wymienionej ustawy, z ktorg zainteresowana osoba wyrazita zgode podpisujac Umowe o udostepnienie
jednostki poktadowej. 9. Dane osobowe nie sa publikowane, natomiast Posrednik zgodnie z postanowieniami § 48
ustawy nr. 18/2018 Coll.

9. Dane osobowe nie sg publikowane, przy czym Posrednik zgodnie z przepisem § 48 ustawy nr 18/2018 Dz. U. i artykutu
46 punkt 1 litera c) rozporzadzenia RODO nie zamierza przenie$¢ danych osobowych do trzeciego panstwa lub
miedzynarodowej firmy.

10. Posrednik wedtug przepisu § 44 ustawy nr 18/2018 Dz. U. i artykutu 37 rozporzadzenia RODO ma wyznaczong
odpowiedzialng osobg, z ktérg mozna sig skontaktowa¢ drogg elektroniczna, wysytajac wiadomos¢ e — mail doreczong
na adres gdpr@emyto.sk.

. Zgodnie z przepisem od § 21 do przepisu § 24 ustawy nr 18/2018 Dz. U. i artykutéw 15-18 rozporzadzenia RODO osoba
zainteresowana ma prawo domagac sie dostepu do danych osobowych dotyczacych zainteresowanej osoby, prawo do
ich poprawienia, do ograniczenia ich przetwarzania oraz usuniecia danych osobowych.

12. Zainteresowane osoby majg prawo wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych zgodnie z przepisem § 27
ustawy nr 18/2018 Dz. U. i artykutu 21 rozporzadzenia RODO i majg prawo do skorzystania z wyznaczonychérodkéw
ochrony prawnej w formie ztozenia skargi zgodnie z przepisem § 100 ustawy nr 18/2018 Dz. U.

13. Dane osobowe moga by¢ przekazywane innym odbiorcom, takim jak audytorzy, niezalezni eksperci, banki i

poddostawcy, ktdrzy s upowaznieni do przetwarzania danych osobowych na podstawie waznych uméw.

14. Dane osobowe przetwarzane sa réwniez w celu zarzadzania rejestrami.
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Rozdziat X.4
Postanowienia koricowe

1. W przypadku stosunkéw prawnych nieuregulowanych niniejszym Regulaminem 2 lub Umowa o wypozyczeniu jednostki
poktadowej podlegajg one Obowigzujacemu Ustawodawstwu, jak réwniez wtasciwym przepisom ustawy nr 513/1991
Dz. U. Kodeksu Handlowego w obowiazujacym brzmieniu oraz pozostatym powigzanym przepisom prawa .

2. Podpisujac Umowe o wypozyczenie Jednostki Poktadowej Uzytkownik Pojazdu, Kierowca Pojazdu i/lub Upowazniony
Przedstawiciel o$wiadcza, ze przed podpisaniem Umowy o wypozyczenie jednostki poktadowej zapoznat sie
z przepisami niniejszego Regulaminu 2.

3. Niniejszy Regulamin 2 zostat sporzadzony w jezyku stowackim. W przypadku sporzadzenia innych wersji jezykowych
niniejszego Regulaminu 2, w razie jakichkolwiek rozbieznosci/sporéw/probleméw przy interpretacji czy jakichkolwiek
niejasnosci, pierwszenstwo ma wersja sporzagdzona w jezyku stowackim.

4. Niniejszy Regulamin 2 staje sie wigzacy dla Uzytkownika Pojazdu i/lub Kierowcy Pojazdu i/lub dla Uzytkownika Pojazdu
zwolnionego z Optat Drogowych od momentu ztozenia wniosku o rejestracje w elektronicznym systemie poboru Opfat
Drogowych do czasu uregulowania wzajemnych naleznosci i zobowiazan pomiedzy Administratorem Poboru Opfat
Drogowych a Uzytkownikiem Pojazdu i/lub Kierowca Pojazdu nawet, jesli powyzsza okoliczno$¢ nastapi dopiero po
rozwiazaniu Umowy o korzystaniu z Wyznaczonych Odcinkéw Drdg /Umowy o wypozyczenie jednostki poktadowej.

5. Jedli pomiedzy Uzytkownikiem Pojazdu i/lub Kierowca Pojazdu a Operatorem Systemu powstanie jakikolwiek spor
zwigzany ze $wiadczeniem ustugi elektronicznego poboru Optat Drogowych i/lub niniejszego Regulaminu 2, spér ten
zostanie poddany pod rozstrzygniecie zgodnie z rozdziatem ,Rozdziat IX.5” niniejszego Regulaminu 2, wiasciwego
rzeczowo i funkcjonalnie stowackiego sadu wedtug siedziby Operatora Systemu.

6. Niniejszy Regulamin 2 wchodzi w Zycie i obowigzuje od dnia 01.07.2020 i jest aktualizowany na dzier obowiazywania
aktualnego ustawodawstwa.

SkyToll, a. s.
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