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1 UStUGI STREFY KLIENTA PORTALU INTERNETOWEGO

Wykorzystaj strefe klienta internetowego portalu www.emyto.sk, aby wygodnie dotadowad rachunek,
skontrolowa¢ saldo, faktury oraz ptatnosci, aktywowac ustugi, czy skontrolowac stan zatatwienia
Twoich reklamacji i innych podan. Dostep do wszystkich tych ustug uzyskasz po zarejestrowaniu
pojazdu w elektronicznym systemie poboru optat drogowych. Rejestracja przebiegnie szybciej, jesli
wypetnisz dane rejestracyjne.

Dostep do swojej strefy klienta portalu internetowego uzyskacie automatycznie na podstawie
rejestracji swojego pojazdu w elektronicznym systemie poboru optaty drogowej, przy czym uzyskany
w ten sposdb dostep do strefy klienta mozecie wykorzystywac wytgcznie w ramach trwania waznosci
umowy o korzystaniu z okreslonych odcinkéw drdg, zawartej miedzy Wami a Administratorem poboru
optaty drogowe].

W instrukcji tej opisano poszczegdlne funkcje aplikacji i sposéb wykonywania obstugiwanych operacji
przy uzyciu przejrzystych znakow:

- ={eliPli— Oznaczenie ekranu

STRONA GLOWNA DOLADOWANIE RACHUNKU KONTROLA SALDA ¥ FAKTURY IPLATNOSCI v DANE KLIENTA ¥ USEUGI PODANIA POMOC

— Kolejnos¢ krokéw do vykonania operacji

C— S— Elementy funkcjonalne aplikacji

Krok alternatywny lub warunkowy



@]

Jesli potrzebujesz porady, jak korzystac ze strefy @)
klienta, zadzwon na naszg Infolinie: m L to
(+421235111111

2 PIERWSZA REJESTRACIJA POJAZDU

Wprowadz dane potrzebne do rejestracji pojazdu w elektronicznym systemie poboru optat drogowych.
Po wprowadzeniu danych uzyskasz dostep do strefy klienta, gdzie bedziesz mégt korzystaé z ustug,
dzieki ktérym zaoszczedzisz czas.

Krok1  Wypetnij dane eksploatatora pojazdu

‘Strefa klienta ~ onni

Rejestracja klienta

Wypetnij swoje dane oraz dane o pojazdach, ktére chcesz zarejestrowac w elektronicznym systemie poboru optat drogowych, a zaoszczedzisz swéj czas w przypadku rejestracji w
punkcie obstugi klienta.

* dane oznaczone gwiazdka 53 obowiazkowe

Wypetnij dane eksploatatora pojazdu

B Dane identyfikacyjne

® Spétka @ *Nazwa Magic Transport, s.r.o.
e’ O Przedsiebiorca @ *REGON 44999399
O Osoba fizyczna 9 NIP 2654220031
| O oOrganizacja niezyskowa@ Numer identyfikacyjny VAT = SK2654220031 E%:ﬂ;ﬂgmk::gﬂm RaIlEleccontY

Wpis do rejestru handlowego Okresny sud Bratislava I, Odd. Sro, V1. ¢. 65355/B

B Siedziba spotki:

e> * Ulica i numer domu  Lichardova 18
* Kod pocztowy 81104 * Miasto Bratislava

* Pafistwo  Stowacja v

Gtdwna osoba kontaktowa (Wspéina dla wszystkich rachunkéw optaty drogowej)

* Imie  Julia * Preferowany sposdb komunikacji  Poczta elektroniczna v
* Nazwisko  Novotna * E-mail  name@domain.com
. . " N - Na ten e-mail zostana wystane
* Preferowany jezyk komunikacji = Stowacki wytyezne do ustawienia hasta

logowania do strefy klienta
Telefon = +421

°> Fax

Adres korespondencyjny osoby kontaktowej

Adresat  Julia Novotna
Ulica i numer domu  Fedinova 12
Kod pocztowy 85102 * Miasto Bratislava

Panstwo  Stowacja v

reCAPTCHA o .
Prywatnost - Warunki z dane i j reje ji albo anuluj rejestracje

o (6
> Nie jestem robotem 17

G Po wprowadzeniu danych eksploatatora pojazdu potwierdz wprowadzone dane kliknieciem
w przycisk SPRAWDZ DANE | KONTYNUUJ REJESTRACIE.
Przy wypetnianiu formularza pomoga Ci tez ukryte wskazowki, ktére zostang wyswietlone po
kliknieciu w ikone.
Pola wymagane oznaczone sg gwiazdka *.

Po ustawieniu kursora w odpowiednim polu wyswietlg sie okna pomocy, ktére pomagaja przy
wprowadzaniu danych.
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Krok

2  Wypetnij dane rachunku optaty drogowej i pojazdéw

¥ Wypetnij dane rachunku opfaty drogowej i pojazdéw m
Rezim ptatnosci optaty drogowej Q
E’ @® Przedptacone O Optata abonamentowa o;

Dane kontaktowe

* Preferowany jezyk dokumentéw  Stowacki v

Adres do doreczania faktur Zgodny z siedziba spétki

Magic Transport s.r.0., Lichardova 18, 81104 Bratislava, Stowacja

Konto bankowe

@ Format miedzynarodowy * IBAN  SK6111000000002636740267
O Format krajowy * BIC/SWIFT  TATRSKBX
O Niewprowadzone Nazwa banku zagranicznego Tatra banka

Pojazd e
v

* Nr rej. pojazdu  BL929DR
* Kraj rejestracji =~ Stowacja v dodaj pojazd 40

Po wprowadzeniu nr rej. pojazdu i kraju
rejestracji kliknij w przycisk Dodaj
pojazd

Inne dane o pojezdzie

*Typ: Pojazd ciezarowy v * Najwyzsza dopuszczalna masa catkowita pojazdu ¢ 15000 kg i{e
* Minimalna liczba osii 7 osi v * Najwyzsza dopuszczalna masa zespotu pojazdow i 18500 kg :
H ‘g 4 :
* Klasa emisji; EURO VI i

Metalizowane szyby lub inne zmiany :[] @

dodaj nastepne pojazdy

i‘ﬁichce wypetni¢ dane osoby kontaktowej

Osoba kontaktowa a

Osoba podpisujaca i[JiChce wypetni¢ dane osoby podpisujacej

Informacje potrzebne do dokoriczenia (=
rejestracji w punkcie obstugi klienta: El

Wymagana wysokos¢ depozytu za JP: 50,00 €

Potrzebne dokumenty: wonictwo do reprezentowania

Komunikat lesz zarejestrowac w
lym pojazdu nie jest podana
Twoja rejestracja za posrednictwem strefy klienta przebiegta pomysinie. sst zlozenie zwrotnego

Rejestracje w elektronicznym systemie poboru optaty drogowej prosimy dokoriczy¢ i

najpézniej do 15.07.2023 w punkcie obstugi klienta. Dalsze informacje tacznie z dobnej ewidenciji nie starsza
wytycznymi do ustawienia hasta do strefy klienta portalu internetowego zostaty postane na

adres e-mail name@domain.com.
o} zamknij

e}potwierdi izapiszdane albo anuluj rejestracje

dencji dziatalnosci
lozycielska

Wykaz miejsc obstugi klienta: M

dodaj optaty drog ," dodaj opflaty drogowej z ji ymi danymi :

Po zatwierdzeniu danych pokaze sie okno dialogowe zawierajgce wskazéwki potrzebne do
dokonczenia rejestracji. Jednoczesnie aplikacja odesle na podany adres e-mail instrukcje do
ustawienia hasta logowania do strefy klienta portalu www.emyto.sk.

Nagtowki formularza zawierajg podstawowe instrukcje do wprowadzania danych, a
jednoczesnie rozdzielajg formularz na kilka logicznych czesci. Klikajgc w  nagtowki
poszczegdlnych czesci formularza mozna je ukry¢ lub ponownie wyswietlié.

Pola z szarym ttem nie mogg by¢ zmieniane.

Na jednym rachunku optaty drogowej w rezimie optaty abonamentowej mozna zarejestrowac
wiecej niz jeden pojazd, w rezimie przedptaconej optaty drogowej tylko jeden.

W dolnej czesci ekranu znajdujg sie wazne informacje oraz instrukcje konieczne do dokonczenia
rejestracji w punkcie obstugi klienta.

W razie potrzeby dodaj kolejny rachunek optaty drogowe;j.
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3 PIERWSZE USTAWIENIE HAStA LOGOWANIA DO STREFY KLIETNA

Po pierwszej zakoriczonej sukcesem rejestracji pojazdu otrzymasz e-mail Notification —
Self-care Password Setting Instruction.

0)@ Automatic notification: Notification — Self-care Password Setting Instruction

Subject:

Notification — Self-care Password Setting Instruction for the Vehicle Operator:
Magic Transport, s.r.o.

Hello,

This e-mail message contains important information on how to use your user account, including what to do if you forget your
password. Please save or print a copy so you can refer to it later.

HOW TO SET YOUR PASSWORD
Click the link and then follow the instructions on the screen. Your user name corresponds to the vehicle operator number

4000015000.
https://sc.stbill.tollnet.lab/selfcare/verify/| uassww@eflsofbac34fc68ad 1d41771d5426b

TO LOG IN

Click the log-in link and then type your user name and password in the log in box.
https://sc.stbill.tollnet.lab/selfcare

IF YOU FORGET YOUR PASSWORD

You can reset your password on the login page, click "Forgot Your Password ?", and follow the instructions on the screen or
contact your self-care supervisor.

SK EN DE RU.HU

Strefa klienta "ot

Hasto dostepu do Twojej strefy klienta zostato ustawione. Hasta uzyj
UStaWienie hasla przy logowaniu do strefy klienta.

W celu ustawienia nowego hasta wprovadz swéj lo¢ eb zamknij

* dane oznaczone gwiazdka s3 obowiazkowe

* Login 4000015000 49
* Nowe hasto | eseeessssssescee ‘i
-0

* Weryfikacja hasta : LXYYTTYTYYYYYYTY

G> zatwierdz

0 Otwoérz wiadomosc e-mail Notification — Self-care Password Setting Instruction.

e Kliknij w aktywny link zawarty w wiadomosci e-mail a otworzy sie formularz ustawienia hasta
uzytkownika do strefy klienta.

a Jako login wprowadz przydzielony numer eksploatatora pojazdu podany w e-mailu.

° WprowadZz nowe hasto. Wybierajgc hasto kieruj sie wskazéwkami, ktére pojawig sie po
ustawieniu kursora myszki w polu Nowe hasfo.

Jedli do tej pory nie otrzymates danych niezbednych do zalogowania sie w strefie klienta,
mozesz je uzyskac¢ w ktérymkolwiek punkcie obstugi klienta lub za posrednictwem infolinii
+421 2 35 111 111. Dane do logowania zostang nastepnie przestane na podany adres e-
mail.
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4 LOGOWANIE DO STREFY KLIENTA

Dostep do swojej strefy klienta portalu internetowego uzyskacie automatycznie na
podstawie rejestracji swojego pojazdu w elektronicznym systemie poboru optaty
@ drogowej, przy czym uzyskany w ten sposdb dostep do strefy klienta mozecie
wykorzystywaé wytacznie w ramach trwania waznosci umowy o korzystaniu z okreslonych
odcinkow drog, zawartej miedzy Wami a Administratorem poboru optaty drogowe;].

SK EN DE RU . HU Jalia Novotn”

St refa kI I e n ta Infolinia +421 2 35 111 111 ﬁ:: r;!r-?rsat;:t \

Logowanie

W celu zalogowania sig do strefy klienta wprowadz login i hasto

(@)

ot
Mg

*Hasto eeeeeecesccsccce [[] Pokazuj hasto

°> zaloguj ezapomniales' hasta?

Jesli nie jestes jeszcze zarejestrowany w systemie optat drogowych, zarejestruj sie.

Odnowienie hasta

W celu odnowienia hasta wprowadz swéj login i e — mail.

* dane oznaczone gwiazdka 3 obowiazkowe

* Login 4000015000

* E-mail name@domain.com

e}zatwierdi albo anuluj

e Jesli jeste$ gtownym uzytkownikiem jako login wprowadz przydzielony numer eksploatatora
pojazdu. Jesli jestes uzytkownikiem sekundarnym, wprowadZ ustawiony wczesniej login.
(Uzytkownik sekundarny to uzytkownik, ktérego konto moze utworzy¢ jedynie uzytkownik
gtéwny. Ma takie same prawa dostepu jak uzytkownik gtéwny, z wyjatkiem mozliwosci
tworzenia kont uzytkownikéw sekundarnych).

e Wprowadz login. Instrukcje jak ustawi¢ hasto uzytkownika znajdziesz w rozdziale 3 niniejszego
podrecznika uzytkownika.

Jesli zapomniates hasta logowania, kliknij w link Zapomniates hasta?. Po wprowadzeniu i

potwierdzeniu koniecznych danych otrzymasz wiadomos$¢ e-mail ze wskazéwkami jak odnowié
hasto.
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5 STRONA GEtOWNA

Po zalogowaniu sie do aplikacji wyswietli sie strona gtdwna. Znajdziesz na niej wazne informacje i
ostrzezenia. Jednoczesnie strona ta dzieki ikonom szybkiego dostepu, jak réwniez za posrednictwem
gtéwnego menu udostepnia wszystkie ustugi strefy klienta.

L SK EN DE RU . HU Jilia Novotna Wylogu
trefa klienta
a Infolinia +421 2 35 111 111 Magic Transport, s.r.o.

STRONA AGI'.(‘.DWNI\ DOLADOWANIE RACHUNKU KONTROLA SALDA Y FAKTURY I PLATNOSCI ¥ DANE KLIENTA Y USEUGI PODANIA POMOC

Magic Transport, s.r.o.

Witaj w strefie klienta internetowego portalu elektr( Jo systemu poboru optat drogowych.
Lista twoich wiadomosci Kontrola statusu
Przedmiot: Forgotten wallet Saldo rachunku optaty drogowej o
Waznoéé: 16. 05. 2023 - 15. 07. 2023 Faktury
You have forgotten a wallet at the sale point XY. You can pick it up at the sale point during the .
office hours from 9 a.m. to 9 p.m. Jednostki poktadowe
Rachunki optat drogowych
Eksploatator pojazdu
Dotadowanie
vy rachunku Kontrola salda —a Faktury i ptatnosci
2Zwiegksz optate drogowa w trybie Voo, N Kontroluj stan swojego rachunku lub pll Uzyskaj aktualny przeglad o swoich
przedptaty optaty drogowej za stwérz wypis transakcji optat = pfatnosciach i dokumentach
posrednictwem jednego z drogowych dzieki czemu bedziesz ksiegowych
obstugiwanych sposobdw patnosci miat swoje pienigdze pod kontrolg
Dane klienta Sluzby Podania
Miej zawsze dostep do danych o ) e ¢ Ustaw regularne ustugi, jak np. U Sprawdz aktualny status Twoich
Twoich pojazdach i rachunkach za Q faktura elektroniczna lub ptatnosci podan lub zt6z nowe zadanie lub
optaty drogowe oraz korzystaj z faktur poprzez polecenie zaptaty reklamacje
mozliwoéci korekty swoich danych
kontaktowych

Kontrola statusu
V. Narachunku opfaty drogowej numer 6672964001 saldo

Saldo rachunku optaty drogowej < jest zbyt niskie.
Rachunek mozesz dotadowaé online poprzez strefe
Klienta.

Jednostki poktadowe

Rachunki optat drogowych

(CNCHCHC N —

Eksploatator pojazdu

W czesci ,Lista Twoich wiadomosci” wyswietlana jest lista wiadomosci, ktére otrzymates od
administratora systemu.

Przejrzyste wskazniki umozliwiajg w sposdb prosty i szybki skontrolowa¢ stan konta, faktur,
jednostek poktadowych, rachunkdw optat drogowych oraz danych eksploatatora pojazdu.
Zostaniesz powiadomiony, jesli stan Twojego konta bedzie zbyt niski, zabezpieczenie ptatnosci
optaty drogowej bedzie niewystarczajgce, czy tez niewypetnione beda Twoje zobowigzania (np.
niezaptacone faktury, niepodpisane umowy lub aneksy do uméw itp.). Po ustawieniu kursora
na poszczegoélnych ikonach zostanie wyswietlona pomoc z wyjasnieniem pokazanego statusu.
Ikony szybkiego wyboru umozliwiajg szybkie uruchomienie najczesciej wykorzystywanych
operacji oraz ustug strefy klienta.
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6 DOtADOWANIE RACHUNKU

Dotaduj swoj rachunek optaty drogowej w rezimie przedptaconej optaty drogowe] za posrednictwem
jednej z akceptowanych kart pfatniczych. Liste akceptowanych kart ptatniczych znajdziesz na portalu
www.emyto.sk.

Krok1  Woybierz rachunek optaty drogowej, ktéry chcesz dotadowacd
_OM.063 |

STRONA GLOWNA DOtADOWANKE RACHUNKU KONTROLA SALDA Y FAKTURY I PLATNOSCI Y DANE KLIENTA ¥ USLUGI PODANIA POMOC

Dotadowanie rachunku optaty drogowej

Zwieksz optate drogowa w trybie przedptaty optaty drogowej za posrednictwem jednego z obstugiwanych sposobéw ptatnosci

ybit optaty drogowej, ktéry chcesz dotadowaé
Nr rej. jednego z pojazdéw rachunku optaty drogowej znajdz
Numer Rezim Status Pojazdy objete waznymi umowami Liczba wydanych JP Saldo opfaty drogowej Depozyt za jednostki poktadowe
6672964003  Przedptacony = Aktywny  BL929DR « 50,00 € 50,00 €
6672964001  Przedptacony = Blokowany —BL1400F 1 -211,09 € 50,00 €
12 [44 Strona 1/ z1 D DI Wyséwietlanie elementéw 1 -2z 2

o

a Woybierz rachunek optaty drogowej, ktéry chcesz dotadowac.
e Swoj wybodr potwierdz kliknieciem w przycisk WYBIERZ.
Jesli Twoje pojazdy sg zarejestrowane na wiekszej liczbie rachunkéw optat drogowych, w celu

szybszego odnalezienia odpowiedniego rachunku optaty drogowej, wprowadZz numer
rejestracyjny pojazdu.

Krok2  Wprowadz sume dotadowania rachunku optaty drogowej i wybierz forme ptatnosci
_OM.063 |

STRONA GLOWNA DOLADOWANIE RACHUNKU KONTROLA SALDA ¥ FAKTURY I PLATNOSCI Y DANE KLIENTA ¥ USLUGI PODANIA POMOC

Dofadowanie rachunku optaty drogowej

2Zwieksz optate drogowa w trybie przedptaty optaty drogowej za posrednictwem jednego z obstugiwanych sposobdw ptatnosci

optaty drogowej numer 6672964003 (ECV BL929DR)

* dane oznaczone gwiazdka sa obowiazkowe

c Pokaz szczegélowe informacje o rachunku opfaty drogowe;
y $¢ salda optaty drog j 50,00 € z VAT
* Wprowadz sume dotadowania rachunku optaty drogowej: 50 €z VAT
Saldo optaty drog j po i H 100,00 € z VAT
Y 5 N
* Wybierz forme platnoéci: @ @ =] Aktywacja ustugi Automatyczne
zwigkszanie optat drogowych za
pomocy karty bankowej @
VISA VISA Q . Uwaga: z ustugi nie mozna

korzystac¢ za pomocg kart
bankowych MAESTRO

E-mail  name@domain.com

°} potwierdzi¢ z ptatnoscia  albo anuluj cofnij na wybér rachunku optaty drogowej

0 Wprowadz kwote dotadowania.

e Wybierz i potwierdzZ sposdb zapfaty.
W razie potrzeby aktywuj ustuge automatycznego dotadowanie rachunku optaty drogowe;j za
pomocg karty bankowej.
A Uwaga: z ustugi nie mozna korzystac za pomocg kart bankowych MAESTRO
Potwierdz przedptate optaty drogowej. Po potwierdzeniu zostaniesz przekierowany na strone
bramki ptatniczej.

-7-
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Krok 3  Dokonaj ptatnosci za dotadowanie optaty drogowe;j

Powrdt? == Polish [pl]

o

@. Bramka platnicza 3D Secure rn Cj t O

Podsumowanie Twojego
Platnosé karta > Bezpieczna pfatnosé kartg zaméwienia

visa visa @D @ Skiep

G Pay Neta.s.

Wilsonova 22/1

148 00 - Praha 4 (CZ)
https://www.net.com

Czy Twoja karta ma aktywna opcje placenia w Internecie?

Numer Twojej karty: 1234567898765432

Waznosé karty do Numer zaméwienia
(miesigc / rok): 01 / 25 < #900000000000315
Kod weryfikacyjny: 123

tel d
@O mostercar VISA
Zaptacié 50,00 EUR
A

Powered by Global Payments Europe (@222 Jak to dziala? ‘ Zasady bezpiecznego ptacenia kartg

Stworzona we wspdipracy z MasterCard

Po zrealizowaniu zaptaty zostanie wygenerowana faktura z potwierdzeniem zaptaty, ktéra
mozna zapisac i wydrukowad.
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Jesli potrzebujesz porady, jak korzystac ze strefy

m U t O klienta, zadzwon na naszg Infolinie:

(+421235111111

7 DOtADOWANIE RACHUNKU OPtATY DROGOWEJ

Aktywuj ustuge automatyczne dotfadowanie rachunku optaty drogowej, co utatwi dotadowanie
rachunku przedptaconej optaty drogowe]j bez potrzeby odwiedzenia punktu obstugi klienta. Jesli kwota
na rachunku optaty drogowej bedzie nizsza niz podana wartos¢, dotadowanie rachunku podang kwotg
odbedzie sie automatycznie, drogg bezgotdwkowg, w ustalonej przez Ciebie wysokosci. Ustuga zostaje
aktywowana po udanym przetworzeniu Twojej pierwszej ptatnosci.

Krok1  Aktywuj ustuge Automatyczne dotadowanie rachunku optaty drogowej
(_OM.115 |

STRONA GEOWNA DOLADOWANIE RACHUNKU KONTROLA SALDA Y FAKTURY I PLATNOSCI vV DANE KLIENTA ¥ USLUGI PODANIA POMOC
A

Uzyskaj przeglad o wszystkich ustugach dostepnych na Twoich rachunkach optaty drogowej. Jednoczesnie mozesz dowolng ustuge wedtug potrzeby aktywowac lub dezaktywowac.

Ustugi

Wybierz rachunek optaty drogowej, z ktorym chcesz pracowaé

Nr rej. jednego z pojazdéw rachunku optaty drogowej znajdz
Numer Rezim Status Pojazdy objete waznymi umowami Liczba wydanych JP Saldo optaty drogowej Depozyt za jednostki poktadowe
6672964003  Przedptacony = Aktywny  BL929DR « 50,00 € 50,00 €
6672964001 Przedptacony Blokowany BL1400F 1 -211,09 € 50,00 €
% 144 strona 1 z1 b Dl Wyéwietlanie elementéw 1 - 2 z 2

9} wybierz

STRONA GEOWNA DOLADOWANIE RACHUNKU KONTROLA SALDA Y FAKTURY I PLATNOSCI vV DANE KLIENTA ¥ USLUGI PODANIA POMOC

Ustugi

Uzyskaj przeglad o wszystkich ustugach dostepnych na Twoich rachunkach optaty drogowej. Jednoczesnie mozesz dowolng ustuge wedtug potrzeby aktywowac lub dezaktywowac.

| ienie ustug na optat drogowych numer 6672964003 (nr rej. pojazdu BL929DR)

Pokaz szczegétowe informacie o rachunku opfaty drogowej
Rezim: Przedptacony

Status: Aktywny @

» Powiadomienia Status: Nieaktywna
°>V Automatyczne dotadowanie rachunku optaty drogowej Status: Nieaktywna
Aktywuj bezptatna* ustuge i oplaty g j a utatwisz sobie dotadowanie bezptatnego kredytu bez koniecznosci

odwiedzania Punktu Obstugi Klienta. Ponadto dzieki tej us«budze minimalizujesz ryzyko otrzymania mandatu w przypadku uzyskania ujemnego salda optat. Podczas
aktywacji ustugi nalezy wprowadzi¢ limit, po osiggnieciu ktorego nastepuje automatyczne podwyzszenie optaty za przejazd, kwote o ktérg ma zostaé zwiekszona

opfata drogowa, date wygasniecia ustugi i adres e-mail, na ktory beda wysytane powiadomienia w celu automatycznego zwiekszenia opfaty za przejazd. Wszystkie
powigzane z tym dokumenty podatkowe mozna znalez¢ po zalogowaniu sie do Strefy Klienta, gdzie mozna je szybko i wygodnie pobrac, a nastepnie wydrukowac.

* Z ustuga moga sie wigzac optaty po stronie wydawcy karty ptatniczej/bankomatowej lub banku. W koniecznosci potrzeby uzyskania informacji, nalezy sie
skontaktowac z wydawca karty ptatniczej/bankomatowej lub bankiem.

aktywuj ustuge
A

Ustugi s3 wycenione wediug Cennika optat. ) e
cofnij na wybér rachunku op*=vy drogowej

a Wybierz rachunek przedptaconej optaty drogowej, na ktérym chcesz aktywowaé ustuge
Automatyczne dotadowanie rachunku opfaty drogowe;.

e Kliknij na nagtéwek ustugi Automatyczne dofadowanie rachunku optaty drogowe;j.
A Uwaga: z ustugi nie mozna korzystac za pomocg kart bankowych MAESTRO.

e Aktywuj ustuge przyciskiem AKTYWUJ USLUGE lub dezaktywuj ustuge przyciskiem
DEZAKTYWUJ UStUGE.

-9-
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Jesli potrzebujesz porady, jak korzystac ze strefy @)
klienta, zadzwon na naszg Infolinie: m L to
(+421235111111

Krok 2 Podaj parametry ustugi
(_OM.115 |

STRONA GEOWNA DOLADOWANIE RACHUNKU KONTROLA SALDA Y FAKTURY I PLATNOSCI ¥ DANE KLIENTA ¥ USLUGI PODANIA POMOC

Ustugi

Uzyskaj przeglad o wszystkich ustugach dostepnych na Twoich rachunkach optaty drogowej. Jednocze$nie mozesz dowolng ustuge wedtug potrzeby aktywowac lub dezaktywowaé.

! ienie ustug na rachunku optat drogowych numer 6672964003 (nr rej. pojazdu BL929DR)

Pokaz szczegbtowe informacje o rachunku optaty drogowej
Rezim: Przedptacony

Status: Aktywny @

» Powiadomienia Status: Nieaktywna
Aktywacja ustugi yczne i optaty drog j
Ustawieni ycznego dotad ia rachunku optaty
drogowej
i* Minimalna wysoko$¢ salda rachunku opfaty 20 €l * Adres do doreczen faktur i zawiadomiei name@domain.com v
| drogowej H
i * Kwota automatycznego zwiekszenia = 50 € 5

Limit dofadowania musi by¢ nizszy niz aktualne saldo na rachunku opfaty drogowej, w innym przypadku dotadowanie optaty drogowej nie bedzie przebiegato automatycznie

Aby pomysinie aktywowat ustuge, pierwsze podwyzszenie optaty drogowej nalezy wykona¢ manualnie, podajac dane karty bankowej

eb potwierdzi¢ z ptatnosciag  albo anuluj

cofnij na wybér rachunku optaty drogowej

Ustugi sa wycenione wedtug Cennika optat.

Krok 3  Podaj i zatwierdZ dane Twojej karty ptatniczej

Powr6t? == Polish [pl]

@]

8. Bramka ptatnicza 3D Secure m LEJJ t O

Platnosé karta > Bezpieczna ptatnos¢ karta

visa visA @D @ Skiep

maestro
Wilsonova 22/1

Czy Th kart: kt k Int ?
zy Twoja karta ma aktywna opcje ptacenia w Internecie’ 14800 - Praha 4 (CZ)

https://www.net.com

Numer Twojej karty: 1234567898765432
Waznosé karty do < Numer zaméwienia
(miesigc / rok): 01 / 25 #900000000000315
Kod weryfikacyjny: 123
@ moastercard
ID Check
A

Powered by Global Payments E: lata? ‘ Zasady bezpiecznego piacenia kartg

Stworzona we wspolpracy z Mas

Ustuga Automatyczne podwyzszenie optaty za karte kredytowa zostato pomysinie

aktywowane.
e} zamknij ‘

0 Podaj dane Twojej karty ptatniczej, a nastepnie postepuj wedtug instrukcji przewodnika strefy
ptatnosci.

a Po wykonaniu wszystkich krokow ustuga Automatyczne dotadowanie rachunku optaty
drogowej zostanie aktywowana.

-10 -
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Jesli potrzebujesz porady, jak korzystac ze strefy

@
m u t O klienta, zadzwon na naszg Infolinie:

(+421235111111

8 KONTROLA SALDA

Uzyskaj szczegdtowe informacje o saldzie Twoich rachunkdéw optat drogowych.

STRONA GEOWNA DOLADOWANIE RACHUNKU KONTROLA SALDA ¥ FAKTURY I PLATNOSCI ¥ DANE KLIENTA ¥ USLUGI PODANIA POMOC .

Kontrola salda 46
Kontrola salda

Uzyskaj szczegétowe informacje o saldzie Twoich rachunkdv Szczegotowy wypis transakcji optat drogowych

Wybierz r oplaty drogowej, ktérego saldo chcesz skontrolowaé
Nr rej. jednego z pojazdéw rachunku optaty drogowej znajdz
Filtr Pokaz filtr
Numer Rezim Status Pojazdy objete waznymi umowami Liczba wydanych JP Saldo optaty drogowej Depozyt za jednostki poktadowe
6672964003 Przedptacony  Aktywny  BLO29DR <« 50,00 € 50,00 €
6672964001 Przedptacony Blokowany BL1400F 1 -211,09 € 50,00 €
12 144 strona 1 z1 D Dl Wyswietlanie elementéw 1 - 2z 2

e> wybierz

STRONA GEOWNA DOLADOWANIE RACHUNKU KONTROLA SALDA ¥V FAKTURY I PLATNOSCI ¥ DANE KLIENTA ¥V USLUGI PODANIA POMOC

Kontrola salda

Uzyskaj szczegétowe informacje o saldzie Twoich rachunkéw opfat drogowych.

Saldo rachunku optaty drogowej numer 6672964003 (ECV BL929DR)

Pokaz szczegblowe informacie o rachunku opaty drogowej
Rezim: Przedptacone

Status: Aktywny @

(&) Saldo optat drogowych: 50,00 € z VAT
Dofaduj saldo optat drogowych

E Depozyt za jednostki poktadowe: zaptacony: 50,00 € (wolnych $rodkéw: 50,00 €)
Informacje o stanie konta sa na biezaco aktualizowane. cofnij na wybér rachunku optaty drogowej

e Wybierz rachunek opfaty drogowej lub podaj numer rejestracyjny jednego z pojazdéw, ktory
jest zarejestrowany na rachunku optaty drogowej, ktdrego saldo chcesz zobaczyc.

a Wybdr potwierdz kliknieciem w WYBIERZ.

-11 -
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Jesli potrzebujesz porady, jak korzystac ze strefy
klienta, zadzwon na naszg Infolinie: m L tO
(+421235111111

9 SZCZEGOLOWY WYPIS TRANSKACJI OPLAT DROGOWYCH

Szczegbtowy wypis transakcji optat drogowych umozliwia uzyskanie doktadnych informacji o ptatnych
odcinkach drég, z ktdrych skorzystaty Twoje pojazdy.

STRONA GEOWNA DOLADOWANIE RACHUNKU KONTROLA SALDA ¥ FAKTURY I PEATNOSCI Y DANE KLIENTA V USEUGI PODANIA POMOC -

Kontrola salda

Szczegotowy wypis transakcji «

Ustaw wiasny filtr i uzyskaj informacje o transakcjach optat Szczegblowy wypis transakcji opfat drogowych{k

Okres czasu  Wybierz okres czasu '46

Pokaz zerowe transakcje [

kiedykolwiek i za darmo w wybranym przez siebie formacie.

Filtr

Pokaz tylko transakcje wybranych pojazdéw g [} Rachunek optaty drogowej numer 6672964003 (Przedplacone)i
H BL929DR (Aktywny) 4

E [=1#4 Rachunek optaty drogowej numer 6672964001 (Przedptacone) :

BL1400F (Blokowany) :

Znajdz pojazd z nr rej Pokaz tylko aktywne pojazdy []:  zaznacz wszystko odznacz wszystko
0} znajdz albo anuluj filtr
Data i czas utworzenia ~ Numer orientowanego ptatnego odcinka drogi: Poczatek — koniec Nr rej. pojazdu Znizka Cena bez VAT
18. 05. 2023 10:19:56 D01-001: Bratislava-Vajnory - Senec BL929DR 2,3880 €
18. 05. 2023 10:19:57 D01-001: Senec - Bratislava-Vajnory BL929DR 2,3880 €
18. 05. 2023 10:19:58 DO01-002: Senec - Senec-Blatné BL929DR 0,6936 €
18. 05. 2023 10:19:59 D01-002: Senec-Blatné - Senec BL929DR 0,6936 €
Liczba pojazdow: Liczba dokonanych transakgji: Suma catkowita bez VAT: (2]
(7Y [44 Strona 1 z1 DDl Wyswietlanie elementéw 1 - 4 z 4

i pobierz szczegétowy wypis jako PDF pobierz szczegotowy wypis jako CSV E{e

Aktywuj ustuge Szczegélowy wypis a z kazda fakturg za opfaty drogowe
otrzymasz tez szczegdlowy wypis transakeji opfat drogowych z catego
okresu rozliczeniowego

Dane o transakcjach opfat drogowych s3 na biezaco aktualizowane | nie musza odpowiadac aktualnemu stanowi transakcji Twoich pojazdéw.

Jesli chcesz, aby w szczegétowym wypisie transakcji optat drogowych znalazty sie jedynie
transakcje za dany okres czasu, wybierz jedng z podanych mozliwosci, albo wprowadz wtasny
zakres czasu.

Oznacz rachunki optat drogowych lub konkretne pojazdy, ktére maja byé zawarte w
szczegbtowym wypisie transakcji optat drogowych.

Po kliknieciu w przycisk ZNAIDZ zostanie wyswietlony szczegétowy wypis transakcji optat
drogowych odpowiadajacy wybranym kryteriom.

Po kliknieciu w przycisk POBIERZ SZCZEGOLOWY WYPIS JAKO PDF lub POBIERZ SZCZEGOLOWY
WYPIS JAKO CSV aplikacja umozliwi pobranie pliku elektronicznego szczegdfowy wypis
transakcji optat drogowych w formacie .pdf lub .csv.

Aby przyspieszy¢ wyszukiwanie wybierz opcje pokazywania tylko zerowych transakcji optat
drogowych.

Aby przyspieszy¢ wyszukiwanie ewentualnie podaj numer rejestracyjny pojazdu lub wybierz
opcje pokaz tylko aktywne pojazdy.
Klikajac w nagtowki stupkdw mozesz uporzagdkowac pozycje listy.

Szczegdtowy wypis transakcji optat drogowych zawiera transakcje optat drogowych, ktére
zostaty przetworzone przez system poboru optat drogowych wigcznie z rabatami. Czas
przetwarzania transakcji przez system zalezy od jego aktualnego obcigzenia oraz czasu
odestania transakcji optat drogowych z jednostki poktadowej do ich dalszego
przetworzenia.

-12 -
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Jesli potrzebujesz porady, jak korzystac ze strefy
rn L t klienta, zadzwon na naszg Infolinie:
(+421235111111

Za posrednictwem strefy klienta mozliwe jest wyswietlanie lub eksportowanie szczegétowego wypisu
transakcji optat drogowych za okres ostatnich 6 miesiecy. Jesli chcesz wystawic¢ wypis transakcji optat
drogowych starszych niz 6 miesiecy, zwrd¢ sie o przestanie szczegétowego wypisu transakcji optat
drogowych za konkretny okres czasu korzystajac z jednego z ponizszych sposobdw:

e poprzez wystanie podania za posrednictwem strefy klienta (patrz: rozdziat 17 — Podania, przy
czym jako typ podania wybierz Zgdanie);

e telefonicznie, za posrednictwem infolinii pod numerem tel. +421 2 351 111 11,

e osobiscie w punkcie obstugi klienta lub:

e wysytajgc pismo na adres spotki SkyToll, a.s.

aktualnym cennikiem, ktéry mozna znalez¢ pod adresem www.emyto.sk w sekcji Pliki do

@ Przestanie szczegétowego wypisu transakcji optat drogowych jest wycenione zgodnie z
pobrania.

-13-
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Jesli potrzebujesz porady, jak korzystac ze strefy

klienta, zadzwon na naszg Infolinie: m L tO
(+421235111111

10

Miej

FAKTURY | DOKUMENTY KSIEGOWE

pod kontrolg swoje faktury, a w razie potrzeby pobierz kopie dokumentu ksiegowego lub oryginat

faktury elektronicznej.

STRONA GEOWNA DOLADOWANIE RACHUNKU KONTROLA SALDA V FAKTURY I PEATNOSCI Y DANE KLIENTA V USEUGI PODANIA POMOC

a i dokumen iegowe <«
Faktury i dokumenty ksiegowe R domeny S e

Uzyskaj przeglad o wszystkich swoich fakturach tacznie z informacjami o ich uiszczeniu. Historia pfatnosci

dokumentéw mozesz pobrac kiedykolwiek za darmo.

Filtr Pokaz filtr
Numer rachunku opfaty drogowej 6672964003 v Numer dokumentu = 1200000028
o} Numer faktury = Symbol zmienny Pokaz tylko faktury
Data utworzenia od  01. 04. 2023 ez Pokaz tylko niezaptacone [
Data utworzenia do  17. 05. 2023 =
e} znajdz albo anuluj
Numer dokumentu ~ Symbol zmienny Typ Kategoria Status Kwota/Suma nieuregulowana
000047232189 1200000028 Potwierdzenie o przyjeciu ptatnosci, faktura - NDS <« wanie konta Uiszczona 50,00 € / 0,00 €
000047232190 Potwierdzenie o przyjeciu ptatnosci za zabezpieczenie 50,00 € / 0,00 €
< >
(7Y [44 Strona t z1 DDl Wyswietlanie elementéw 1 - 2 z 2

9} pobierz pokaz i $ci pokaz 6 y wypis t ji optat drogowy

Dane o stanie faktury s orientacyjne i moga ietlane z kilkudniowym opoznieniem wagleder polecenia zapfaty. Aktywu ushuge Faktura elektroniczna:

+ uzyskasz bezplatny dostep do Twoich faktur przez e-mail lub strefe Kiienta,
+ zaoszczedzisz papier oraz érodowisko naturalne,
+ jako bonus uzyskasz dostep do archiwum Twoich faktur w strefie klienta.

Zmien hasto dla faktur elektronicznych.

Zmien ustawienia ustugi Faktura elektroniczna

Podaj kryteria wyszukiwania w celu odnalezienia okreslonych dokumentéw ksiegowych.
Wyszukaj liste pozadanych faktur poprzez klikniecie w przycisk ZNAJDZ.

Woybierz z listy interesujgcy Cie dokument.

Aby pobra¢ kopie dokumentow ksiegowych lub oryginatu faktury elektronicznej, kliknij w
przycisk POBIERZ DOKUMENT.

Aby wyswietli¢ liste faktur dotyczacych danego rachunku optaty drogowej, wybierz numer
konkretnego rachunku optaty drogowej. Jednoczesnie po wprowadzeniu daty wystawienia
dokumentu ksiegowego (od / do) aplikacja umozliwi wyswietlenie dokumentéw wystawionych
w konkretnym okresie czasu.

Jesli chcesz wyswietli¢ konkretng fakture, podaj numer faktury (symbol zmienny).

Jesli chcesz znalez¢ tylko dokumenty ksiegowe typu faktura lub tylko niezaptacone faktury,
zaznacz odpowiednie pola.

Klikajgc w nagtdwki stupkdow mozesz uporzadkowac pozycje listy wedtug wartosci w wybranym
stupku.

Aby wyswietli¢ ptatnosci powigzane z okreélong faktura, kliknij w przycisk POKAZ POWIAZANE
PLATNOSCI.

Aby wyswietli¢ transakcje optat drogowych powigzanych z fakturg za optate drogowsa, kliknij w
przycisk POKAZ SZCZEGOLOWY WYPIS TRANSAKCJI OPLtAT DROGOWYCH.

-14 -
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Jesli potrzebujesz porady, jak korzystac ze strefy
klienta, zadzwon na naszg Infolinie:

(+421235111111

HISTORIA PLATNOSCI

Historia ptatnosci umozliwia kontrolowanie zrealizowanych pfatnosci, wyswietlanie faktur, na
podstawie ktdrych poszczegdlne ptatnosci zostaty zrealizowane lub wyszukiwanie potwierdzenia o
przyjeciu poszczegdlnych ptatnosci.

STRONA GLOWNA DOLADOWANIE RACHUNKU KONTROLA SALDA V FAKTURY I PEATNOSCI Y DANE KLIENTA V USEUGI PODANIA POMOC

. . a.q Faktury i dokumenty ksiegowe
Historia ptatnosci

Tu znajdziesz przeglad wszystkich swoich ptatnosci tacznie z datg ich przyjecia. Historia pfatnosci 40
Filtr Pokaz filtr
Numer rachunku opfaty drogowej 6672964003 v Data wykonania od =
> Numer faktury, do ktérej  Symbol zmienny Data wykonania do g

przyporzadkowana jest ptatnos¢

> vznajdz  albo anuluj

Data wykonania ~ Typ Kwota Sposéb ptatnosci Symbol zmienny (numer faktury) Numer rachunku optaty drogowej
16. 05. 2023 Przyjecie depozytu za JP + 50,00 € Gotéwka <« )0046 6672964003
16. 05. 2023 Dotadowanie rachunku opfaty drogowej + 50,00 € Gotéwka 1200000028 6672964003
[N 144 strona 1 z1 b DI Wyéwietlanie elementéw 1 -2z 2

e} pokaz fakture znajdz i ie o

Wprowadz kryteria wyszukiwania, aby odnalez¢ poszczegdlne ptatnosci.

Znajdz wykaz wybranych faktur klikajac w przycisk ZNAJDZ.

Wybierz z listy interesujgca Cie ptatnosé.

Aby wyswietli¢ fakture, na podstawie ktérej zostata zrealizowana okreslona ptatnosé, kliknij w

przycisk POKAZ FAKTURE.

Jesli chcesz, aby zostaty wyswietlone ptatnosci powigzane z konkretnym rachunkiem optaty
drogowej, wybierz numer interesujgcego Cie rachunku opfaty drogowej.

Jesli chcesz, aby zostaty wyswietlone ptatnosci zrealizowane na podstawie konkretnej faktury,
wprowadz numer odpowiedniej faktury (symbol zmienny).

Po wprowadzeniu daty wykonania ptatnosci (od / do) aplikacja wyswietli tylko ptatnosci
zrealizowane w konkretnym okresie czasu.

Klikajgc w nagtowki stupkdw mozesz uporzadkowac pozycje listy wedtug wartosci w wybranym
stupku.

Aby wyszuka¢ potwierdzenie o przyjeciu okreslonej ptatnosci, kliknij w przycisk ZNAIDZ
POTWIERDZENIE O PRZYJECIU PLATNOSCI.
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klienta, zadzwon na naszg Infolinie: m t
(+421235111111 U O

12 DANE KLIENTA

Skontroluj poprawnos¢ swoich danych a w razie potrzeby dokonaj ich edycji.

12.1 Dane eksploatatora pojazdu
_OM.032 |

STRONA GEOWNA DOLADOWANIE RACHUNKU KONTROLA SALDA Y FAKTURY I PLATNOSCI vV DANE KLIENTA ¥ USLUGI PODANIA POMOC

. Dane klienta 40
Dane klienta

Na tej stronie sa podane wszystkie wazne informacje o zgtoszonym eksploatatorze pojazdu, jego rachunkach opfaty drogc Pojazdy ze znizka (rabatem)

Rejestracja pojazdu
a} v Dane eksploatatora pojazdu numer 4000015000

Dane identyfikacyjne

Nazwa: Magic Transport, s.r.0. REGON: 44999399
Typ: Spotka NIP: 2654220031
Status: Aktywny Numer identyfikacyjny VAT: Sk2654220031 (Platnik VAT)

Wopis do rejestru Okresny sud Bratislava I, Odd. Sro, VI. &.

handlowego: 65355/B
Dane kontaktowe 9 /

Siedziba spétki: Lichardova 18, 81104 Bratislava, Stowacja Adres e-mail dla faktur elektronicznych: name@domain.com @),

Adres do doreczania faktur: Zgodny z siedzibg spotki Gtéwna osoba kontaktowa: Jilia Novotnd @

p j dok 6 i Wspdina dla wszystkich rachunkéw oplaty drogowej .
y jezyk Stowacki (Wsp y: platy drogowej) edytuj dane kontaktowe

Edytuj dane ksploatatora pojazdu numer 4000015000 x|

Wybierz rachunek
* dane oznaczone gwiazdka sa obowigzkowe

Filtr H * Preferowany jezyk dokumentéw  Stowacki v 'E‘ o I Pokaz filtr
Numer Rezim i * Adres e-mail dla faktur elektronicznych ~name@domain.com : ednostki poktadowe
6672964001  Przed . 50,00 €

Adres do doreczania faktur Zgodny z siedziba spotki |
6672964003  Przed 50,00 €
PN 4 st Magic Transport s.r.o., Lichardova 18, 81104, Bratislava, Stowacja |

ebzapisz anuluj wybierz

Wybierz pojazd, ktérego dane chcesz wyswietli¢

Nr rej. pojazdu znajdz
Nr rej. pojazdu Kraj rejestracji = Kategoria Liczba osi Klasa emisji Status Numer seryjny JP Status JP
BL1400F Stowacja Pojazd ciezarowy 12t i wiecej 7 osi EURO VI Aktyvny 07760007112717070000012597  Blokowana
BL929DR Stowacja Pojazd cigzarowy 12t i wiecej 7 osi EURO VI Aktywny 41741009092816230000028267  Aktywna
< >
@ 144 Strona 1 z1 D Pl Wyswietlanie elementéw 1 - 2 z 2

wybierz

e W razie potrzeby popraw dane kontaktowe eksploatatora pojazdu klikajac w przycisk EDYTUJ
DANE KONTAKTOWE, a nastepnie w formularzu stuzagcym do edycji danych kontaktowych
wprowadz konieczne zmiany. Przycisk EDYTUJ DANE KONTAKTOWE jest aktywny jedynie w
przypadku, gdy zadne z danych kontaktowych nie sg jednoczesnie danymi z umowy.

Skontroluj poprawnos¢ danych identyfikacyjnych i kontaktowych eksploatatora pojazdu.
Aby wyswietli¢ dane pojazdu, wybierz konkretny pojazd i kliknij w przycisk WYBIERZ.

Woybierz rachunek optaty drogowej, ktérego dane chcesz poprawié lub skontrolowac i kliknij w
przycisk WYBIERZ.
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@) Jesli potrzebujesz porady, jak korzystac ze strefy
m L to klienta, zadzwon na naszg Infolinie:
(+421235111111

12.2 Dane rachunku optaty drogowej

Krok1  Woybierz rachunek optaty drogowej, ktérego dane chcesz poprawié lub
skontrolowa¢é

STRONA GLOWNA DOLADOWANIE RACHUNKU KONTROLA SALDA Y FAKTURY I PEATNOSCI Y DANE KLIENTA ¥ USELUGI PODANIA POMOC

. Dane klienta 46
Dane klienta

Na tej stronie sa podane wszystkie wazne informacje o zgtoszonym eksploatatorze pojazdu, jego rachunkach opfaty drogc Pojazdy ze znizka (rabatem)

Rejestracja pojazdu
» Dane eksploatatora pojazdu numer 4000015000

Wybierz r optaty drogowej, ktérego dane chcesz wyswietli¢
Filtr Pokaz filtr
Numer Rezim Status Pojazdy objete waznymi umowami Liczba wydanych JP Saldo opfaty drogowej Depozyt za jednostki poktadowe
6672964001  Przedptacony  Blokowany ~BL1400F 4@ 211,09 € 50,00 €
6672964003 Przedptacony = Aktywny BL929DR 1 50,00 € 50,00 €
@ I44 Strona 1 z1 ) Pl Wyswietlanie elementéw 1 - 2z 2

e} wybierz

Wybierz pojazd, ktérego dane chcesz wyswietli¢

Nr rej. pojazdu znajdz
Nr rej. pojazdu Kraj rejestracji ~ Kategoria Liczba osi Klasa emisji Status Numer seryjny JP Status JP
BL1400F Stowacja Pojazd ciezarowy 12t i wiecej 7 osi EURO VI Aktyvny 07760007112717070000012597  Blokowana
BL929DR Stowacja Pojazd ciezarowy 12t i wiecej 7 osi EURO VI Aktywny 41741009092816230000028267  Aktywna
< >
@ I44 Strona 1 z1 D Dl Wyswietlanie elementéw 1 -2z 2

wybierz
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Jesli potrzebujesz porady, jak korzystac ze strefy

klienta, zadzwon na naszg Infolinie: m U t O

(+421235111111

Krok 2  Popraw dane na rachunku optfaty drogowej

STRONA GEOWNA DOLADOWANIE RACHUNKU KONTROLA SALDA Y FAKTURY I PLATNOSCI Y DANE KLIENTA ¥ USLUGI PODANIA POMOC

Dane klienta

Na tej stronie sa podane wszystkie wazne informacje o zgtoszonym eksploatatorze pojazdu, jego rachunkach opfaty drogowej oraz pojazdach.

» Dane eksploatatora pojazdu numer 4000015000

Dane rachunku optaty drogowej 6672964001

Sprawdz saldo konta

Dane identyfikacyjne

Rezim: Przedpfacony i optaty drogowej
Status: Blokowany (Zbyt mata ilo$¢ $rodkéw na

hunk
Dane kontaktowe rachun) @

Preferowany jezyk dokumentoéw: Stowacki
Adres do doreczania faktur: Magic Transport, s.r.0., Lichardova 18, 81104 Bratislava, Stowacja
Konto (Format miedzy y): IBAN: SK6111000000002636740267 SWIFT: TATRSKBX 0} edytuj dane kontaktowe

Pojazdy i jednostki poktadowe

Nr rej. pojazdu Kraj rejestracji = Kategoria Liczba osi Klasa emisji  Status Numer seryjny JP Status JP
BL1400F . = x 112597  Blokowana
aQ Edytuj dane kontaktowe rachunku optaty drogowej numer 6672964001 5
@ * dane oznaczone gwiazdka s3 obowiazkowe
* Preferowany jezyk dokumentow = Stowacki v 40 ok
Adres do doreczania faktur ¥ Podany we wspélnych ustawieniach
Osoby ko

Magic Transport s.r.0., Lichardova 18, 81104, Bratislava, Stowacja -

Typ
Pierwotna > zapisz  anuluj o

6 144 strona 1 z1 b M Wyswietlanie elementéw 1 -1z 1

pokaz

cofnij na wyb6r rachunku optaty drogowej

0 Popraw dane kontaktowe na rachunku optaty drogowej klikajagc w przycisk EDYTUJ DANE
KONTAKTOWE.
Jesli adres rachunku optaty drogowej jest taki sam jak adres eksploatatora pojazdu do
doreczania faktur, oznacz pole Podany we wspdlnych ustawieniach.
Skontroluj poprawnos¢ danych identyfikacyjnych i kontaktowych rachunku optaty drogowe].
W razie zablokowania rachunku optaty drogowej z powodu niewystarczajacej wysokosci salda
rachunku optaty drogowej w rezimie przedptaconej optaty drogowej mozesz odblokowac
rachunek wciskajac przycisk odblokuj rachunek optaty drogowej. Aby odblokowa¢ rachunek
optaty drogowej musisz go dotadowaé, ewentualnie uisci¢ kare umowna za odblokowanie
jednostki poktadowe;j.
Aby wyswietli¢ dane pojazdu, wybierz konkretny pojazd i kliknij w przycisk POKAZ.
Aby wyswietli¢ dane konkretnej osoby kontaktowej na rachunku opfaty drogowej, wybierz
interesujgcy Cie osobe kontaktows i kliknij w przycisk POKAZ.

-18 -



@]

@) Jesli potrzebujesz porady, jak korzystac ze strefy
m L to klienta, zadzwon na naszg Infolinie:
(+421235111111

12.3 Dane o pojezdzie
_OM.032 |

| STRONA GEOWNA DOLADOWANIE RACHUNKU KONTROLA SALDA Y FAKTURY I PLATNOSCI vV DANE KLIENTA ¥ USLUGI PODANIA POMOC

. Dane klienta 46
Dane klienta

Na tej stronie sa podane wszystkie wazne informacje o zgtoszonym eksploatatorze pojazdu, jego rachunkach opfaty drogc Pojazdy ze znizkg (rabatem)

Rejestracja pojazdu
> Dane eksploatatora pojazdu numer 4000015000

Wybierz rack k optaty drogowej, ktérego dane chcesz wyswietli¢
Filtr Pokat filtr
Numer Rezim Status Pojazdy objete waznymi umowami Liczba wydanych JP Saldo opfaty drogowej
6672964002 Optata abonamentowa - karta paliwowa = Aktywny BL900DR 1 50,00 €
6672964001  Przedptacony Blokowany BL1400F 1 -211,09 €
% 144 strona 1 z1 D Dl Wyswietlanie elementéw 1 -2z 2

wybierz

Wybierz pojazd, ktérego dane chcesz wyswietli¢

Nr rej. pojazdu znajdz
Nr rej. pojazdu Kraj rejestracji ~ Kategoria Liczba osi Klasa emisji Status Numer seryjny JP Status JP
BL90ODR Stowacja Pojazd cigzarowy 12t i wiecej 7 osi « /1 Aktywny 41741009092816230000028267  Aktywna
BL1400F Stowacja Pojazd ciezarowy 12t i wiecej 7 osi EURO VI Aktyvny 07760007112717070000012597  Blokowana
< >
& 144 strona 1 z1 D DI Wyéwietlanie elementéw 1 -2z 2

e} wybierz

| STRONA GEOWNA DOLADOWANIE RACHUNKU KONTROLA SALDA Y FAKTURY I PLATNOSCI ¥ DANE KLIENTA ¥ USLUGI PODANIA POMOC

Dane klienta

Na tej stronie sa podane wszystkie wazne informacje o zgtoszonym eksploatatorze pojazdu, jego rachunkach optaty drogowej oraz pojazdach.

» Dane eksploatatora pojazdu numer 4000015000

» Dane rachunku optaty drogowej 6672964002

Dane o pojezdzie z nr rej. BL90OODR

Sprawd? znizki pojazdu

Kraj rejestracji: Stowacja Status: Aktywny
Kategori Pojazd ciezarowy 12t i wiecej @ Minimalna liczba osi: 7 osi
Klasa emisji: EURO VI Metalizowane szyby lub inne zmiany: Nie

lednostka poktadowa €L ENENN Liczniki kil 6wirabaty§

Typ: PJ] Siemens
Numer seryjny: 41741009092816230000028267
Status: Aktywna

cofnij na wybér pojazdu

6 Wybierz odpowiednia zaktadke, aby zostaty wyswietlone dane jednostki poktadowej, karty
paliwowej lub licznikdw kilometréw i rabatow.
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Jesli potrzebujesz porady, jak korzystac ze strefy

O
klienta, zadzwon na naszg Infolinie: m U t O

(+421235111111

13 POJAZDY ZE ZNIZKA (RABATEM)

Zobacz przeglad wszystkich swoich pojazdéw z zastosowang znizka.

STRONA GLOWNA DOLADOWANIE RACHUNKU KONTROLA SALDA Y FAKTURY I PEATNOSCI Y DANE KLIENTA ¥ USEUGI PODANIA POMOC

q Ao Dane klienta
Pojazdy ze znizkg (rabatem)
Przeglad wszystkich pojazdéw ze znizka Pojazdy ze znizka (rabatem){G
Rejestracja pojazdu

Wybierz pojazd
Nr rej. jednego pojazdu ze znizka ; znajdz Poczatek okresu  01. 01. 2023 v E{a
Nr rej. pojazdu = Kraj rejestracji Catkowity liczba przejechanych km = Cena bez VAT Aktualny rabat % Aktualny rabat (bez VAT) Z czego staly rabat
BL929DR Slovensko 6587,725 km 8242¢€ 3,00 % <« 2,47 € 1,10€
BL1400F Slovensko 4285,804 km 68,26 € 3,00 % 2,16 € 1,10€
< >
123 44 strona 1 z1 DM Wybwietlanie elementéw 1 -2z 2
Nowy przedziat rabatowy zostanie zastosowany z moca wsteczna po osiagnieciu nowego przedziatu rabatowego jako réznica pomiedzy nowym przedziatem rabatowym a juz 3
zastosowanym przedzialem rabatowym za przejazd. > wybierz

Szczegblowe informacje na temat oferowanych rabatéw ze stawek optat drogowych mozna znalez¢ na stronie Stawki opfat i rabaty.

STRONA GEOWNA DOLADOWANIE RACHUNKU KONTROLA SALDA VY FAKTURY I PEATNOSCI Y DANE KLIENTA ¥ USEUGI PODANIA POMOC

Pojazdy ze znizka (rabatem)

Przeglad wszystkich pojazdéw ze znizka

Znizki na pojazdy o numerach rejestracyjnych BL929DR
Poczatek okresu  01. 01. 2023 v

Aktualny rabat

Kategoria pojazdu Catkowity liczba przejechanych km  Cena bez VAT Aktualny rabat % Aktualny rabat (bez VAT) Z czego staly rabat (bez VAT)

Pojazd cigzarowy 12t i wiecej = 6587,725 km 82,42 € 3,00 % 2,47 € 81,33 €
<
Strefy rabatowe
Kategoria pojazdu Strefa rabatowa Poczatek waznosci rabatu ~ Koniec waznosci rabatu ~ Cena bez VAT Rabat (bez VAT)
Pojazd ciezarowy 12t i wiecej 0,00 % 18. 05. 2023 16:53:49 45,92 € 0,00 €
18. 05. 2023 16:53:49 36,50 € 1,10€

Pojazd cigzarowy 12t i wiecej 3,00 % 18. 05. 2023 16:53:45
<

Nowy przedziat rabatowy zostanie zastosowany z moca wsteczng po osiagnieciu nowego przedziatu rabatowego jako réznica pomiedzy nowym przedziatem rabatowym a juz

zastosowanym przedziatem rabatowym za przejezd.

Szczegblowe informacje na temat oferowanych rabatéw ze stawek opat drogowych mozna znalez¢ na stronie Stawki optat i rabaty. cofnij na wybér pojazdu

Nowy przedziat rabatowy zostanie zastosowany z mocg wsteczng po osiggnhieciu nowego
przedziatu rabatowego jako rdzinica pomiedzy nowym przedziatem rabatowym a juz

zastosowanym przedziatem rabatowym za przejazd.
Szczegbétowe informacje na temat oferowanych rabatéw ze stawek optat drogowych mozna

znalezé na stronie Stawki optat i rabaty.
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Jesli potrzebujesz porady, jak korzystac ze strefy

m U t O klienta, zadzwon na naszg Infolinie:

14

(+421235111111

REJESTRACJA KOLEJNEGO POJAZDU

Zarejestruj nowy pojazd na nowy lub istniejgcy juz rachunek optaty drogowe;j.

Krok1  Woybierz rachunek optaty drogowej, na ktérym ma zostac¢ zarejestrowany pojazd

STRONA GLOWNA DOLADOWANIE RACHUNKU KONTROLA SALDA VY FAKTURY I PEATNOSCI v DANE KLIENTA ¥ USEUGI PODANIA POMOC

. . 3 Dane klienta
Rejestracja pojazdu

Wypetnij dane o pojezdzie, ktdry chcesz zarejestrowac w elektronicznym systemie poboru optat drogowych, a zaoszczedz Pojazdy ze znizka (rabatem) nkcie obstugi klienta

. o . . Rejestracja pojazdu 40
Mytne ucty prevadzkovatel’a vozidla
Numer Rezim Status Pojazdy objete waznymi umowami Liczba wydanych JP  Saldo optaty drogowej Depozyt za jedno
6672964003 Opfata abonamentowa Aktywny TT330RT <« 0,00 € 50,00 €
6672964001 Przedptacony Blokowany  BL1400F 1 -211,09 € 50,00 €
173 144 strona 1 z1 b DI Wyswietlanie elementéw 1 - 2 z 2
dodaj optlaty j dodaj optaty j Z j ymi danymi zatwierdz i kont‘nuuj rejestracje

Jesli chcesz zarejestrowac kolejny pojazd na jednym z istniejgcych rachunkéw optat drogowych
w rezimie abonamentowej optaty drogowej, kliknij w wybrany rachunek optaty drogowej, na
ktédrym ma zosta¢ zarejestrowany pojazd.

Kliknij w przycisk ZATWIERDZ | KONTYNUUIJ REJESTRACIE.
Jesli chcesz zarejestrowaé pojazd na nowym rachunku optaty drogowej, kliknij w przycisk
DODAJ NASTEPNY RACHUNEK OPLATY DROGOWEJ.

Jesli chcesz zarejestrowal pojazd na nowym rachunku optaty drogowej, ktérego dane s3
identyczne z danymi jednego z Twoich istniejgcych rachunkéw optat drogowych, oznacz
wybrany istniejgcy rachunek optaty drogowe;j i kliknij w przycisk DODAJ NASTEPNY RACHUNEK
OPLATY DROGOWEJ Z JEDNAKOWYMI DANYMI. Podczas rejestracji dane nowego rachunku
optaty drogowej wypetnig sie danymi wybranego istniejgcego rachunku optaty drogowej.
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Jesli potrzebujesz porady, jak korzystac ze strefy

klienta, zadzwon na naszg Info
(+421235111111

Myjto

Krok2  Wypetnij dane o pojezdzie

STRONA GLEOWNA DOLADOWANIE RACHUNKU KONTROLA SALDA Y FAKTURY I PLATNOSCI ¥ DANE KLIENTA ¥ USLUGI PODANIA POMOC

Rejestracja pojazdu

Wypetnij dane o pojezdzie, ktdry chcesz zarejestrowac w elektronicznym systemie poboru optat drogowych, a zaoszczedzisz swoj czas przy rejestracji w punkcie obstugi klienta

Wypetnij dane nowych pojazdéw rachunku optaty drogowej numer 6672964002

* dane oznaczone gwiazdka sa obowiazkowe
Rezim:
Status:
Pojazd

* Nr rej. pojazdu

* Kraj rejestracji

o’ Inne dane o pojezdzie
*Typ

* Minimalna liczba osi

* Klasa emisji

Informacje potrzebne do
dokonczenia rejestracji w punkcie
obstugi klienta:

Potrzebne dokumenty:

Wykaz miejsc obstugi klienta:

Opfata abonamentowa Pokaz szczeglowe informacje o rachunku oplaty drogowej

Aktywny @

BL80ODR

Stowacja v dodaj pojazd
Po wprowadzeniu nr rej. pojazdu i kraju
rejestracji kiiknij w przycisk Dodaj

pojazd

Pojazd ciezarowy v * Najwyzsza dopuszczalna masa catkowita pojazdu 15000 kg
5 osi v * Najwyzsza dopuszczalna masa zespotu pojazdow 18500 kg
EURO VI v * Szacowana przecietna liczba km przejechanych w ciggu jednego dnia 200 km

Metalizowane szyby lub inne zmiany [ @

dodaj nastepne pojazdy

@ Szacunkowa wymagana wysokoé¢ poreczenia: 3 192,00 € @ E|Wymagana wysokos¢ depozytu za JP: 50,00 €
Wolne $rodki z poreczenia: 2 308,00 €

1. Wazny dowdd osobisty lub paszport; w przypadku jesli jeste$ osoba uprawniong réwniez pisemne i do
eksploatatora pojazdu
2. Oryginat dokumentu o rejestracji pojazdu lub dowéd techniczny pojazdu wszystkich pojazdéw, ktére chcesz zarejestrowaé w
elektronicznym systemie poboru optaty drogowej; jesli w dokumencie o rejestracji pojazdu lub dowodzie technicznym pojazdu nie jest podana klasa
emisji, rowniez dokument o klasie emisji pojazdu
Do dokoriczenia rejestracji pojazdéw przyporzadkowanych do rachunku optaty drogowej nalezy w punkcie obstugi klienta przedtozy¢ potwierdzenie o
- b < Fapls SEELf odanci o

w

ztozeniu lanej
. ji j udzieli jakil iek bank na Stowacji, ewentualnie za granica, przy czym musi ona by¢ wystawiona na rzecz administratora
poboru opfat drogowych.
. i i mozna ztozy¢ ym lub przez lie gotowki $ io na konto ini poboru
opfaty drogowej. Po i iu zabezpieczenia na koncie ini poboru optaty drogowej zostaniesz wezwany do

dokonczenia rejestracji w punkcie obstugi klienta.
. Do wydania jednostek poktadowych, przyporzadkowanych do pojazdéw na rachunku optaty drogowej konieczne jest ztozenie zwrotnego
i ia ( zaj i w punkcie obstugi klienta minimalnie w podanej wysokosci.
Uiszczenie zabezpieczenia jest mozliwe w gotowce, akceptowang bankowa kartg ptatnicza lub przelewem bankowym.
. Inne potrzebne dokumenty:
« Osoby prawne: Oryginat lub urzedowo uwierzytelniona kopia wypisu z rejestru lub innej j ewidencji nie starsza niz 3
miesiace
« Osoby fizyczne - przedsigbiorcy: Oryginat lub urzedowo uwierzytelniona kopia dokumentu o wpisie do
nie starsza niz 3 miesiace
« Osoby prawne - nie igbiorcy (organizacje H ji jny i/lub umowa zatozycielska

ES

«

Miejsca kontaktowe, Distribu¢né miesta, Hrani¢né distribuné miesta

9} potwierdz i zapiszdane  albo anuluj rejestracje

Rejestracja Twoich pojazdéw na rachunku optaty drogowej numer 7033510004 za
posrednictwem strefy klienta przebiegta pomysinie.

} Rejestracje w elektronicznym systemie poboru optaty drogowej prosimy dokonczy¢

Na jednym rachunku
zarejestrowac wiecej

najpézniej do 14. 04. 2023 w punkcie obstugi klienta. Dalsze informacje zostaty
postane na adres e-mail name@domain.com.

zamknij

optaty drogowej w rezimie abonamentowej optaty drogowej mozna
pojazdéw, w rezimie przedptaconej optaty drogowej tylko jeden.

W dolnej czesci ekranu znajduja sie wazne informacje i instrukcje konieczne do dokoriczenia
rejestracji w punkcie obstugi klienta.

Po potwierdzeniu da

nych wyswietli sie okno dialogowe z wskazéwkami do dokoriczenia

rejestracji. Aplikacja jednoczesnie odesle kolejne informacje na podany adres e-mail.
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Jesli potrzebujesz porady, jak korzystac ze strefy

m U t O klienta, zadzwon na naszg Infolinie:

(+421235111111

15 UStuaGl

Aktywuj lub dezaktywuj ustugi na swoich rachunkach optat drogowych.

STRONA GEOWNA DOLADOWANIE RACHUNKU KONTROLA SALDA ¥V FAKTURY I PLATNOSCI Y DANE KLIENTA ¥ USI'.AUGI PODANIA POMOC

| o
Ustugi

Uzyskaj przeglad o wszystkich ustugach dostepnych na Twoich rachunkach optaty drogowej. Jednocze$nie mozesz dowolng ustuge wedtug potrzeby aktywowac lub dezaktywowac.

Wybierz rachunek optaty drogowej, z ktorym chcesz pracowaé

Nr rej. jednego z pojazdéw rachunku optaty drogowej znajdz
Numer Rezim Status Pojazdy objete waznymi umowami  Liczba wydanych JP  Saldo optaty drogowej Depozyt za jednostki poktadowe
6672964003 Optata abonamentowa =~ Aktywny TT330RT 49 0,00 € 50,00 €
6672964001 Przedptacony Blokowany  BL1400F 1 -211,09 € 50,00 €
LY 144 Strona 1 z1 D Pl Wyswietlanie elementéw 1 -2z 2

e} wybierz

STRONA GLEOWNA DOLADOWANIE RACHUNKU KONTROLA SALDA Y FAKTURY I PLATNOSCI ¥ DANE KLIENTA ¥ USLUGI PODANIA POMOC

Ustugi

Uzyskaj przeglad o wszystkich ustugach dostepnych na Twoich rachunkach optaty drogowej. Jednoczesnie mozesz dowolng ustuge wedtug potrzeby aktywowac lub dezaktywowac.

! ienie ustug na rachunku optat drogowych numer 6672964003 (ECV TT330RT)

. Pokaz szczegblowe informacie o rachunku opiaty drogowej
Rezim: Optata abonamentowa

Status: Aktywny @

» Powiadomienia Status: Nieaktywna

°>V Faktura elektroniczna Status: Nieaktywna Aktywna od: 15. 02. 2023

Aktywuj ustuge Faktura elektroniczna i fatwo, szybko i bez dodatkowych optat zyskaj petnowartosciowy dokument ksiegowy, gotowy do pézniejszego wykorzystania w celach
podatkowych i finansowych. Elektroniczng fakture otrzymasz bezposrednio na Twéj e-mail jako zabezpieczony hastem PDF zawierajacy podpis elektroniczny. Ponad to, dzigki
aktywacji tej ustugi zaoszczedzisz papier i przyczynisz sie do ochrony $rodowiska naturalnego.

aktywuj ustuge
A
» Szczegbtowy wypis (miesigcznie) Status: Nieaktywna e
S Optacanie faktur za optate drogowg poprzez polecenie Status: Nieaktywna
zaptaty
» Optacanie faktur za ustugi poprzez polecenie zaptaty Status: Nieaktywna
Ustugi s3 wycenione wedlug Cennika opfat. cofnij na wybér rachunku optaty drogowej

Wybierz rachunek optaty drogowej, na ktérym chcesz aktywowac badz dezaktywowac ustuge
lub wyswietli¢ aktualne ustawienia poszczegdlnych ustug.

Jesli chcesz wyswietli¢ ustawienia poszczegdlnych ustug lub aktywowaé czy dezaktywowac
ustuge, kliknij w nagtéwek wybranej ustugi.

Aktywuj ustuge przyciskiem AKTYWUJ UStUGE Ilub dezaktywuj ustuge przyciskiem
DEZAKTYWUJ UStUGE.

Na liscie ustug po wybraniu rachunku optaty drogowej wyswietlane sg jedynie ustugi
dostepne dla danego rachunku optaty drogowe;.
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Jesli potrzebujesz porady, jak korzystac ze strefy @)
klienta, zadzwon na naszg Infolinie: m L to
(+421235111111

16 USTAWIENIE HAStA DLA FAKTUR ELEKTRONICZNYCH

Po aktywowaniu ustugi faktura elektroniczna otrzymasz e-mail Notification — Electronic
Invoice Password Setting Instruction.

cbg Automatic notification: Notification — Electronic Invoice Password Setting Instruction

Subject:

- ic Invoice Setting ion for the Vehicle Operator:
Magic Transport, s.r.0., toll account number: 6672964003

Hello,

This e-mail message contains important information. Please save or print a copy so you can refer to it later.
HOW TO SET YOUR ELECTRONIC INVOICE PASSWORD

Click the link and then follow the instructions on the screen. Keep your password in a safe place.

https://sc.itbill.tolinet.lab/selfcare/veri electronic-Ainv?'ceZOS33856fbc7d481bba414176abbb851f

IF YOU FORGET YOUR ELECTRONIC INVOICE le)RD

YYou can change your electronic invoice password after login to Self-care in your user settings, where you click the button "Change
password" on the tab "Electronic invoice passwords", and follow the instructions on the screen.

SK EN DE RU.HU

Strefa klienta

Ustawienie hasta dla faktur elektronicznych
W celu ustawienia nowego hasta wprowadz numer odpowiedniego rachunku optaty drogowej i nowe hasto.

* dane oznaczone gwiazdka sa obowiazkowe

* Numer rachunku opfaty drogowej 6672964003 46

* Nowe haslo | eeeeseseessessee :
0

* Weryfikacja hasta i ecccccccccccccce

e} zatwierdz

Otwoérz e-mail Notification — Electronic Invoice Password Setting Instruction.

Klikajac w aktywny link podany w wiadomosci otwdrz formularz do ustawienia hasta dla
faktury elektronicznej.

Wprowadz numer rachunku optaty drogowej podany w wiadomosci e-mail.

Wprowadz nowe hasto. Przy wyborze hasta kieruj sie wskazéwkami pomocy, ktére zostang
wyswietlone po ustawieniu kursora w polu Nowe hasfo.
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m U t O klienta, zadzwon na naszg Infolinie:

(+421235111111

17 PODANIA

Wyslij podanie (reklamacje, skarge, sugestie albo zadanie) lub w przypadku awarii systemu poboru
optat drogowych zgtos$ awarie techniczng. Po dokonaniu zgtoszenia mozesz za pomocg aplikacji Sledzi¢
stan rozpatrzenia poszczegdlnych podan.

Formularz podania wypetnij w jezyku stowackim lub angielskim, w innym przypadku nie
zostanie ono rozpatrzone.

Krok 1  Rozpocznij rejestracje podania
((OM.125 |

STRONA GEOWNA DOLADOWANIE RACHUNKU KONTROLA SALDA ¥V FAKTURY I PLATNOSCI ¥ DANE KLIENTA ¥ USLUGI PODANIA POMOC
A

Podania

Sprawdz status swoich podan lub jesli jest ku temu powdd zgto$ reklamacje. W przypadku awarii ustugi poboru optat drogowych zgto$ awarie techniczna.

Filtr Pokaz filltr
Numer Typ Przedmiot Data przyjecia ~ Status
11-000009/20 Reklamacja 19. 05. 2023 W trakcie zatatwiania
11-000010/20 Podanie 19. 05. 2023 W trakcie zatatwiania
6 144 strona 1 z1 DDl Wyswietlanie elementéw 1 -2z 2
utwérz podanie zgtos awarie techniczng pokaz szczegéty

e Aby utworzy¢ podanie kliknij w przycisk UTWORZ PODANIE.

Zgtoszenia awarii technicznej dokonasz klikajac w przycisk ZGtOS AWARIE TECHNICZNA,.

Jesli chcesz wyswietli¢ aktualny stan rozpatrzenia podanego zadania, skargi, reklamacji, czy
sugestii zaznacz wybrane podanie i kliknij w przycisk POKAZ SZCZEGOLY.
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Jesli potrzebujesz porady, jak korzystac ze strefy
klienta, zadzwon na naszg Infolinie:

(+421235111111

Krok 2

Wypetnij formularz podania

STRONA GEOWNA DOLADOWANIE RACHUNKU KONTROLA SALDA Y FAKTURY I PLATNOSCI Y DANE KLIENTA ¥ USLUGI PODANIA POMOC

Podania

@]

ijto

Sprawdz status swoich podan lub jesli jest ku temu powdd zgto$ reklamacje. W przypadku awarii ustugi poboru optat drogowych zgto$ awarie techniczna.

Wypetnij formularz podania

* dane oznaczone gwiazdka 53 obowiazkowe

* Typ Reklamacja

@

Magic Transport, s.r.0.

Dane zgtaszajacego
Imie i Nazwisko/Nazwa:
Panstwo: Stowacja
Dane kontaktowe

Preferowany spos6b komunikacji: E-mail

Adres do korespondencji: Lichardova 18, 81104, Bratislava, Stowacja

Complaints of damaged OBU

I hereby lodge a complaint to the assessment of on-board unit (serial number 41741010092007040000041721) damage on which I was on 18.5.2023 charged a penalty.

Osoba kontaktowa

Nr rej. pojazdu, ktdrego dotyczy podanie

* E-mail
Telefon

* Preferowany jezyk komunikacji

Jilia Novotna v

name@domain.com
+421

Stowacki v

By my opinion, the OBU damage was not caused by misuse but manufacturing defect and therefore the penalty was levied without justification.

Yours

Jdlia Novotna

Zatacznik: wybierz.. 40

v Attachmant.pdf X Anuluj e

zapisz

Wybierz typ podania.
Wypetnij dane osoby zgtaszajgcej podanie.

albo anuluj

Uzupetnij tekst (zawartosc) podania w jezyku stowackim lub angielskim, w innym przypadku

nie zostanie ono rozpatrzone.
W razie potrzeby do podania dodaj zatgcznik.

Zapisz podanie.
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Jesli potrzebujesz porady, jak korzystac ze strefy

@
m L to klienta, zadzwon na naszg Infolinie:
(+421235111111

18 USTAWIENIA

Popraw dane i ustawienia uzytkownika, ewentualnie profile uzytkownikéw sekundarnych, zmien hasto
dla faktur elektronicznych albo hasto dostepu do strefy klienta.

18.1 Modyfikacji danych i ustawien uzytkownika

- SK EN DE RU . HU Jalia Novotna
Strefa klienta
Infolinia +421 2 35 111 111 Magic Transport, s.r.o.

STRONA GLOWNA DOLADOWANIE RACHUNKU KONTROLA SALDA Y FAKTURY I PEATNOSCI Y DANE KLIENTA ¥ USEUGI PODANIA POMOC

Ustawienia osobiste

Dostosuj swoje ustawienia, a praca w strefie klienta bedzie przyjemniejsza.

Danei ieni I zy
Imie i nazwisko: Julia Novotna (Administrator) E - mail: name@domain.com
Login: 4000015000 P y jezyk ikacji: Stowacki
Profil utworzony: 15. 05. 2023 11:04 Wyswietlaj iedzi Tak
Ostatnia zmiana hasta: 15. 05. 2023 19:45 Liczba wierszy w przegladach: 20

zmien hasto edytuj dane

DELERTHAN UG TGRS AL L ETIVE N Hasta do faktur elektronicznych

Imie i nazwisko Login Status
Peter Varinsky peter.varinsky1l Aktywny
6 144 strona1 z1 DDl Wyswietlanie elementéw 1 -1z 1
odblokuj edytuj pokaz usun

utwérz profil nowego uzytkownika

E——————.

STRONA GLOWNA DOLADOWANIE RACHUNKU KONTROLA SALDA Y FAKTURY I PEATNOSCI Y DANE KLIENTA ¥ USEUGI PODANIA POMOC

Ustawienia osobiste

Dostosuj swoje ustawienia, a praca w strefie klienta bedzie przyjemniejsza.

D j dane uzy ika oraz ieni. e
* dane oznaczone gwiazdka s3 obowiazkowe

Y
Imie § Jilia * E-mail:  name@domain.com
Nazwisko E Novotna * Preferowany jezyk komunikacji = Stowacki v E
Login: ; 4000015000 Wyswietlaj podpowiedzi kontekstowe
Profil utworzony: ; 15. 05. 2023 19:45 * Liczba wierszy w przegladach = 20 v E

°> zatwierdz  albo anuluj

e W razie potrzeby popraw dane i ustawienia uzytkownika.
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Jesli potrzebujesz porady, jak korzystac ze strefy @)
klienta, zadzwon na naszg Infolinie: rn L to
(+421235111111

18.2 Zmiana hasta logowania

Magic Transport, s.r.o.

H SK EN DE RU . HU Jalia Novotna
m L t Strefa kI I e nta Infolinia +421 2 35 111 111 Gl )

STRONA GLOWNA DOLADOWANIE RACHUNKU KONTROLA SALDA Y FAKTURY I PEATNOSCI Y DANE KLIENTA ¥ USEUGI PODANIA POMOC

Ustawienia osobiste

Dostosuj swoje ustawienia, a praca w strefie klienta bedzie przyjemniejsza.

Danei

Imie i nazwisko: Julia Novotna (Administrator) E - mail: name@domain.com
Login: 4000015000 P y jezyk ikacji: Stowacki

Profil utworzony: 15. 05. 2023 11:04 Wyswi i pod iedzi Tak

Ostatnia zmiana hasta: 15. 05. 2023 19:45 ) Liczba wierszy w przegladach: 20
zmien hasto edytuj dane

DELERTHARCG TGRSO G ETIVE N Hasta do faktur elektronicznych

Imie i nazwisko Login Status
Peter Varinsky peter.varinsky1 Aktywny
(7 144 strona 1 z1 DDl Wyswietlanie elementéw 1 -1z 1
odblokuj edytuj pokaz usun

utwérz profil nowego uzytkownika

P —,

STRONA GLOWNA DOLADOWANIE RACHUNKU KONTROLA SALDA V FAKTURY I PLATNOSCI V DANE KLIENTA Y USLUGI PODANIA FPOMOC

Ustawienia osobiste

Dostosuj swoje ustawienia, a praca w strefie klienta bedzie przyjemniejsza.

Zmien swoje hasto

* dane oznaczone gwiazdka s3 obowiazkowe

* Dotychczasowe hasto eeeeeeccesccccee 49

* Nowe hasto é o oo

* Weryfikacja hasta E CXTTTYYTYTYYYYYYY

e> zatwierdz  albo anulyj

Wprowadz nowe hasto dostepu do strefy klienta, w pole Weryfikacja hasta wpisz identyczne
hasto. Przy wprowadzaniu hasta kieruj sie wskazéwkami pomocy, ktéra wyswietli sie po
ustawieniu kursora w polu Nowe hasto.
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(@]
m g t O klienta, zadzwon na naszg Infolinie:

(+421235111111

18.3 Zmiana danych uzytkownikéw sekundarnych

= SK EN DE RU . HU Jilia Novotné
trefa klienta
Infolinia +421 2 35 111 111 Magic Transport, s.r.o.

STRONA GLOWNA DOLADOWANIE RACHUNKU KONTROLA SALDA ¥ FAKTURY I PEATNOSCI Y DANE KLIENTA ¥ USEUGI PODANIA POMOC

Ustawienia osobiste

Dostosuj swoje ustawienia, a praca w strefie klienta bedzie przyjemniejsza.

Danei ieni zy
Imie i nazwisko: Jdlia Novotna (Administrator) E - mail: name@domain.com
Login: 4000015000 P y jezyk ikacji: Stowacki
Profil utworzony: 15. 05. 2023 11:04 Wyswietlaj podpowiedzi Tak
Ostatnia zmiana hasta: 15. 05. 2023 19:45 ) Liczba wierszy w przegladach: 20
zmien hasto edytuj dane
e}- (TN OISO LETE N Hasta do faktur elektronicznych
ypetnij dane nego uzyt
Imie i nazwisko Login Status
* dane oznaczone gwiazdka sa obowiazkowe
Peter Varinsky peter.varinskyl Aktywny
Imie Jozef
7 144 strona1 z1 PPl Wyswietlanie elementow 1 -1z 1 &

Nazwisko = Kovéc

* Login  jozef.kovacl ‘0

* E-mail  namel@domain.com

odblokuj

utwérz profil novrgo uzytkownika

e * Preferowany jezyk komunikacji = Stowacki v

e}zatwierdz' albo anuluj

W razie potrzeby popraw, pokaz lub usuni dane uzytkownikéw sekundarnych.
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Jesli potrzebujesz porady, jak korzystac ze strefy @)
klienta, zadzwon na naszg Infolinie: rn L to
(+421235111111

18.4 Zmiana hasta do faktur elektronicznych

- sk en pe ru B Hu Jilia Novotna
m L t Strefa kI I e nta Infolinia -+421 2 35 111 111 {Administrator)

Magic Transport, s.r.o.

STRONA GLOWNA DOLADOWANIE RACHUNKU KONTROLA SALDA Y FAKTURY I PEATNOSCI Y DANE KLIENTA ¥ USEUGI PODANIA POMOC

Ustawienia osobiste

Dostosuj swoje ustawienia, a praca w strefie klienta bedzie przyjemniejsza.

Danei

Imie i nazwisko: Jdlia Novotna (Administrator)
Login: 4000015000
Profil utworzony: 15. 05. 2023 11:04

E - mail: name@domain.com
P y jiezyk ikacji: Stowacki
Wyswi j podpowiedzi Tak

Ostatnia zmiana hasta: 15. 05. 2023 19:45 ) Liczba wierszy w przegladach: 20
zmien hasto edytuj dane

Dane uzy iko L1'7°1ll Hasta do faktur elektronicznycl 49

Rachunki optat drogowych

Zmien hasto faktur elektronicznych r oplaty gt j numer 6672964002
Numer rachunku opfaty drogowej Ostatnia zmiana hasta
* dane oznaczone gwiazdka sa obowiazkowe
6672964002 y 9
* Nowe hasto | ececceccccce H
173 144 strona 1 z1 PPl Wyswietlanie elementéw 1 -1z 1 :

Q
zmien hasto * Weryfikacja hasta | eeeeseessesscsee H

e ebzatwierdi albo anuluj

e W razie potrzeby popraw hasta dla faktur elektronicznych.

WprowadZz nowe hasto dla faktur elektronicznych i zweryfikuj je. Przy wprowadzaniu hasta
kieruj sie wskazédwkami pomocy, ktéra pojawi sie po ustawieniu kursora w polu Nowe hasto.
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